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Resumen

Los problemas emocionales y de conducta se atribuyen a que el nifio regula las emociones
incorrectamente, al no controlar las alteraciones en las circunstancias que sean estresantes y
que intervienen en el comportamiento, ocasiona acciones inapropiadas que para los menores
son correctas, si no tienen ayuda de los padres o tutores para entender como dominar las
emociones, por lo que implica cuestionar ¢Cuales son los problemas emocionales y de
conducta de los nifios?. El objetivo de esta investigacion es identificar los problemas

emocionales y de conducta que los nifios presentan.

El estudio es de tipo cuantitativo, de disefio descriptivo, se trabajé con un grupo de 41 de
nifios y nifias de quinto grado de primaria de la Escuela José Joaquin Palma de la ciudad de
Quetzaltenango. Se utilizd una prueba psicométrica llamada SPECI de los autores: M.
Garaigordobil y C. Maganto, el cual mide los problemas interiorizados: depresion, ansiedad,
ansiedad social, obsesion-compulsion y sintomatologia postraumatica, asi mismo los
problemas exteriorizados: hiperactividad, problemas de atencion, agresividad, conducta

desafiante, problemas de control de ira y conducta antisocial.

Se concluye que los problemas emocionales y de conducta en nifios, son ocasionados por el
ambiente en el que se desenvuelven, asi como la dificultad para regular las emociones, ya que
si no las logran controlar, lo exteriorizan a traves de una conducta inadecuada, se recomienda
que los nifios crezcan en un ambiente sano emocionalmente, dandoles apoyo y herramientas

para que puedan regular sus emociones correctamente.

Palabras clave: Problemas emocionales, problemas de conducta, regulacién.



INTRODUCCION

Cabe indicar que cada vez son mas los nifios en las escuelas con problemas de conducta, ya
que reaccionan con agresiones hacia los comparieros, no prestan atencién en las clases,
presentan déficit de disciplina y de respeto a las personas con autoridad. Pocas veces los
maestros le proporcionan atencién a los problemas emocionales que inquietan a los nifios ya
que presentan poca regulacién emocional, rigidez, aislamiento, busqueda de sensaciones o l0s
conflictos de apego, asi mismo para comprender el mal comportamiento de los nifios, es
importante entender y percibir el ambiente en el que el nifio se desarrolla, sobre las emociones,
la manera de pensar, pero la escuela especula que no es deber de ellos, que es solamente de los
padres, sin embargo, lo que le sucede a los menores debe de interesarle a los maestros, ya que,
si el nifio no se ha desarrollado en un ambiente sano y constructivo, el desenvolvimiento y
rendimiento no serd igual al de los compafieros. Cabe mencionar que pueden tener alguna
alteracion neuroldgica y se debe buscar el apoyo adecuado para el nifio que padezca de estos

problemas.

Guatemala esta siendo cada vez mas afectada debido a los grupos delictuosos como maras,
pandillas, delincuentes y en estos grupos cada vez es mayor el nimero de los individuos que
se integran debido a las dificultades emocionales, sociales, en especial el contexto familiar
inadecuado para desarrollarse normalmente, y es debido a la carencia de atencion, afecto y
descuidos por parte de sus padres o encargados, los nifios adquieren conductas inapropiadas
que pueden ser perjudiciales en el futuro y afectar no solo a ellos mismos, también a la
comunidad donde se puede ocasionar un elemento de riesgo y vulnerabilidad por lo que se ven

mas interesados para ingresar a esos grupos delictivos.

La investigacion incluye ampliar conocimientos sobre los aspectos de las emociones y la
calidad que radica en ensefiar a los nifios a poder regularlas adecuadamente, ¢Cuéles son las
emociones basicas?, ¢Cuales son las emociones sociales?, el entender las emociones y
reconocerlas, y ¢Como poder apoyar a los nifios que estan atravesando problemas
emocionales? Y asi poder brindar la ayuda correspondiente, ya que estos problemas influyen

en la conducta y desarrollo normal que determinara su futuro.



Se incluiran los siguientes temas en vinculo a los problemas de conducta: ¢;Qué son?, ;Cémo
se originan durante su desarrollo?, ¢Cudles son los problemas de conducta?, sera primordial

indagar los diferentes tipos de temperamento y tratamiento para poder regularlos.

El interés de este estudio es poder identificar los problemas emocionales y de conducta que los
nifios de quinto grado de primaria presentan en la Escuela José Joaquin Palma de la ciudad de
Quetzaltenango. Ya que se podra tener mayor informacion sobre los problemas que los nifios

de 10 a 12 afios presentan y las areas de vulnerabilidad.

A continuacion, se establecen algunos criterios de varios autores sobre la tematica a tratar:

Ayestas (2007) en la tesis titulada Expresion de emociones en nifios victimas de violencia
intrafamiliar, tuvo como objetivo describir como expresan sus emociones nifios entre los 08 y
12 afios de edad. Los sujetos que participaron en el estudio fueron 48 nifios victimas de
violencia intrafamiliar de ambos sexos, alumnos de tercero hasta quinto grado primaria de una
escuela publica ubicada en la Ciudad de Guatemala. Para seleccionar a los sujetos se utilizd
una lista de cotejo la cual fue llenada por superiores de la escuela y con la cual se identificd
quienes eran las victimas de este abuso. El estudio se realiz6 a través de dos disefios, uno
cuantitativo y otro cualitativo. En el primero se utilizd los cuestionarios dirigidos a maestros y
nifios. Dichas pruebas se aplicaron dentro de las instalaciones de la escuela a la poblacion que
habia sido preseleccionada a través de listas de cotejo. Después de tabular los cuestionarios, se
realiz6 un andlisis estadistico (a través de porcentajes) de los resultados. Para el segundo
disefio se escogieron ocho casos representativos de la poblacion total y se realizd una
entrevista semiestructurada que se contenia 27 preguntas abiertas que se concentraban en
conocer como estos nifios expresaban sus emociones en diferentes situaciones. Cada caso se
describid y analiz6 para posteriormente elaborar los esquemas. Por lo que se concluye que es
importante que los nifios aprendan a conocer y expresar las emociones, por ello se recomienda

estimularlo ya que de esa manera se evitara que los menores repitan el ciclo de violencia.

Quesada (2007) en la tesis titulada La relacion entre los problemas emocionales y sociales de
un nifio de 9 afios y su rendimiento académico, cuyo objetivo fue establecer la relacion entre

los problemas emocionales y sociales de un nifio de 9 afios con su rendimiento escolar. El



disefio de investigacion es cuasi experimental, se tuvo una muestra de un nifio de 9 afios de
edad, que vive en el barrio de Concepcién Las Lomas, en la ciudad de Guatemala zona 16,
alumno del Programa Comunitario Futuro Vivo. Se utilizd pruebas proyectivos (test de la
figura humana, y test de la familia), se llega a la conclusion que los rasgos de depresion son
producto del maltrato, una disciplina dura, la negligencia y una pobre autoimagen, esto ha
provocado un comportamiento rebelde y en ocasiones conductas agresivas, lo cual también le
produce fracasos en sus relaciones interpersonales, se recomienda que se debe orientar a la
madre sobre métodos de disciplina asertiva para evitar la violencia intrafamiliar y el maltrato,

tanto psicolégico como fisico.

Betancourt y Andrade (2011) en el articulo titulado Control parental y problemas emocionales
y de conducta en adolescentes, que se visualiza en la pagina de internet Revista colombiana de
psicologia, vol. 20, nim. 1, enero-junio. El disefio de investigacion que se realizd es
descriptivo, en el que se mencionan que los problemas con mayor frecuencia: el nerviosismo,
la desobediencia, la inquietud, déficit de atencidn, la irritabilidad, la conducta dependiente y la
explosividad. Ellos indican que, en estudios realizados, existe una relacién negativa entre
control conductual y problemas emocionales, siendo los méas diagnosticados la ansiedad, y la
depresion.

Las indagaciones sobre controles parentales son bastante escasas, pero que las pocas que hay,
destacan los aspectos de apoyo en el control parental. Se llevé a cabo un estudio con 587
estudiantes de ambos sexos con la edad promedia de 13 afios. Los resultados entre hombres y
mujeres determinaron que los problemas emocionales y de conducta son: consumicion de
alcohol y tabaco, depresion, conductas desafiantes, problemas externalizados, lesiones auto

infligidas y problemas somaticos, mencionaron que no hay diferencia entre género.

@padresehijos (2016) en el articulo titulado 7 emociones que dafian a los nifios que se localiza
en la pagina de internet titulado Padres e hijos. El disefio de investigacion es descriptivo,
menciona que los infantes no pueden controlar las emociones, pero que como padres se debe
de instruir a cbmo controlarlas y sobre todo conocerlas, hace mencion de 7 emociones que los

niflos expresaron; a continuacion; por ejemplo, ansiedad, culpa, berrinches, estrés, miedo



extremo, ira y tristeza. Las reacciones son diversas y acorde a lo que el nifio se relaciona, si se
reacciona con agresividad y el nifio sintiera una de esas emociones actuara con agresividad, se
hizo mencion de no involucrar a los nifios en ambientes tensos o0 estresantes, ya que €so es lo
que ellos absorberan y transmitiran. Por lo que, se recomendaria beneficiarse de un ambiente

sano, con carifios, compresion en cualquier contexto en el que el nifio se relacione.

Mufioz (2016) en el articulo titulado Problematicas diarias afectan la salud mental, que
aparece en la pagina de internet titulado Prensa Libre, del mes de febrero, El disefio de
investigacion es descriptivo, él comentd que segun Maritza Ochoa, presidenta del Colegio de
Psic6logos de Guatemala, indicé que los trastornos de depresion, ansiedad, estrés y
desequilibrio emocional son el producto de los problemas socioecondmicos, asi como por
ejemplo: desempleo, inseguridad, presiones laborales, falta de oportunidades, que han elevado
las cifras entre 2010 a 2015, y que inclusive han llegado a afectar a nifios y adolescentes segun
Encuesta Nacional de Salud mental, que elaboro la Universidad de San Carlos en el 2010.

Ulate (2011) en la tesis titulada Relacion entre los problemas de conducta y emocionales que
presentan los nifios y nifias de preescolar respecto a la resolucion de conflictos en el ambiente
aulico, desde la oOptica de la familia y los docentes del circuito escolar 02 de la direccion
regional de occidente, el disefio de investigacion es descriptivo, cuyo objetivo fue evidenciar
la forma como los estudiantes de preescolar con problemas emocionales y de conducta,
resuelven las diferencias en el aula, se contd con una muestra de 30 nifios de ambos sexos, la
edad promedio de los nifios y nifias fue de 5 afio del Jardin de Nifios Federico Salas en San
Juan de San Ramon, Costa Rica. Los materiales que se utilizaron fueron: instrumento
confeccionado para docentes y guia de preguntas generadoras para el grupo focal, se llegé a la
conclusion que el 63% de los alumnos vivieron algln acontecimiento estresante, se recomendo
que los padres de familia establecieran limites a sus hijos, y se comprometieran a brindarles

mas atencion y afecto.

Mayen (2012) en la tesis titulada Grupos pares y su relacion con los problemas de conducta en
el aula, el disefio de investigacion es descriptivo, indica que dentro de los objetivos se

encuentra establecer las repercusiones que poseen los grupos pares en relacion a la conducta
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de los estudiantes en el aula, se contd con una muestra de 144 estudiantes y 36 docentes que
abarco a los estudiantes de primero basico del nivel medio, de los establecimientos educativos
privados del Sector 090110 del municipio y departamento de Quetzaltenango, entre las edades
de 11 a 17 afos. Se elabord el instrumento que se consistié en una encuesta de opinion. Se
obtiene la conclusidn que entre las conductas disruptivas mas frecuentes en los grupos pares y
en relacion a la incidencia estdn: No presentar tareas, escaparse de clases, no prestar atencion
en clase, dafar propiedad o materiales, intimidacion o abusos, malas expresiones, falta de
interés, violencia extrema y faltas de respeto. Que los docentes se mantengan en comunicacién
con los padres de familia para tener un control de las amistades en los grupos pares que

forman los hijos.

Merinio (2014) en el articulo titulado Nifios con problemas de conducta en el colegio, que se
encuentra en la pagina de internet Revista Bekia y Padres, del mes de abril, menciona que es
normal que los nifios no adopten la conducta que los adultos desean, pero hay casos donde
esas conductas no son normales ya que son muy seguidas, se dan debido a que el nifio solicita
atencion de los padres y al no recibirla de una buena manera, la buscan por medio de una mala
conducta, menciona que el tener hermanos, es una de las poderosas razones por lo que los
menores buscan una mayor atencién de los padres, se recomienda que para mejorar esas
conductas, se debe de hacer antes que nada correcciones de los climas, estos deben de ser
libres de gritos, peleas y sin insultos, también se recomienda que los padres y los docentes

deben de estar en conjunto para el bienestar del nifio.

Arias (2016) en el articulo titulado Problemas de conducta de los nifios en la escuela: causas y
acciones, que se localiza en la pagina de internet La Prensa, del mes de abril, expone
problemas de conductas, por ejemplo la indisciplina, el desafio a la autoridad y el acoso, y se
menciona que estos se presentan en mas de un estudiante, cuya causa es que no pueden
controlar las emociones, ya que los seres humanos tiene los elementos necesarios para ayudar
a controlar las emociones y la principal es la familia, menciona Sarah Sasso (psicologa clinica
entrevistada) que las emociones se aprenden a manejar segun vamos creciendo, con limites,
el apoyo y comprension de los padres, menciona consejos para que los padres puedan ayudar

a los hijos a cambiar las malas conductas, por ejemplo el involucrarse en la vida de los



hijos, como en lo académico, social, y en la disciplina. Ya que al notar los cambios y
reacciones de sus hijos le pueden ayudarle a controlar sus emociones.

De Ledn (2016) en el articulo titulado Conductas agresivas que se encuentra en una pagina de
internet titulado, Mis hijos y yo, en el que se indica que 1 de cada 3 nifios muerden a las
personas que lo acompafan, en el instante que se estd frustrado, y de 10 nifios tienen
problemas de conducta en edad infantil, existen varias causas del porqué lo hacen, puede ser
por tener lenguaje limitado que buscan como expresar el enojo o frustracién, y lo hacen con
mordidas, agresiones, también suele darse por problemas en el hogar, o por no tener autoridad
de una persona, ya que los padres se contradicen en cada situacion que se les presente. De
Ledn menciona qué es lo correcto por hacer en esos casos, por ejemplo, no etiquetarlos y
menos delante de los demas, no pegarles, cuidar alimentacion, decidir que conducta y como

cambiarlas de una forma favorable para todos en el hogar.

1.1 Problemas emocionales

1.1.1 Definicion

Lozano, Garcia, Pedrosa y Llanos (2011) definen los problemas emocionales de nifios y
adolescentes que sufren internamente: ansiedad, depresion, aislamiento social, dificultades
fisicos o somaticos como dificultades internalizados, que se manifiestan en el instante que
regulan o controlan las emociones de forma err6nea o inapropiada. Mencionan que antes del
siglo pasado se negaba la presencia de estos diagnosticos en nifios, desde que se estudia y
diagnostica la depresion infantil, se le permite a psicologos clinicos y pedagogos poder buscar

soluciones para la prevencion y tratamiento.

Aguilar (2016) define que es una condicion en la cual se exhiben ciertas caracteristicas que
afectan en el rendimiento escolar del nifio, por ejemplo: le perjudica en el aprendizaje tanto
como sensoriales, intelectuales o de salud, también le puede afectar en problemas
interpersonales, tanto en la escuela, como con los familiares, incluso se menciond que puede
afectar en el estado animico como en la ansiedad, depresion, y que existe el riesgo de afectar

la autoestima



1.1.2 Causas de los problemas emocionales

Mora (2012) se encauza en el desarrollo cerebral del nifio, que describe como una esponja que
absorbe cada estimulo e informacidn que esté en su entorno y todo esto lo va transformando en
el cerebro, asi pues, las neuronas (dendritas) en donde se da la creacion de la sinapsis, desde
luego que en el ambiente familiar, donde esta en crecimiento y en pleno desarrollo, el nifio de
igual modo en la sociedad, donde existe el estrés, la presion y la tension constante y va
creando una sensacion de agobio mental inconsciente en los padres y el nifio absorbe todo ese

estimulo.

Mora hace mencion sobre el ambiente familiar principalmente al abarcar las emociones que
estén en el contexto, en el cual el nifio tendra relacion en encender o apagar las emociones y
todos los mecanismos que tiende a desarrollar. A esto le llaman “apagén emocional” y se da
en el instante que el nifio manifiesta problemas mas graves, y en algunos momentos los
exteriorizan con las conductas inapropiadas, manifestando esas conductas en el instante de
aprender o memorizar, por lo que, un buen progreso dependera del ambiente familiar en el que

el menor se desarrolle.

El autor antes mencionado indica que en un hogar donde el estrés se maneja con excesiva
frecuencia puede provocar que nazca un nifio con estrés, y que este no se exprese con ninguna
normalidad cognitiva especial, hiperactividad y asimismo signos depresivos clasicos.
Simplemente esa atencion se dispersa, o0 le genere carencia de interés por aprender.
Ciertamente el estrés es una actividad y conducta fisioldgica en las distintas clases de vida
durante hace un sinnimero de afios, pero actualmente, los individuos actuales han dado lugar o
poco interés en ello, que se han vuelto patoldgicos, con esto se quiere indicar que han
generado la falta de suefio profundo han llegado a subestimar su descanso por lo que es

preocupante no alcanzar la consolidacion de todo lo sucedido en el transcurso del dia.

Lantieri y Nambiar (2012) mencionan sobre el estrés actual en el que se manejan los adultos,
por ello los nifios no se salvan de la coaccion de la sociedad y que ha elevado la presion a lo
que estan sometidos. Comentan que National Poll on Children’s Health realiz6 una encuesta

con 875 nifios con edades entendidas entre nueve y trece afios para conocer los factores



desencadenantes de estrés y las tres fuentes mas mencionadas fueron: Notas de la escuela y las
tareas (36%), familia (32%), amigos, comparieros, chismes y burlas (21%).

Y en la manera para minimizar este estrés mencionaron actividad fisica, escuchar musica, ver
television o jugar video juegos, pero ninguno menciono una relacion introspeccion, ni manera

de tranquilizarse a si mismo.

1.1.3 Lasemociones

Mora (2012) define la emocion como “el motor que todos llevan dentro”, las emociones se
encuentran en el sistema limbico y es la encargada de empujar a vivir o a querer estar vivos y
relacionarse con el mundo y con nosotros mismos, ayudan a distinguir los estimulos
importantes, estos pueden ser: placer o dolor, recompensa o castigo, también son reacciones
inconscientes que nos indica en el instante que se debe de correr o atacar cuando se siente la
inseguridad o en peligro, también se puede mencionar el momento que deseamos saciar el

hambre. La naturaleza es realmente increible, ha planificado la supervivencia biolégica.

En el diccionario de Neurociencias de Mora y Sanguinetti (2004) la define como “un efecto
conductual y subjetiva causada por una informacién resultante del mundo interno (memoria) o
externo del individuo. Se conduce de fendmenos neurovegetativos. El sistema limbico es parte
importante del cerebro que se relaciona con la ejecucion de las conductas emocionales.”
(Pagina 14).

Las emociones van acompafiadas de fendmenos vegetativos, las funciones son producir una
cadena de cambios en los 6rganos y sistemas del cuerpo, ya que se adapta a la nueva situacion,
de la misma forma que la conducta. Dicho todo esto, las emociones del ser humano se hacen
conscientes, por otro lado, el hombre se diferencia de los demas seres vivos y gracias a otra
parte del cerebro que es donde se alojan los mecanismos que producen la conciencia en esa
sensacion en el cual se estipulan las reacciones emocionales que son los sentimientos. Se
podria pensar que las emociones y los sentimientos tienen poco que ver, pero no lo es, ya que
el sentimiento al enganchar mecanismos de la conciencia hace consiente todo lo que acurre y
por lo que crea una mayor flexibilidad a la conducta ante situaciones, lo que a continuacion se

explica:



que continuacién se presenta:

Siete pilares basicos de las emociones: Las emociones que tienen diversas funciones en y
distintas maneras de manifestarse en cada ocasion al que se enfrenta a lo largo del

desarrollo del nifio, aparte de las que se acaban de marcar, se pueden resumir en la tabla

Tabla Num. 1
Los siete pilares basicos de las emociones
No. Pilares Ejemplos:
e Defender de estimulos nocivos. e Enemigos.
1 | e Aproximar aestimulos placenteros. e Agua, comida, juego.
e Motivadoras.
2 | Escoger la respuesta mas adecuada y util ante estimulos. e Enemigos, alimentos.
e Sistemas cerebrales.
Alertar, como un todo ante un estimulo. e Endocrinos.
3 | Tal reaccion contiene la activacion de varios sistemas y e Metabolicos.
aparatos del organismo. e Respiratorio.
e Circulatorio.
o o ¢ Nuevos alimentos.
Curiosidad e interés y de esa manera van logrando )
4 ] ) ) e Enemigos.
seguridad para la supervivencia. o )
e Aprendizaje y memoria.
] o e Familiar.
5 | Una efectiva comunicacion )
e Amistad.
] . e Episodios emocionales (de
6 | Manera efectiva de almacenar memorias. )
castigo o placentero).
7 | Proceso de razonamiento. e Decisiones conscientes.

Fuente: elaboracidon propia, en base al libro: La inteligencia emocional en la infancia y

adolescencia. Mora, et al. (2012)

Toledo et al. (2010) mencionan que las emociones son mucho méas complejas de lo que se

puede imaginar ya que la mayoria de personas tienden a relacionar los sentimientos y las

emociones, pero asi, como una nariz pertenece a la cara, es como los sentimientos solo son

una porcion de las emociones, ya que los sentimientos es lo que se puede sentir por ejemplo:
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enojo, alegria o tristeza, asi mismo puede ser de forma bioldgica y los sentimientos son los que
preparan a la mente para una adaptacion para las situaciones a las que se enfrentar dia con dia.

A continuacion, se mencionan cuatro unidades de las emociones que son de suma importancia,

para poder dar a conocer cada aspecto diferente y asi comprender con mayor facilidad, sobre

los sentimientos y las diferencias que tienen:

e Sentimientos: experiencia subjetiva, conciencia fenoldgica y cognicion.

e Estimulacion corporal: activacion fisiologica, elaboracion corporal para la labor y
respuestas motoras.

e Sentido de intencion: estado motivacional encaminado a metas y aspecto funcional.

e Social-expresivo: comunicacion social, expresion facial y expresion vocal.

Toledo et al. (2014) explican que estos componentes sostienen un suceso vital que es
significativo sobre la emocion que se siente en cada situacion, al ser fendbmenos de corta
duracion gue estan vinculados con la estimulacién, expresion, intencién y sentimientos, los
que colaboran para el afrontamiento diario a nuevas experiencias y condiciones significativas

en la vida.

1.1.4 Regulacion de emocion

Mestre y Guil (2012) mencionan que varios de los problemas que se hallan hoy en dia son
relacionados a la ausencia de regulacién de emociones, que es la habilidad para controlar las
emociones de manera apropiada, 0 para autogenerarse y experimentar de manera voluntaria y

consciente las emociones positivas ya sean alegria, buen humor, amor, carifio.

Se debe de tener la conciencia para relacionar la emocion, cognicion y comportamiento.
Sugieren a las personas regular sus emociones ya que por no hacerlo no consiguen llegar a sus
metas. Por ellos podemos mencionar que autorregulacion se refiere principalmente a un
conjunto de respuestas que funcionan como opcion u otro grupo de respuestas que logran ser

estimados como insatisfactorios durante una situacion,
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Una regulacion emocional es observada y apreciada como satisfactoria cuando las acciones
efectuadas ante un suceso al acercarse a los modelos que considera la persona, ahora es
conocido como RdE (regulacion de emociones) el cual es un enfoque instrumental, la idea
principal es atender las metas y no sentirse bien. Ya que los individuos no buscan cambiar su
estado emocional, sino alanzar a las metas que se han trazado. EI RdE también sirve para
poder iniciar con la adaptacion ya sea personal o social.

Mestre y Guil Indican que los investigadores motivan a las personas a experimentar diferentes
emociones en distintos contextos que puede conocer y controlar cada una de las distintas
emociones, Mestre y Guil (2012) definen la regulacién de las emociones. como “el conjunto
de procesos (cognitivos y conductuales) por el cual el sujeto influye en las emociones que
tiene, cuando las tiene, y en como experimenta y expresa esas emociones” (Pag.22). Asi que
respondiendo a la pregunta ¢Por qué regular las emociones? la respuesta es que para los
individuos es significativo poder regular las emociones para poder mejorar en la medida de lo

posible, y de esta manera perfeccionar su adaptacion tanto personal como social.

Los autores anteriores indican que se debe de identificar el objetivo del transcurso regulatorio
asimismo el estado conclusivo que el individuo desea y si ha tomado conciencia de las
actividades que esta por realizar ya que dicho proceso es de una forma automatica que es
como se suele hacer también se tiene que dejar claro que ambos contextos (social e
intrapersonal) son importantes en el desarrollo adaptativo de las personas, que varia su
importancia por géenero, cultura e historia, ya que se ha manifestado que varios varones
utilizan mas la RdE en la intrapersonal y que varias mujeres en viceversa, esto claro que no
quiere dar a entender que esos varones sean mas efectivos, sino la cuestion es que las

motivaciones difieren sin que se presuman un valor moral.

Mencionan un proceso para regular las emociones con las que se relaciona diariamente, en
primer lugar, surgen las emociones en el instante cuando la situacion se hace presente, y ahi
miran los objetivos y las metas que pueden mantenerse por un momento largo, por ejemplo el
mantenerse Vvivo, o logran ser transitorias, por ejemplo ver ganar el equipo favorito, luego se

discurre que la emocion se siente y pasa por un cierto cambio qua afecta la totalidad de mente-
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cuerpo por lo consiguiente se experimenta una transformacién en el comportamiento y en la
fisiologia del sistema nervioso central y periférico. Y por ultimo, los cambios que se
presentan en los sistemas fisiologicos asociados a las emociones asi también la mente y la
conducta, raramente son obligatorios. Esto explica que las emociones presentan una cualidad

para poder interrumpir las acciones y cambiar la conciencia de la situacion que genera.

Canton, Cortés y Canton (2014) mencionan que la autorregulacién emocional es el proceso
intrinseco y extrinseco comprometido a monitorizar, evaluar y modificar las reacciones
emocionales, principalmente la intensidad y temporalidad y asi el individuo pueda lograr los
objetivos ya que las personas estan exhibidas continuamente a una extensa diversidad de
estimulos potencialmente excitantes. Las reacciones emocionales inapropiadas, extremas o
que estén sin supervision a dichos estimulos podrian impedir una integracion funcional en la
sociedad; por lo que, los individuos deben convenir de una u otra forma la regulacion de las
emociones durante casi todo el tiempo. Esto quiere decir tomar la intervencion de las etapas
emocionales y expresar de forma conductual las emociones con la finalidad de mejorar la

situacion en la que se encuentre.

“Un nifio bien regulado es competente de responder a las demandas con respuestas
socialmente aceptables y lo suficientemente flexibles como para permitir la espontaneidad y la
inhibicion del comportamiento en el momento apropiado” Cantoén, Cortés y Canton (Pag.
117). Ya que si un nifio crece sin poder regular las emociones se caracterizard por una escaza
empatia, reactividad emocional excesiva y/o déficit emocional y contextos inapropiados de

expresiones emocionales.

1.1.5 Emociones basicas y sociales
Mestre y Guil (2012) indican que las emociones se dividen en bésicas y sociales, y que las
personas deben de examinar una solucion de adaptacion hacia ellos mismos, y para su entorno

social. Se pueden dividir de la siguiente forma.
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Tabla NUm. 2

Emociones bésicas y sociales

Emociones basicas
(Percepcion y expresion)

Innata

(Culturales y aprendidas)

Emociones sociales

Faceta mas poliédrica

Susto, terror, amenaza, pesadilla.
Inseguridad, anticipacion de una
amenaza o peligro.
Respuesta ante un estimulo de

riesgo.

Culpa

Surge cuando el yo nota que ha
ejecutado, algo que esta

incorrecto.

Respuesta condicionada.
Expectativa de anticiparnos a

efectos negativos.

Vergienza

Timidez, apocamiento, sonrojo,
indecision, sufrimiento. Tipos de
situaciones:

1. Exposicion al juicio de otros.

falta leve.
2. Exposicion y se ha cometido
una falta mas seria.
3. Exposicion y una falta seria 'y

de caracter mora.

7

(enojo, furia, cdlera,
resentimiento)
Prepara al cuerpo para confrontar

un ambiente de humillacion o

desprecio.

Orgullo

Valoracion efectiva de una propia
accion.

Se aprecian nuestros méritos.
Lo sucedido refuerza la identidad
propiay que se crean de un
superior estatus y sentirse

especiales.

Tristeza

Sintoma de depresion.
Pena, soledad, pesimista,
desesperacion, melancolia,

agonia.

Envidia

Surge de la comparacion social.
Anhelar lo que el otro tiene.
Alma abrumada por el
pensamiento que merece mas del
mundo. Estado mental en el cual
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existe desdicha.

Euforia, diversion, sensacion de Puede darse entre amigos,
bienestar, risas, jubilo, gozo, comparieros, familiares.
optimismo. Celos Perder o creer amenazas por
Alegria Se origina la aceleracion del perder algo o el afecto de alguien.
gl arousal.

Desarrollo del amor y carifio.
Vinculo de transmision hacia los

estados afectivos.

Fuente: elaboracion propia, en base al libro: La regulacion de las emociones. Una via de

adaptacion personal y social. Mestre y Guil (2012)

1.1.6 Reconocimiento y comprension de las emociones
Canton, Cortés y Cantdn (2014) indican que el conocimiento emocional es la habilidad para

poder percibir la emocion manifestada en sefiales faciales, contextos sociales y conductuales.

El poder comprender se trata también de entender su conducta expresiva.

e Reconocimiento de expresiones faciales

Los autores antes mencionados indican que para poder obtener la informacion del estado
emocional se debe de fijar en la postura, gestos, voz y como se interactlan estas entre si,
aunque las investigaciones se han enfocado més en la expresion facial. Han comprobado que
desde los tres meses de edad se proporciona atencion a las expresiones del rostro y reaccionan
de manera adecuada a las manifestaciones emocionales, de forma gradual van discriminando
las expresiones faciales, como, por ejemplo: enfado, alegria o tristeza de la madre. Entre los
ocho meses de edad él bebe puede mostrar visiblemente su habilidad para interactuar
expresiones emocionales. En la etapa escolar los infantes se fijan mas en las manifestaciones
negativas que en las neutras y fijan su atencion en las expresiones faciales. En la etapa de la
pre adolescencia se fijan con mayor interés a las expresiones faciales en general, por ejemplo:

boca, nariz, y ain mas en la parte de los 0jos.
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El reconocimiento no es especificamente se trata de estadios especificos, sino que se da de
manera gradual, se manifiesta primero el reconocimiento en la emocion de la felicidad luego
pasa a la tristeza, seguidamente a la colera y después a la sorpresa o miedo. A la edad de seis
afios el reconocimiento se encuentra plenamente desarrollado. Por lo que es importante

ensefar a los menores el poder regularlas.

e Comprension de las emociones:

Los nifios a los dieciocho a veinticuatro meses empiezan a etiquetar y hablar sobre las
emociones basicas, siendo estas: miedo, alegria, tristeza y enojo. A esta ad empiezan a
interesarse por las causas y emociones de los demas, es entonces donde los padres les explican
sobre cada una, es ahi que la comprension emocional del nifio empieza a desarrollarse. De los
dos a los cuatro afos es donde los nifios aumentan el vocabulario emocional y empiezan a
nombrar las emociones simples y asi también hablan de ellas, hacen una conexion entre
emociones y situaciones o sucesos. A las emociones autoconscientes las empiezan a identificar

siendo estas: culpa, turbacion, vergiienza, orgullo.

A la edad de cuatro a cinco afios mejora su capacidad para hablar de las emociones y su

comprension emocional.

1.1.7 Tratamiento para los problemas emocionales

Canton, Cortes y Canton (2014) proponen tacticas de intervencién familiar, para el nifio el
contexto emocional, los padres o tutores tienen un papel de suma importancia, el desarrollo de
los problemas emociones provienen de este contexto. Al mejorar el escenario familiar, se
mejora las habilidades parentales, la promocion de buenas relaciones interpersonales y mejora

el proceso de los nifios.
El programa que ha sido mas aplicado es Triple P (Positive Parenting Program) disefiado por

Sanders, Markie-Dadd, Tully y Bor (2000) la finalidad de este programa es fortalecer el

contexto familiar y reducir los riesgos a los que los hijos se afrontan.
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El programa antes mencionado consta de cinco niveles de intervencion: lo primero por realizar
es la prevencion universal (en general), donde se brinda la informacion de psicoeducacion
sobre las habilidades de crianza, como segundo nivel es la intervencion breve, una o dos
sesiones con los papés de los infantes, luego, como tercer nivel estd la intervencion de cuatro
sesiones con los nifios que incluye un entrenamiento de habilidades para los padres, como
cuarto nivel la duracion sera de ocho o diez semanas donde se les ensefia las habilidades de
manejo de sus hijos, asi como demostrarle atencion después de una conducta deseable,
también técnicas para calmarlos y consecuencias de mala conducta, tiempo fuera. Y en el
altimo nivel consiste en programa intensivo de intervencion para familias en que las

dificultades de crianza son combinadas con varias fuentes de estrés.

1.2 Problemas de conducta

1.2.1 Definicion

Macia (2007) comenta que son un patron de conductas inapropiadas por ejemplo agresividad,
0 perturbadoras y se presentan cuando surge una alteracién en cualquiera de los elementos que
forman su ambiente o ante situaciones dificiles en su vida diaria. Presenta algunas sefiales de
sugerencia por ejemplos: dafiar o amenazar a otros individuos, mascotas o a si mismos, mentir,
robar, bajo rendimiento escolar, faltas a la escuela, pataletas y discusiones frecuentes,

constante hostilidad hacia figuras de autoridad.

Frola y Velasquez (2011) hacen mencién de las clasificaciones del Manual Estadistico de
Trastornos Psicologicos (DSM-1V) en el que refiere dos rubros: excesos conductuales
(hiperactividad, conducta disruptiva, negativismo desafiante y conducta violenta), déficit
conductuales (introversion aislamiento y depresion infantil) dado a que los excesos
conductuales son notorios los maestros hacen énfasis a estos, y son los que llaman problemas
de conducta, mientras que los déficit conductuales por no alterar al grupo no se les hacen
mencion incluso en ocasiones es la conducta deseable para algunos maestros. Mencionan que
en varias ocasiones la escuela se limpia las manos diciendo que las dificultades de los menores
se dan en casa asi que la familia debe de buscar el apoyo para solucionando, mientras que la

escuela, maestros también tienen una cierta porcién de responsabilidad. Tomando en cuenta
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que si la escuela no aporta estaran en una apuesta perdida, por lo que deben de trabajar en
equipo, por el bien del nifio, del grupo estudiantil, y por la armonizaciéon de la familia.

1.2.2 Origen de los problemas de conducta

Romera et al. (2004) mencionan que los problemas de comportamiento en la infancia van
englobadas a las actuaciones que se enfrentan a las normas sociales y asi también a la
autoridad, y por consecuencia la perturbacion a la relacion con otras personas. Las conductas
son estimadas como sintomas de un trastorno, y conductas potencialmente problematicas
suelen mostrarse en los diferentes grados a lo largo del tiempo. Sin embargo, algunos
comportamientos agresivos es poco posible que los padres lo perciban como una manera
problematica, suelen quejarse de los berrinches, pataletas o agresiones de los hijos, pero lo

toman como una situacion que ird pasando conforme el nifio tome madurez.

Romera et al indican otro elemento que influye demasiado en los problemas de conducta es el
ambiente familiar, ya que el nifio va imitando las agresiones de sus padres, o del ambito donde
se desarrolla. Los infantes no tienen conciencia del problema que genera comportamientos, ya
que los ven normal. Y los padres que en cierta manera los van justificando ya sea por su edad,
0 bien por no aceptar que el hijo presenta problemas conductuales, o también puede ser por la

deficiencia de informacion sobre el progreso de los problemas de conductas.

Los autores antes mencionados, indican que gran parte de los nifios ciertas etapas 0 momentos
donde muestra comportamientos no aprobados por la sociedad, pero el diagnostico se dara por
exhibicion de pautas extremas de las conductas, se aplicara a nifios que evidencien de modo
frecuente conductas antisociales, aquellos que expongan un desajunte significativo en la vida
diaria, y a todos los individuos que se piensan como incontrolables para los padres y
maestros. Cabe mencionar que los menores experimentan el cambio donde van siendo
dependientes a ser verbales, emprendedores, exploradores fuera del ambiente familiar. Tomar
en cuenta que el nifio desarrolla el cognitivo es de condicion demasiado rapida, y el desarrollo
de si mismo de igual manera, rapido. Aprende el comportamiento de los demas colocando a

prueba los propios limites.
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1.2.3 Modelo piramidal de desarrollo de Lahey y Loeber

Romera et al indican la piramide evolutiva: donde se explica la dimension horizontal de
prevalencia y la vertical de abajo hacia arriba de las edades de iniciacion de las conductas, en
esta piramide se encuentra las conductas negativistas, el trastorno disocial en la cuspide que
son las que muestran que la poblacion en general varios de los menores demuestran conductas
oposicionistas, pero no todas desarrollan el nimero suficiente para ser un trastorno, en cuanto
vayan creciendo los nifios algunos ya no tendran esas conductas, sin embargo, los demas nifios
las mantienen, y estos nifios que la mantienen con el caminar del tiempo las desarrollaran y

sera entonces donde tendran mas criterios del trastorno disocial.

Mencionan los autores anteriores que disefiaron este modelo, pero es continuo y dificil
establecer limites claros; asi como hay conductas que se ubican claramente, pero hay otras

conductas que son dificiles de clasificar y mantener en un nivel, y van aumentando de

intensidad.
Mapa NUum. 1
Piramide evolutiva
TC. AVANSADO
Sexo Robos
forzado Novillos
Asaltos Abandono
Crueldad hogar
TC. INTERMEDIO Uso de armas Mentiras
Amenazas Destructividad
Peleas Incendiario
Herir animales
OPCIONAL Berrinches Irritabilidad
Desafio Rencor
Culpar a otros Molestar a otros
Colérico Argumentador

Fuente: Romera et al (2011) trastornos de la conducta. Una guia de intervencion en la

escuela. Pag. 33
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1.2.4 Rasgos temperamentales

Cantdn, Cortés y Canton (2014) refieren que “El temperamento son las diferencias
individuales en reactiva y autorregulacion, determinadas biologicamente.” (Pag. 155). Van
apareciendo enseguida, aunque también el desarrollo esta involucrado, asi como la emotividad

negativa durante los primeros meses, que es donde empieza a diferenciar el miedo y la colera.

Todo es a partir de los tres afios donde puede tener una personalidad relativamente estable; la
base genética cediere un nivel de estabilidad y la organizacion y actividad cerebral le
proporcionaria una estabilidad moderada, los patrones temperamentales del comportamiento
se podran relacionar a una mayor posibilidad de cambio. Existen estudios que se basan en
cuestionarios, y observaciones, donde se han informado de siete rasgos temperamentales en

orden inferior en nifios de tres afos.

Tabla NUm. 3

Siete rasgos temperamentales

Rasgos temperamentales Caracteristicas

Emociones positivas/ | Tendencia a expresar emociones positivas y placer y excitacion

placer en las reacciones.
Miedo/inhibicion Retraimiento y expresion de miedo en contextos nuevas o
estresantes.
Irritabilidad/colera Excitacion, cllera y escasa tolerancia a la frustracion.
Estado de animo expresion explosiva.

Disconfort Grado de reactividad emocional negativa a estimulos sensoriales
irritantes o dolorosos.

Atencion 4-8 meses. Nivel de atencion de estimulos ambientales;
mantenimiento de atencion y persistencia en la tarea a los 2-3
anos.

Nivel de actividad
Tranquilizacion / Capacidad para tranquilizarse cuando se les reconforta.
adaptacion Respuesta emocional moderada o adaptacion rapida y tranquila

ante el estrés.

Fuente: elaboracion propia. En base al libro: Motivacion y emocion. Canton, Cortés y Canton
(2014)
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1.2.5 Problemas de conducta
Frola y Velasquez (2011) describen cada uno de los problemas de conducta (excesos

conductuales) en la siguiente tabla:

Tabla NUm. 4
Excesos conductuales
Excesos conductuales Definicion
e La hiperactividad Es el primer nivel, y asi como en su vocablo hiper = exceso

de movimiento, se da en varias ocasiones por los padres o
tutores permisivos, por no tenerle limites. Al menos el 1%
de nifios diagnosticados con este problema conductual
presentan una disfuncion neuroldgica que es por la que

mantiene excesos de conducta y movimientos.

e Conducta disruptiva Es el segundo nivel, aun no tan complejo. En sel vocablo:
disrruptir exceso de actividad, a veces si y a veces no es el
tipo chico que es agresivo y hostil, tiende a patear la
mochila de los demas, pica las costillas de su compafiero.
El pretende atraer la atencion siendo reprimido o para

hacerse notar.

e El negativismo desafiante Es el tercer nivel, en este nivel es donde comienza lo
complicado de los problemas de comportamiento en el
salon. El nifio alcanza un punto donde reta a la autoridad,
se niega a seqguir las indicaciones para elaborar las tareas o
alguna otra actividad. Tiene relacion con las conductas
controladoras e impositivas hacia las personas adultas, y
ellos al darse cuenta tratan de retarlo. Lo mas complicado
de esta situacion el maestro recibe quejas no solo de los
estudiantes, sino ademas por parte de los padres, asi que el

nifio llega a afrontar un rechazo grupal.

e Conducta violenta En el cuarto nivel es donde aumenta la complejidad, el

alumno agrede a los demas, las quejas se agrandan, la
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paciencia se debilita, y no se logra la mejoria a pesar de los
intentos. En varias escuelas lo mas facil es expulsar al
estudiante, por la alteracion, no solo de su grupo sino que

también de la institucién

Fuente: elaboracion propia. En base al libro: Estrategias de Intervencion para problemas de

conducta en el aula. Frolay Velasquez (2011)

1.2.6 Circulo mégico para los problemas de conducta

Para Frola y Velasquez (2011) el circulo magico es una estrategia donde se involucran los tres
pilares de la educacidn y promueve los principios universales integradores, se enfoca en los
problemas de conducta siendo excesos conductuales y déficits conductuales, por lo que las

fases del circulo magico se organizan de la siguiente manera:

Mapa NUm. 2

Cinco etapas del circulo méagico

Catarsis: Por medio de . e
una lluvia de ideas van Hipotesis: porque Des-sensibilizacion:
comentando que les ha actta de esta manera. esas conductas no solo

hecho el nifio. le pasan a ese nifio.

‘ Cierre: al dia Prop_u~estas. para incluir
‘ al nifio para que no se

siguiente se le ] i
plantea al nifio sienta extrafio.

Fuente: elaboracion propia. En base al libro: Estrategias de Intervencion para problemas de

conducta en el aula. Frolay Velasquez (2011).

1.2.7 Tratamiento para los problemas de conducta

Lozano, Garcia, Lozano, Pedrosa y Llanas (2011) sefialan que los infantes desde el instante
que nacen adaptan una estructura para la informacion que necesitan en su desarrollo también
la estructura de pensamientos y es en ese momento donde se determinan las conductas y

sentimientos conforme a el ambiente. Mencionan un tratamiento con constan de doce sesiones
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para realizarlo con un conjunto de estudiantes, de forma grupal. Es importante establecer la
participacion del estudiante y no criticar su aporte.

Labrado et al. (2008) mencionan distintas técnicas que manejan para el tratamiento de

problemas de conductas, estas son:

e Entrenamiento en habilidades sociales

El entrenamiento en habilidades sociales (EHS) es una de las técnicas cognitivo-conductuales
méas potentes de las que disponemos actualmente, utilizandose para aumentar la eficacia
interpersonal, para el tratamiento de diferentes problemas psicologicos y para la mejora
general de la calidad de vida, no obstante se refiere a una de las técnicas de intervencion mas
dificultosas y esforzadas, ya que solicita instrucciones muy diversas de las areas de la
psicologia por encontrarse, con regularidad especifica por la subcultura en la que se procede el
comportamiento a entrenar, el uso explicito del termino habilidades significa que la conducta
interpersonal consiste en un grupo de capacidades de actuacion aprendidas, se maneja para la
ansiedad social, depresion, esquizofrenia.

e Terapia cognitiva de Beck

Los autores antes mencionados indican que esta terapia pretende disminuir el malestar
emocional y de conductas contraproducentes de los pacientes mediante la identificacion y
transformacion de las cogniciones disfuncionales, se manipula para tratar factores
psicoanaliticos especificos de la depresion que proporcionaron resultados contrarios a los
predichos, adquirié ciertas caracteristicas de tratamientos propios de la terapia conductual y
admitié que el cambio conductual es un medio particular para lograr el cambio en las

cogniciones y en las emociones.

e Técnicas de control del estrés

Labrado et al. (2008) se refieren a las técnicas de afrontamiento a una referencia inevitable al
estrés, que no es algo de fuera, sino una sefial que se asimila a desbordamiento, los elementos
que lo determinan han sido excelentemente tratados. Lazarus sefiala dos grandes apartados que

son los factores de la persona (modular la perfeccion de desbordamiento) y componentes de la
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situacion. En las técnicas de afrontamiento son las que se concentran en la busqueda del
equilibrio que representa el antagonista del estrés que es la seguridad, se asume afrontar la
situacion estresante a un procedimiento para minimizar el malestar, es un tratamiento disefiada
para la ansiedad y para otros tipos de alteraciones, estas técnicas inciden en el aprendizaje de

nuevas habilidades.

e Detencion del pensamiento e intencidn paradoéjica

Los autores antes mencionados revelan que tiene como finalidad controlar el surgimiento de
cogniciones que pueden ser: Iméagenes, recuerdos, contenidos verbales, etc. Y también para
disminuir la frecuencia y duracion, la diferencia de las técnicas de reestructuracion cognitiva
es principalmente a pensamientos de caracter, no es una estrategia para el tratamiento de
pensamientos repetitivos mas elaborados, tiene dos estrategias distintas: La interrupcion del
pensamiento no deseados y la renovacion de este por imagenes o escenas que dificulten su
reaparicién. La detencion se efectGa inicialmente utilizando un incentivo externo lo
suficientemente extenso como para cambiar el foco atencional del sujeto e interrumpir el flujo

de pensamiento.

e Terapia racional emotivo-conductual y reestructuracion cognitiva

Labrado et al. (2008) exponen esta terapia conocida también (TREC) la tarea fundamental del
terapeuta hacia los clientes serd detectar, analizar y modificar las variables cognitivas
desadaptadas, las cuales dependen de las conductas disfuncionales y emociones, las cuales

seran sustituidas por patrones racionales y adaptativos para la modificacion terapéutica.

e Técnicas de modelado

Los autores antes mencionados indican que este es un progreso de aprendizaje por medio de la
vigilancia del comportamiento de una o mdltiples personas, el procedimiento es sencillo
consiste que la persona observe modelos en vivo o filmados que exhiban los comportamientos
que desea adoptar, mencionan que la conducta humana es por aprendizaje observacional, el
modelado se puede aplicar en los casos de ansiedad, donde las conductas de acercamiento a las

circunstancias temidas también desinhibe, asi mismo facilitacién de conductas, los mensajes

23



publicitarios inducen a ciertas conductas ya que sirve como modelo para servir y aumentar la

captacion de lo observado, los cambios en la afeccion emocional y valencia afectiva.

e Técnicas operantes I: desarrollo de conductas

Labrado et al. (2008) comentan que las conductas que los individuos emiten voluntariamente y
que las pueden controlar son llamadas “conductas operantes”, estas técnicas son necesarias
para el manejo de conductas operantes ya sea para reducirlas o para eliminarlas
permanentemente, estas se denominan “técnicas operantes” que son para la modificacion de
conductas, que son de los mas antiguos, se utiliza técnicas como el moldeado,

encadenamiento, desvanecimiento, y se utiliza reforzamientos negativos.

e Técnicas operantes Il: reduccion de conductas

Los autores antes mencionados exponen que es una técnica para modificar el comportamiento
de personas con el desarrollo de nuevas conductas, sin duda apoya para la reduccion
eliminaciéon de estas, por ejemplo; fumar, gritar a los hijos, impuntualidad. El objetivo
consistird en hacer que a estas contingencias positivas vayan seguidas por contingencias
negativas, el conjunto de estas técnicas desea simplemente reducir o eliminar una conducta

incluso desadaptada, supone de una perdida de reforzamiento para la persona.

e Técnicas operantes IlI: sistema de organizacién de contingencias

Labrado et al. (2008) indican que intenta controlar varias conductas a la vez o varias personas
a la vez (grupales) se utiliza multiples contingencias que logran ser positivas 0 negativas,
exige un control complejo, necesario para el desarrollo de sistemas contingencias mas
complejas, por lo que se pretende cambiar varias conductas ya que esta clase de demandas se

conoce como ‘“‘sistemas de control de contingencias”.

Se concluye que los problemas emocionales y de conducta son ocasionados por varios
aspectos, enmarcando al principal que es el ambiente donde se desarrollan desde los primeros
meses de vida, ya que los padres o encargados del nifio en muchas ocasiones no muestran
afectividad hacia los hijos, ni ensefian a como expresar sus emociones o lo puedan llegar a

sentir en las situaciones estresantes para ellos, en pocas palabras no estimulan a que los hijos
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regulen las emociones, y asi se expresen apropiadamente en las distintas situaciones, y al
reprimirle las emociones van generando agresividad, y donde lo demuestran en el colegio o

escuela.
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Il. PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA

Actualmente se observa que los nifios y nifias reflejan un comportamiento inaceptable, ya sean
estas conductas demasiado pasivas 0 muy agresivas, muchas veces por situaciones externas
que se pueden catalogar por normales (para los adultos), pero que para los nifios de nivel
primario son de mucha importancia y por ese motivo desestabilizan el comportamiento de los
menores, por lo que los problemas emocionales se van manifestado con conductas

inadecuadas en la sociedad.

Los problemas de la conducta en los nifios cada vez preocupan con mayor impetu a la nacion,
ya que los nifios son el futuro de la misma. Pero son perjudicados por diversos componentes
que intervienen en el comportamiento, debido al contexto en el que se desarrollan; y si es de
frenar los problemas emocionales y situaciones dificiles a lo que los pequefios se ven
involucrados, los problemas de conducta se irdn intensificando y afectando diferentes areas de
vulnerabilidad de los nifios. En Guatemala los problemas conductuales van incrementando
debido a la carencia de afecto y desinterés que tienen los padres de involucrarse en las
actividades que dafian el desarrollo positivo de los nifios, tanto escolares como interpersonales,
esta desatencion conduce a los nifios a involucrarse en problemas serios como la ingesta de
sustancias inadecuadas (drogas, alcohol, tabaquismo), las cuales alteran el comportamiento
normal de las personas, y son mas inermes a verse influenciados por maras y pandillas, y su

integracién en esos grupos antisociales.

El indagar sobre la importancia de estos factores para la psicologia educativa es comprender
como se ve afectado el desarrollo integral y en qué momento fue desviado de los parametros
que se consideran normales para la sociedad y poder re direccionarlos al camino que se

considera correcto para que encajen en la sociedad.
Por lo anterior surge la siguiente interrogante ¢Cudles son los problemas emocionales y de

conducta de los nifios de quinto grado de primaria de la Escuela José Joaquin Palma de la

ciudad de Quetzaltenango?
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2.1 Objetivos

2.1.1 Objetivo general
Identificar los problemas emocionales y de conducta que los nifios de quinto grado de primaria

presentan en la Escuela José Joaquin Palma de la ciudad de Quetzaltenango.

2.1.2 Objetivos especificos
e Establecer los problemas emocionales que los nifios manifiestan en la prueba SPECI.
e Determinar los problemas de conducta que presentan los nifios.

e Describir los rasgos emocionales y de conducta que presentan los evaluados.

2.2 Variables
e Problemas emocionales.

e Problemas de conducta.

2.3 Definicion de variables

2.3.1 Definicion conceptual de las variables del estudio

Problemas emocionales

Aguilar (2016) los define como una condicion en la que se exhiben ciertas caracteristicas que
afectan el rendimiento escolar del nifio, por ejemplo: le perjudica en el aprendizaje
(intelectuales, sensoriales o de salud), también le afecta en relaciones interpersonales, tanto
en la escuela como con sus familiares, incluso le afecta en su estado animico, como en la

depresion.

Problemas de conducta

Macia (2007) comenta que son un patron de conductas inapropiadas por ejemplo agresividad,
0 perturbadoras y se presentan cuando surge una alteracion en cualquiera de los elementos que
forman el entorno o situaciones complicadas en la vida cotidiana. Presenta algunos signos de

advertencia; por ejemplo: perjudicar o amenazar a otros individuos, mascotas 0 a si mismos,
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mentir, robar, bajo rendimiento escolar, faltas a la escuela, rabietas y discusiones frecuentes,
hostilidad constante hacia figuras de autoridad.

2.3.2 Definicion operacional de las variables

SPECI. Screnning de problemas emocionales y de conducta infantil.

Las variables de estudio se operacionalizaron por medio de la prueba psicométrica SPECI que
es un instrumento de identificacion precoz de problemas emocionales y de conducta desde los
5 hasta los 12 afios (nifios de nivel primario). Se aplica de forma individual. el tiempo que se
utiliza para pasar la prueba son de 10 a 15 minutos por cuestionario. Los problemas que puede
detectar son: interiorizados: depresién, ansiedad, ansiedad social, quejas somaticas, obsesion-
compulsion. y exteriorizados: conductas perturbadoras, falta de atencién, hiperactividad,

problemas de rendimiento académico y conductas violentas.

2.4 Alcances y limites
La presente investigacion sera orientada a la evaluacion sobre los problemas emocionales y de
conducta, en 41 estudiantes de ambos sexos, del grado de quinto primaria, entre las edades de

10 a 12 afios de la Escuela José Joaquin Palma de la Ciudad de Quetzaltenango.

2.5 Aporte

Esta investigacion va dirigida principalmente a los nifios y nifias con los que se realizara la
investigacion ya que se les avaluara para indagar sobre cuéles son los principales problemas
emocionales y de conducta que afectan su vida, tanto escolar como interpersonal, a los padres
de los nifios, para que puedan conocer sobre los elementos que estan influyendo en su
bienestar y desarrollo tanto fisico como emocionalmente. A las autoridades de la Escuela José
Joaquin Palma por el apoyo manifestado en el proceso donde se llevard a cabo dicha
investigacion. A la Ciudad de Quetzaltenango por haber sido el lugar donde se realizara. A los
estudiantes de Psicologia para que puedan utilizar la informacion que les pueda brindar apoyo

para las futuras investigaciones.
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1. METODO

3.1 Sujetos
El estudio realizado con un grupo de 41 nifios y nifias de 10 a 12 afios de edad, de quinto
grado de primaria de la Escuela José Joaquin Palma, quienes viven en el area urbana, de nivel

socioecondémico bajo y medio, de nacionalidad guatemalteca y de diversos credos religiosos.

3.2 Instrumentos

SPECI. Screening de problemas emocionales y de conducta infantil:

Se utilizé un instrumento de identificacién precoz de problemas emocionales y de conducta
desde los 5 hasta los 12 afios (nifios de nivel primario). Las dos areas que evaltua son:
Problemas interiorizados como, por ejemplo: depresion, ansiedad, ansiedad social, gquejas
somaticas y obsesion-compulsion. Problemas exteriorizados que son: hiperactividad e
impulsividad, problemas de atencion, agresividad, problemas de control de la ira, conducta
antisocial. Agresividad y problemas de rendimiento académico Garaigordobil y Maganto
exponen que SPECI permite recabar informacion por parte del docente, por lo que el

profesional puede conocer mejor qué problemas presenta el nifio en el area escolar y personal.

Para ello dispone de un cuestionario que cuenta con 10 items Permite obtener una manera
comprensiva de la persona evaluada de una forma sencilla y rapida (entre 10 a 15 minutos
aproximadamente). Se pasa de forma individual y se valora con una escala de 0-2 segln sea la
intensidad de los sintomas (tres opciones que son: nada, demasiado y mucho). La contestacion
de estos 10 items permite obtener 3 puntuaciones directas que son: Puntuacion total, el cual se
refiere al total global del nivel de problemas emocionales y de conducta que ha manifestado el
nifio. La siguiente puntuacion es Escala Problemas internalizantes, es el nivel que el nifio
manifiesta de problemas emocionales. Y por ultimo, la Escala Problemas externalizantes, en
estos resultados se podra tener conocimiento de los problemas de conducta que el nifio

manifieste. Se aplica en formato de papel y lapiz.

3.3 Procedimiento:

e Seleccion de los temas: De acuerdo al interés del investigador.
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Elaboracion y aprobacion del sumario: Dos temas fueron enviados, luego se escogio uno
para dicha investigacion.

Aprobacién del tema a investigar: Mediante realizacion del perfil de investigacion y
aprobacién de autoridades correspondientes.

Investigacion de antecedentes: Por medio de consulta de revistas, tesis y utilizacion de
medios electronicos.

Elaboracion del indice: De acuerdo a las dos variables de estudio.

Realizacion de marco tedrico: A través de lectura de libros.

Planteamiento del problema: Enfocado segun los estudios del marco teérico y
problematica observada.

Elaboracion del método: Por medio del proceso estadistico para desarrollar el
procedimiento que mas se adecua.

Aplicacion de la prueba y escala: Para evaluacion de las variables de estudio, en este caso
se utilizé la prueba psicométrica SPECI.

Tabulacion de los resultados: Mediante el proceso de calificacion de las pruebas aplicadas.
Uso de estadistica descriptiva: Media, moda, y gréaficas de sectores y barras.

Analisis de los resultados: Por medio de cuadros de frecuencia y porcentaje cotejados con
la estadistica aplicada.

Discusion: Etapa del proceso donde se verifico el alcance de los objetivos por medio del
cotejo de los antecedentes, el marco tedrico, los resultados del trabajo de campo vy el
criterio del investigador.

Elaboracion de las conclusiones del trabajo de investigacion, relacionado a los objetivos
trazados.

Recomendaciones: Donde se sugieren alternativas relacionadas a la problematica estudiada
enfocadas al aporte propuesto.

Propuesta: Dirigida a los sujetos de la investigacion.

Referencias: Basadas en los lineamientos de las normas APA.

3.4 Tipo de investigacion, disefio y metodologia estadistica

Tipo de investigacion
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Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) mencionan que el tipo de investigacion cuantitativa
lo que busca es poder especificar los aspectos y propiedades mas importantes de las personas,
comunidades o cualquier otro fendmeno que se necesite evaluar. Comentan que se puede
medir o evaluar de distintas maneras y aspectos, las variables se describen de manera
independiente de una con la otra para adquirir un mejor resultado ya que su principal objetivo
es medir con la mayor exactitud posible.

e Disefio

Ibarra (2011) define el disefio descriptivo aquel en el cual el propoésito del investigador es
describir situaciones y eventos. Es decir que los estudios descriptivos buscan especificar las
propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea
sometido a un analisis, seleccionar una serie de cuestiones y medir cada una de ellas para asi
mencionar lo que se investiga. El investigador debe definir que va a medir y a quienes va a

involucrar en esta medicion.

¢ Metodologia estadistica
Lima (2016) presenta las siguientes formulas de estadistica descriptiva: media aritmética,

moda, perceptiles, tablas y gréaficas de sectores y barras.

_Zf*xi
*TTN
Mo= f>=>Xi
% =f *100

N
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V. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos en la prueba SPECI por medio de

gréficas.

Gréafica nim. 1

Sexo

= Masculino = Femenino

Fuente: trabajo de campo 2017
Interpretacion:

En la grafica anterior se observa que, de los 41 nifios investigados, 22 son de sexo femenino,
quienes representan a 54% y 19 de sexo masculino los cuales representan el 46%.
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Gréafica nim. 2
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Fuente: trabajo de campo 2017
Interpretacion:

En la gréafica nimero 2 se visualiza que de los 41 nifios a quienes se les aplico la prueba, la

mayoria presenta una edad de 11 afos.
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Grafica nim. 3

Problemas emocionales
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Fuente: trabajo de campo 2017

Interpretacion:

En la grafica nimero 3 se visualiza los problemas emocionales que se manifiestan en la prueba
SPECI, se observa que 2 nifios presentan ansiedad, 1 nifio presenta problemas de
pensamientos y 1 nifia presenta depresion y en los demas problemas emocionales

(retraimiento, somatizacion, dependencia) no se encontraron nifios que las presentes.
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Gréafica nim. 4

Problemas de conducta
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Fuente: trabajo de campo 2017

Interpretacion:

La grafica nimero 4 representa los problemas de conducta que se manifiestan en la prueba
SPECI, se observa que 8 nifios presentan hiperactividad, 6 nifios presentan problemas en el
rendimiento académico, 4 nifios presentan conducta perturbadora y 3 nifios presentan conducta

violenta.
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Gréafica nim. 5

Rangos Problemas Emocionales
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Fuente: trabajo de campo 2017

Interpretacion:
Se observa en la grafica anterior que, de los 41 nifios investigados, 39 no presentan problemas
emocionales, mientras que 2 nifios manifiestan bastantes problemas emocionales como

depresién y de pensamiento.
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Gréafica nim. 6

Problemas de Conducta
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Fuente: trabajo de campo 2017

Interpretacion:
Se visualiza en la grafica anterior que, de los 41 nifios investigados, 34 no presentan
problemas de conducta, mientras que 7 manifiestan problemas de rendimiento escolar e

hiperactividad.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Uno de los factores determinantes en las relaciones interpersonales de la sociedad actual es la
poca capacidad que se tiene para manejar emociones. Esta es la razon por la cual se ha
investigado a profundidad el tema: Problemas emocionales y de conducta, en la Escuela José
Joaquin Palma de la ciudad de Quetzaltenango, con estudiantes de 10 a 12 afios, porque son

los nifios los mas vulnerables y a quienes se tiene que formar integralmente.

En esta investigacion se ha utilizado el disefio descriptivo de tipo cuantitativo. EIl universo
estuvo formado por 41 estudiantes del grado de quinto primaria, inscritos en la Escuela Oficial

Urbana Mixta José Joaquin Palma de la Ciudad de Quetzaltenango, en el ciclo lectivo 2017.

Esta investigacion por un lado, contribuye a los nifios a reconocer sobre las emociones tanto
negativas como positivas; por otro lado, ayuda a los docentes brindandoles acceso a técnicas
de relajacion y ejercicios para la regulacion emocional. De esa manera se estara evitando los

problemas de conducta mas frecuentes. A este respecto:

Aguilar (2016) menciona que los problemas emocionales afectan en el rendimiento escolar,
intelectual o de salud y que estos al presentar un alto nivel, también suele afectar en los
problemas interpersonales, y refiriéndose a la depresion y ansiedad, afectan en su autoestima.
Segun los resultados obtenidos en el trabajo de campo, se observd un 15% donde se
comprobd que los nifios que obtuvieron un alto nivel de problemas emocionales, presentan

deficiencia en el rendimiento escolar y son quienes se apartan del grupo.

Frola y Velasquez (2011) comentan las clasificaciones del Manual Estadistico de Trastornos
Psicologicos (DSM-1V), haciendo énfasis en los excesos conductuales, que son:
hiperactividad, conducta disruptiva, negativismo desafiante y conducta violenta, dado que son
notorios y los maestros hacen énfasis en estos, y al indagar sobre el ambiente, se concluye que
se relaciona con gran impetu a sus problemas de conducta. Al comparar los resultados se

puede evidenciar que el ambiente influye en el comportamiento de los nifios ya que un 14% de
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lo obtenido en la prueba ESPECI, los estudiantes que tuvieron resultados altos en los grupos
de problemas de conducta, tienen un entorno dificil por lo que alteran la actitud con los demas.

@padresehijos (2016) indican que los nifios no pueden controlar las emociones y no conocen
cuales son o como se sienten las diferentes emociones, por lo que los padres deben ensefarles
a sus hijos a regularlas. Hace mencién de distintas emociones que los nifios indican que
sienten: culpa, estres, ira, ansiedad, berrinches y tristeza. Siendo estos nifios involucrados a los
contextos tensos y estos lo absorbian y no podian expresarlo de una manera adecuada. Durante
el proceso del trabajo de campo se comprob6 con un 20% de los nifios que se mantienen en un
ambiente tenso, se les hace dificil distinguir entre las distintas emociones que pueden sentir y

como poder regularlas, y por ello lo expresan de diferentes maneras inadecuadas.

Quesada (2007) manifiesta que los rasgos de depresion es fruto de maltrato fisico y
psicoldgico al que se expone a un nifio, asi mismo, por una disciplina dura, la ausencia de uno
de sus padres y por violencia doméstica, estos son algunas de las razones por las que los nifios
pueden generar uno o varios de los problemas emocionales. Segun los resultados obtenidos el
30% de los padres de familia estan atentos de sus hijos en la escuela por lo que el bienestar
emocional de los nifios depende de la atencion e interés positivo, por lo que se comprob6 en la
investigacion que son las personas en la que los nifios encuentran carifio, proteccion, seguridad
y la imagen de ejemplo, por lo tanto, de la relacion de padres e hijos depende el estado

emocional de los nifos.

Mufioz (2016) afirme que las problematicas diarias de los padres, afectan la salud mental. Los
trastornos de depresion, ansiedad, estrés y desequilibrio emocional se dan por el fruto de los
problemas socioeconémicos, ya que el desempleo, la inseguridad y la presion laboral de sus
padres, afecta a los nifios. Mediante la investigacion se comprendié que por ser una escuela
publica, los estudiantes el 80% son de un nivel medio-bajo, por lo que la situacion
socioeconomia, afecta no solo al nifio sino a su entorno familiar, por el estrés y ansiedad que

Se maneja en esos momentos.
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Ulate (2011) hace mencion de como los nifios con problemas de conducta, resuelven las
complicaciones en el aula y concluyd que el 63% de los estudiantes que presentan
alteraciones, vivieron algun acontecimiento estresante en el hogar o en el mismo
establecimiento. En la presente investigacion se confirmo que los estudiantes que presentan
problemas conductuales, exteriorizan lo que han vivido en su ambiente, con un 75%, por lo
que, si conviven en un contexto estresado, ellos de alguna manera se desquitan con sus

comparieros.

Merinio (2014) establece que los nifios no adaptan la conducta que los adultos desean, pero
que concurren casos donde las conductas ya no entran en el nivel normal, y en esta cuestion es
cuando se provee que el nifio solicita la atencion que sus padres no le dan y lo busca con
malos comportamientos, ya que en su mayoria le prestan atencion en el momento de llamarles
la atencion. Segun los resultados obtenidos los nifios que tuvieron resultados altos en
problemas de conducta, son los padres de los nifios quienes no tienen comunicacién con la
docente. No llegan a reuniones, a la entrega de calificaciones, por lo que se comprueba con un
60% que existen nifios que optan por un mal comportamiento para llamar la atencién de sus

padres.

Una vez terminada la discusion sobre los resultados obtenidos en la presente investigacion se

confrontan los objetivos de la misma.

El objetivo general en el cual indica identificar los problemas emocionales y de conducta que
los nifios de quinto grado de primaria presentan en la Escuela José Joaquin Palma de la ciudad

de Quetzaltenango, se alcanzé por medio de moda y media aritmética.
En el objetivo que dice establecer los problemas emocionales que los nifios manifiestan en la

prueba SPECI. Se logré por medio de la prueba SPECI, la cual consta de 10 items de la que 6

son para evaluar problemas emocionales.
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En el objetivo que dice determinar los problemas de conducta que presentan los nifios, se
alcanzé por medio de la prueba SPECI, en la cual 4 de 10 items evallan los problemas

exteriorizados.
En el Gltimo objetivo que dice describir los rasgos emocionales y de conducta que presentan

los evaluados, se logré por medio de graficas en las cuales se demuestran cuéles son los rasgos

de cada variable.
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VI. CONCLUSIONES

El rendimiento académico depende de un alto porcentaje del estado emocional de los
nifios, ya que, si mantienen un bajo nivel de alguna de las emociones, no podra alcanzar
las metas esperadas, por lo que si se les ensefia a regular las emociones obtendran un mejor

resultado escolar.

Los padres de familia son los responsables de brindarle a los hijos herramientas para poder
mantener un bienestar emocional adecuado, ya que el ambiente donde se desarrollas los
nifios es el que influye para un desarrollo normal o bien es la causa de la alteracion

emocional, por las que produce la depresion, ansiedad, culpa, estrés entre otros.

Los problemas emocionales se dan en el momento en el que el nifio no puede regular las
emociones, por lo que, se le dificulta la manera adecuada de exteriorizarlo, y sobre todo de

manejar las situaciones estresantes y dificiles que puede atravesar el menor.

el nifio expresa lo que vive en el hogar, con su comportamiento demuestran como se
sienten, indican si existen problemas con los padres o si se relaciona con agresiones y asi
mismo lo expresan hacia sus compafieros, falta de interés, conductas desafiantes, entre

otras.

La falta de atencion por parte de los padres es una de las causas altas con un 48% por la
que los nifios presentan problemas de conducta, ya que los adultos no le presta la atencion
gue necesita, por lo que generan llamarla con malas conductas, y de esa manera los padres

se inclinan hacia los nifios para regafarlos.

El ambiente en el que el menor se desenvuelve influye positiva o negativamente en la
conducta del nifio, si convive con una familia estresada por situaciones socioeconémicas,
lo absorberd y por esa razén exteriorizara esos problemas, ya que no estd preparado para

controlar comportamientos de una manera adecuada.
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VIl. RECOMENDACIONES

Que se capacite a los docentes a través de capacitaciones, para que brinden apoyo a los

nifios en cuanto a ensefiar a como regular sus emociones.

Que se realicen talleres con padres de familia para que conozcan la importancia de

mantener un ambiente adecuado para el desarrollo apropiado de los hijos.

Que se fomente en los nifios por medio de talleres, poder manejar las situaciones

estresantes a los que se enfrentan.

Que se realicen talleres a nifios donde aprendan a la importancia de poder controlar la

manera como exteriorizar sus emociones y conductas.

Que se fortalezca la relacion padres e hijos por medio de dias familiares. en los cuales
cuenten con juegos especiales para dar a conocer la importancia de estar atentos a las

acciones de sus hijos y asi crear un lazo afectivo ente ellos.
Que se le faciliten herramientas de relajacion, respiracion y eliminacion de estrés, a los

padres de familia, para aprender a manejar situaciones estresantes, para vivir en armonia y

evitar comportamientos no deseados de los menores.
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ANEXOS

PROPUESTA

Taller: Regulando mis emociones
I Introduccion
Para los nifios es muy dificil poder exponer de manera adecuada lo que sienten, por lo que lo
hacen de una manera que para los adultos es incorrecto, pero que significa regular, se refiere a
poder controlar la intensidad de la emocién o de una conducta, es una habilidad que necesita
ser desarrollada poco a poco, y principalmente se debe de aprender en la nifiez.

El regular las emociones ayuda a los nifios a reconocer y controlar emociones y asi evitar
problemas de conducta, por lo que el area emocional tiende a influir en el comportamiento, es
la manera en la que los nifios expresan lo que tienen en su interior. Los docentes de la Escuela
José Joaquin Palma tendran herramientas para formar a nifios emocionalmente sanos, por lo

que, apoyaran al buen desarrollo emocional, social y escolar.

1. Justificacion

El objetivo principal de la aplicacion de este taller, es formar nifios emocionalmente sanos, y
esto se podra lograr con herramientas brindadas a los docentes de este centro educativo para
que los nifios puedan reconocer las emociones y esto evitara que las emociones negativas
influyan en un comportamiento inadecuado dentro del aula y personal, apoyandole al
estudiante a controlar emociones y actitudes en cualquier situacion estresada o dificil a la que

pueda ser participe.

Para ello es de importancia realizar talleres para brindar las herramientas que seran eficientes y
adaptadas para la edad de los nifios, dada la fundamentacion de los resultados expuestos en
esta investigacion se comprueba la importancia de la regulacion de las emociones en los nifios,
para que puedan tener una orientacién positiva en la vida tanto personal como social y

familiar.
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I11.  Objetivos
3.1 General
Promover el taller de regulacién emocional para concientizar a docentes sobre el bienestar de

los nifios.

3.2 Especificos
e Fomentar a los docentes la importancia de reconocer las emociones de los nifios.
e Proporcionar herramientas y técnicas a los docentes para lograr un bienestar emocional de

los estudiantes.

3.3 Cronograma de actividades

ACTIVIDAD HORA FECHA LUGAR RESPONSABLE
Taller:

Descripcion de | 10:30 — 12:00 | Miércoles | Escuela José | Maria Fernanda
distintas 11/10/2017 | Joaquin Palma. Custodio Mufioz.
emociones.

Taller:

Reconociendo | 10:30 —12:00 | Jueves Escuela José | Maria Fernanda
y  Regulando 12/10/2017 | Joaquin Palma. Custodio Mufioz.
mis emociones.

Taller:

Aplicacion de | 10:30 — 12:00 | Viernes Escuela José | Maria Fernanda
“termoémetro de 13/10/2017 | Joaquin Palma. Custodio Mufioz.

emociones”.
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PLAN DEL TALLER

l. PARTE INFORMATIVA

TEMA Regulando mis emociones.

LUGAR Escuela José Joaquin Palma.

FECHA 11, 13y 13 de octubre de 2017.

FACILITADORA Maria Fernanda Custodio Mufioz.
1. OBJETIVO

Promover el taller de regulacién emocional para concientizar a docentes de la Escuela

José Joaquin Palma, sobre el bienestar de los nifios.

I1l.  AGENDA A DESARROLLAR
Primer dia: 11 de octubre de 2017 Horario
Bienvenida y presentacion. 10:30 — 10:45
Oracion. 10:45 -10:55
Tema a desarrollar: Descripcion de distintas emociones. 10:55-11:30
Refaccion y agradecimiento. 11:30 - 12:00
Segundo dia: 12 de octubre 2017 Horario
Bienvenida. 10:30 — 10:45
Oracion. 10:45 -10:55

Tema a desarrollar: Reconociendo vy | 10:55-11:30

Regulando mis emociones.

Refaccion y agradecimiento. 11:30 - 12:00
Tercer dia: 13 de octubre 2017 Horario
Bienvenida. 10:30 — 10:45
Oracion. 10:45 -10:55
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Tema a desarrollar: aplicacion de | 10:55—11:30

Termdmetro de emociones.

Refaccion y agradecimiento. 11:30 - 12:00

V. PROCEDIMIENTO A SEGUIR
e Entrega de trifoliares con informacion de puntos importantes.

e Proporcionar material de apoyo para la aplicacion a estudiantes.

V. RECURSOS A UTILIZAR
MATERIALES:
e Cafonera y computadora.
e Fotocopias de material de apoyo.
e Periodicos.
e Hojas bond.
e Tijeras.
e Pegamento.
HUMANOS:
o Facilitadora.

e Docentes.

VI. EVALUACION
Al finalizar el proceso de los talleres se les proporcionara una boleta de evaluacion a cada uno

de los docentes.

Maria Fernanda Custodio Mufoz

Facilitadora
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