UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
LICENCIATURA EN DISENO GRAFICO

INVESTIGACION: La evolucion del disefio grafico en el material informativo de Semana Santa en la ciudad de Guatemala.

ESTRATEGIA: Material publicitario y promocional para el proyecto de lectura guatemalteco "Valientes como tu"
PROYECTO DE GRADO

JUAN PABLO MELENDEZ HERRERA
CARNET 10646-13

GUATEMALA DE LA ASUNCION, JULIO DE 2017
CAMPUS CENTRAL



UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
LICENCIATURA EN DISENO GRAFICO

INVESTIGACION: La evolucion del disefio grafico en el material informativo de Semana Santa en la ciudad de Guatemala.

ESTRATEGIA: Material publicitario y promocional para el proyecto de lectura guatemalteco "Valientes como tu"
PROYECTO DE GRADO

TRABAJO PRESENTADO AL CONSEJO DE LA FACULTAD DE
ARQUITECTURA Y DISENO

POR
JUAN PABLO MELENDEZ HERRERA

PREVIO A CONFERIRSELE
EL TiTULO DE DISENADOR GRAFICO EN EL GRADO ACADEMICO DE LICENCIADO

GUATEMALA DE LA ASUNCION, JULIO DE 2017
CAMPUS CENTRAL



AUTORIDADES DE LA UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
RECTOR: P. MARCO TULIO MARTINEZ SALAZAR, S. J.
VICERRECTORA ACADEMICA: DRA. MARTA LUCRECIA MENDEZ GONZALEZ DE PENEDO
VICERRECTOR DE INVESTIGACION Y PROYECCION: ING. JOSE JUVENTINO GALVEZ RUANO
VICERRECTOR DE INTEGRACION UNIVERSITARIA: P. JULIO ENRIQUE MOREIRA CHAVARRIA, S. J.

VICERRECTOR ADMINISTRATIVO: LIC. ARIEL RIVERA IRIAS
SECRETARIA GENERAL: LIC. FABIOLA DE LA LUZ PADILLA BELTRANENA DE LORENZANA

AUTORIDADES DE LA FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO

DECANO: MGTR. CRISTIAN AUGUSTO VELA AQUINO
VICEDECANO: MGTR. ROBERTO DE JESUS SOLARES MENDEZ
SECRETARIA: MGTR. EVA YOLANDA OSORIO SANCHEZ DE LOPEZ

DIRECTOR DE CARRERA: MGTR. GUSTAVO ADOLFO ORTIZ PERDOMO

NOMBRE DEL ASESOR DE TRABAJO DE GRADUACION
MGTR. MARIA DEL ROSARIO MUNOZ GOMEZ DE ALEGRIA

TERNA QUE PRACTICO LA EVALUACION
MGTR. PATRICIA DEL CARMEN VILLATORO CASTILLO DE PAZ

LIC. ALEJANDRO MARQUEZ SAGASTUME
LIC. SONIA PAOLA WOHLERS DIMAS



Facultad de Arquitectura y Disefio

A b 5 Depart: to de Disefio Grafic
Universidad e o o s
1 , Fax: (502) 2426 2626 ext. 2429
, Vit
Rafael Landivar B e e s

Tradicién Jesuita en Guatemala

Reg. No. DG.059-2017

Departamento de Disefio Grafico de la Facultad de
Arquitectura y Disefio a los veintidés dias del mes de mayo
de dos mil diecisiete.

Por este medio hacemos constar que el(la) estudiante MELENDEZ HERRERA, JUAN
PABLO, con carné 1064613, cumplié con los requerimientos del curso de Elaboracion de
Portafolio Académico. Aprobando las tres areas correspondientes.

Por lo que puede solicitar el tramite respectivo para la Defensa Privada de Portafolio
Académico, previo a optar el grado académico de Licenciado(a).

gy Ay \ WL p
VY AP
(g ropy ) VD
Mgtf. Rosario' Mufioz Lic.(Jacqueline Najera
Asesor Proyecto de/nvestigacion Asesor Proyecto Digital

/ ST
Lic. Jorge Morales
Asesor Proyecto de Estrategia
1/
I/

cc.Archivo
/mir



Universidad FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
Rafael Landivar No. 03934-2017

Tradicién Jesuita en Guatemala

é&ll%

A3
3
3
5
e

Orden de Impresién

De acuerdo a la aprobacién de la Evaluacién del Trabajo de Graduacién en la variante
Proyecto de Grado del estudiante JUAN PABLO MELENDEZ HERRERA, Carnet 10646-13 en
la carrera LICENCIATURA EN DISENO GRAFICO, del Campus Central, que consta en el Acta
No. 0388-2017 de fecha 28 de junio de 2017, se autoriza la impresion digital del trabajo titulado

INVESTIGACION: La evolucién del disefio grafico en el material informativo de Semana Santa
en la ciudad de Guatemala.
ESTRATEGIA: Material publicitario y promocional para el proyecto de lectura guatemalteco
"Valientes como t0"

Previo a conferirsele el titulo de DISENADOR GRAFICO en el grado académico de
LICENCIADO.

Dado en la ciudad de Guatemala de la Asuncion, a los 4 dias del mes de julio del afio 2017.

< RAF, AE( 2
TN
FACULTAD DE  <*

ARQUITECTURA =
Y DISENO =

SECRETARIO
Czﬁlemalj
MGTR. EVA YOLANDA O\SORIO SANCHéZ E LOPEZ, SECRETARIA

ARQUITECTURA Y DISENO
Universidad Rafael Landivar

\JNIVEQ




INDICE

INAICE..oi i 2
Familiarizacién “Valientes como td”..........ovvvvvvvevenennee. 3
INtrodUCCION......ooiiiiiiiii 4
Necesidad.........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 6
ObjJELIVOS. ..eeeeiiiiite e 7
Marco de referencia del cliente..........ccccoeeevviiiiiiennnne, 8
Antecedentes..........cccciiiii e 11
Competencias.........ooouiiiiiiiiiiiiiiiiiii 16
Marco de referencia del tema........cccooevvviiiiiiennnnn. 18
Contenido téorico de disefo......cccvvvvreeeeeeiiiiiiieen. 40
Comprensién del grupo objetivo #1.............cceeee 56
Perfil geogréfico, demografico y psicografico....... 58
Perfil psicopedagdgico.........cocverviiiiiniiiiincane. 59
Comprensién del grupo objetivo #2..............cccc.ee. 60
Perfil geogréfico, demografico y psicografico....... 60
CONCEPLO...oiiiiiiiiiiiiii 62
Codificacion del mensaje........occcveeviiiiiiiiiieiieeee, 71
Planeacién estratégica de medios..........cccooevevnneee.. 76
Proceso de bocetaje......ccooviiiiiiiiiiiiiiii 81
Bocetaje manual.......coccceiiiiiii 82
Bocetaje digital........cooovviiiiiiiii 108
Validacion.........oovvviiiiiiiiiii 140
Fundamentacion.........c.ccccooeeeieiieceiieeeeee 156
Produccion y reproduccion...........cocceviiiiiiinne, 192
CoONCIUSIONES....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 204
Recomendaciones...........ccccoeiiiiiiiiiiiiiceieeeeeeeeeee 205
Referencias bibliograficas.........cccoooiiiiiinii. 206
AANEXOS. . ettt 208



Proyecto/Libro
“Valientes como tu”

Autor
Juan Estelban Berger

Abogado, autor, filintropo y padre de familia. Motiva-
do por wer una nifiez con acceso a educacion, libros y
suefios por realizar. Orgullosamente guatemalteco.

Cliente/Responsable
Licda. Katherine Lemus

Es un cuento ilustrado que maotiva a pequefios lectores
awivir los valores de |a amistad, la colabaracion, el res-
peto v la valentia.

iPorqué nace el proyecto?

- El hébito de la lectura: Gustemala es una de |as pal-
ses con mayor indice de analfabetismo y poco habito
de la lectura es por ello que un libro es una posibilidad
de acercamiento a la lectura en los nifios.

- El cuento como herramienta: es una de las mejores
estrategias para que el nifio aprenda a convertir las pa-
labras en ideas , los nifios pueden acceder y conocer
nuevos mundeos, dejar volar su fantasia, estimular su
creatividad e imaginacidn, lograr afrontar situaciones,
resolver conflictos y tomar decisiones.

Antecedentes

El proyecto “Valientes como ti” es una propuesta
educativa para trabajar el tema de los valores coma la
amistad, la colaboracian, el respeto y la valentia en pe-
quefios lectores.

Este proyecto tiene un enfoque humanitario, ya que la
primera edicidn serd una donacién para que el libro
llegue o otros lectores del pais, que por diferentes cir-
cunstancias tienen poco accesa a la lectura.

Grupo objetive

El libro busca darse a conocer en diferentes institucio-
nes educativas en forma de cuentacuentes yio talleres
formativos para nifios desde 4 a 10 afios gue son estu-
diantes activos de distintos colegios privades de Gua-
temala ubicades en la ciudad, lo cual permite abordar
el tema de los valores de manera lodica, generands un
aprendizaje significativo y el amar por lectura en los ni-
fios.

FAMILIARIZ ACION

Estrategia

Actualmente se le esta dando una importancia signifi-
cativa a la actividad de cuenta cuentos, ya que los es-
pacios proporcienados para la realizacion de este van
en constante aumento y para los padres de familia son
mas accesibles al llevarse a cabo en lugares pdblicos y
fines de semana. Los talleres educativos van de la mana
con las oportunidades brindadas por los colegios en
tiempo de clase y come parte de laformacién de un es-
pacio para la lectura. Las feriasfrincones de lectura sen
mas esporadicos por la cantidad de material humano,
atencidn e inversion econdmica gue esto requiere.

Requerimientos especificos

- Wtilizar las ilustraciones originales del libro {persona-
jesh

- Considerar el tamafio adecuado para la manipulacién
de los nifios.

- Garantizar la calidad de todo el material {educativo v
promacional).

- Mo modificar significativamente el contenido sustan-
cial del libro, la histaria y los persanajes.

- Considerar la falta de presupuesto para la reproduc-
cién del material a utilizar en las actividades.

Canales de comunicacién

- Digital: actualments *Valientes como td" cuenta con
una Fanpage en Facebook, la cual, esta descuidada por
el poco contenido que en ella se postea. De aqui parte
el primer requerimients de informar an redes sociales
a los padres sobre los lugares donde el proyecto se es-
tard presentande.

- Fisico: en este canal no existe aun alguna pieza que
permita a los interesadeos en el proyecto acercase mas
a &l. Hoy en dia este ha sido sustituido por la transmi-
sién oral.
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El siguiente documento tiene como finalidad recopilar toda
la informacién técnica, conceptual, tedrica y gréfica. Con
ello se quiere brindar al lector la posibilidad de consultar el
proceso del proyecto realizado; planteamiento, desarrollo
y ejecucion.

Valientes como tU es un proyecto de lectura guatemalteco
que pretende dar a conocer en las nifias y nifios de cuatro a
diez afios la importancia de los valores a través de un libro
con el mismo nombre y buscando con él y sus actividades
fomentar el habito de la lectura desde una edad temprana.

Guatemala cuenta actualmente con un indice bajo de lec-
tura en sus areas de pre-primaria, primaria y diversificado.
Esto trae como consecuencia deficiencias en los procesos
de aprendizaje y educacion, mayormente en las areas rura-
les del pais. Dicho antecedente motivé al Licenciado Juan
Esteban Berger a escribir una historia pensada exclusiva-
mente para ninos, en donde los valores como la valentia,
solidaridad y amistad estan presentes a lo largo de todo el
relato, asi mismo el cuento permite a sus lectores un nivel
alto de identificacién con los personajes, la situacion y los
obstaculos planteados.

En la parte del proceso estratégico se identificé como ne-
cesidad principal la falta de comunicacién del proyecto, por
lo que el Disefio Grafico intervino, con sus diferentes areas
de aplicacion y se propuso una serie de piezas que solu-
cionaran el anterior problema, consiguiendo con estas un
material atractivo, eficiente y de calidad.

Las fases que el proyecto experimenté fueron: plantea-
miento del problema, investigacién y recopilacién de datos
e informacion relacionada, determinacién de material gréafi-
co, desarrollo de piezas, validacion preliminar y finalmente
ejecucion del proyecto en general.

Durante las fases previamente mencionadas, se tuvo con-
tacto con los dos grupos objetivos y expertos en los temas
de disefio y educacién. Cada cuél ayudé de manera signifi-
cativa a las modificaciones necesarias para llegar al resulta-
do final con el que se solucionara el problema de comuni-
cacién que Valientes como tu actualmente posee. De igual
manera se exponen las conclusiones, recomendaciones y
datos estadisticos recopilados a lo largo del proceso para
tener un instrumento con fundamentos veridicos.

A continuacién se presenta el proceso completo del pro-
yecto en el orden en que fue desarrollado y como,Valientes
como tu, aplicara el material gréfico a su actualidad:



NECESIDAD

El proyecto guatemalteco de lectura “Valientes como ti"”, con un libro
del mismo nombre, carece de medios de divulgacién -tanto impresos
como digitales- que permitan dar a conocer sus actividades a padres
y madres de familia de Guatemala, mismas que fomentan el habito
de la lectura en nifias y nifios y la importancia de los valores como la
valentia, la amistad y la colaboracioén.

Asi mismo no cuentan con el material gréfico adecuado para mejorar
la experiencia de lectura de las/los participantes a dichas actividades.



OBJETIVOS

- Elaborar material publicitario para dar a conocer las actividades y
talleres. Las cuales buscan promover el hdbito de la lectura en nifas
y nifos.

- Crear material grafico de apoyo por medio del cual se pueda
desarrollar una experiencia de lectura divertida, amena y de
aprendizaje.
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GQUIENES SOMOS?

Editorial Las Cumbres nace en 2015 con el deseo de pro-
mover amistad y compafierismo en la nifiez guatemalteca.
Buscamos, a través de nuestros libros y proyectos educati-
vos, promover los valores del respeto, la colaboracién y la
valentia como una forma de vida en escuelas, colegios y
demas ambientes en los que se desarrollan nuestros nifios
y jévenes en Guatemala y el resto de Latinoamérica.
Editorial Las Cumbres ha decidido donar los ingresos de
la primera edicién de “Valientes como ti" para llevar un
mensaje de compaferismo y respeto a nifios de escasos
recursos.

MISION/ VISION

Difundir en Latinoamérica material de lectura para nifios,
adolescentes y adultos que permita la vivencia de expe-
riencias significativas en el lector. Trascender con el mate-
rial de lectura traducido en varios idiomas. Ser un recurso
que todas las personas puedan tener acceso para desarro-
llar integralmente.



QUE ES EL PROYECTO

El proyecto “Valientes como ti” es una propuesta educati-
va para trabajar el tema de los valores como la amistad, la
colaboracién, el respeto y la valentia en pequefios lectores.
Es mucho més que una historia acompanada de maravillo-
sas ilustraciones es mas bien un pequefio aporte para la
sociedad. El libro de cuarenta y siete péginas ilustradas a
todo color, cuenta la historia de cinco nifios personificados
por animales, quienes al perderse en una excursién, en-
cuentran el valor para romper estereotipos y hacer nuevos
amigos. Ademas este proyecto tiene un enfoque humani-
tario ya que la primera edicion serd una donacién para que
el libro llegue o otros lectores del pais, que por diferentes
circunstancias tienen poco acceso a la lectura.

PORQUE NACE EL PROYECTO

Para Juan Esteban Berger es lamentable que en la sociedad
guatemalteca existe indiferencia ante la crisis de antivalo-
res. Por lo que pensé en crear un Proyecto Educativo que
motive y fomente la practica de valores en los nifios de una
manera diferente provocando un aprendizaje significativo.

A QUIENES QUIERE LLEGAR EL PROYECTO

El libro busca darse a conocer a diferentes instituciones
educativas en forma de cuentacuentos y/o talleres forma-
tivos para nifios desde 4 a 10 afios, lo cual permite abor-
dar el tema de la valentia de manera ludica, generando un
aprendizaje significativo y el amor por lectura en los nifios.

COMO QUIERE DARSE A CONOCER EL PROYECTO

- Cuenta cuentos: es una actividad amena y divertida para
los nifios, ya que despierta la motivacién lectora por medio
de la narracién oral. Transforma las palabras en mensajes,
se estimula el pensamiento légico y la memoria.

Tiempo: 45 minutos, Actividades: 5 retos de valientes como
tu, Edades: de 4 a 12 afios. El evento es gratuito.

- Talleres educativos: son una estrategia didactica que per-
miten profundizar por medio de diferentes actividades el
mensaje principal del cuento. Desarrolla los cuatros sabe-
res de la educacién por medio de un programa de valores:

1. Saber conocer, 2. Saber hacer 3. Saber ser 4 . Saber
convivir

Tiempo: 60 minutos, Actividades: Se realiza un plan de
acuerdo a la edad de los lectores, Edades: de 4 a 12 afos.
El evento es gratuito.

- Ferias o rincones de lectura : son un espacio de entrete-
nimiento y aprendizaje por medio de actividades ludicas e
interactivas tales como:

1. Rompecabezas, 2. Memoria , 3. Laberinto , 4.Sopa de
letras
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Dentro de las actividades que los participantes realizan se
encuentran juegos como memoria, sopa de letras y laberintos.

Actualmente el material destinado a estos juegos es rustico y con
una calidad estética de bajo nivel. Asi mismo el gran formato en
el cual se presenta lo hace poco manejable y ergonémico para los
ninos.

Como fortalezas se puede rescatar la dificultad del laberinto como

tal, ya que todos pueden realizarlo y subirlo de nivel serfa crear
obstaculos para los participantes del taller.

L J




Pintar es otra de las actividades que los participantes del
taller pueden realizar. En este sentido el material para
ello carece de estética, érden y una manejabilidad apta
para la edad de los nifios. Actualmente son Unicamente
hojas sueltas de papel bond que, al no tener un soporte
se pierden, manchan y todo esto trae como consecuencia
el desinterés del nifio por la actividad.

La sopa de letras es un ejercicio que pretende lograren los
nifios un aprendizaje mientras juegan. Para ello se cuenta
hoy en dia con hojas de papel bond que se les reparten'y
en ella encuentran la actividad correspondiente.

Como fortaleza del material encontramos nuevamente la
dificultad del ejercicio que va adoc a la edad de los nifios.
Por otro lado la deficiencia es (como en sus similares) la
estética, ergonomia, distribucién y adaptabilidad.

Los personajes del libro son presentados a los nifios con
el transcurrir del cuento y en cada parte del relato en el
cual tienen un aporte valioso a la historia. Este proceso se
hace a través de pifiatas que representan a cada uno de
ellos e intentan hacer palpable a los nifios la experiencia
de conocer a los personajes.

La principal dificultad encontrada en este material es la
relacién inmediata que hacen los nifios en cuanto a lo
que una pifiata denota:

Piflata = cumpleafios, fiesta, romper, etc.
Por este razén el material fisico ha sufrido dafios e incluso
deterioro significativo.




La manera de vender el producto (en este caso el libro)
depende mucho del lugar en donde el taller se realice. En
muchas ocasiones se ubica el libro y sus ejemplares en un
espacio apartado que, aunque no es la dificultad, nadie
sabe que estdn a la venta ni se cuenta con informacién
extra sobre el libro.

La publicidad y promocién en el punto de venta es nulo y
la informacién fisica sobre los ejemplares tampoco existe.
Esto trae como consecuencia la falta de interés por parte
de los padres de adquirir el libro ya que no se ve como
un punto o lugar de consumo.

Una dificultad que se puede observar en

los diferentes lugares donde se llevan los

talleres por parte del proyecto es que las

piezas del material ludico, al ser individuales

y sin un orden en especifico, tienden a sufrir #———
dafos que provocan en los participantes

poco interés sobre el material y la actividad

como tal.

Asimismo al no poseer un soporte adecuado
es muy probable que en la mayoria de
situaciones el material no cumpla su funcién.




Actualmente no se tomd en cuenta la durabilidad del
material (papel) y la manipulaciéon que los nifios le dan.
Al ser tan grande y de un material sencillo es propenso
a dafarse durante el proceso en el cual el nifio estd
realizando el ejercicio.

Carece a su vez de elementos de disefio para captar la
atencion del pequefio lector y con ello lograr que avance
en su camino al aprendizaje mientras juega y se divierte.
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1. Expositor Alexis, el cual maneja una pagina web
en donde encontrar informacién sobre sus datos.

Sélo cuenta con pagina de facebook. Hace
publicaciones mensuales como minimo, en donde
comparte informacién sobre sus proximos eventos.
La estética visual presenta, desorden, armonia en
relacién al tema, pero suficiente informacién a la
cual puede recurir la gente en caso de dudas.
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2. Cuentos y talentos.

Este es un expositor mexicano, en literatura infantil
y juvenil.

Actualmente no cuenta con una pagina web,
solamente pagina de facebook.

Hace publicaciones en facebook constantemente,
en las cuales cuentan con una estética visual basada
en un concepto. Posee un estilo en particular, a
acuarela. Hace implementaciones de gifs, con un
nivel de ilustracién simple y un mensaje motivacional
para incentivar a la lectura.
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APRENDIZAJE HUMANO

Segun Savater (1997) el proceso educativo puede ser infor-
mal (a través de los padres o de cualquier adulto dispuesto
a dar lecciones) o formal, es decir efectuado por una per-
sona o grupo de personas socialmente designadas para
ello. La primera titulacién requerida para poder ensefiar,
formal o informalmente y en cualquier tipo de sociedad,
es haber vivido: |a veterania siempre es un grado. De aqui
proviene sin duda la indudable presién evolutiva hacia la
supervivencia de ancianos en las sociedades humanas.

Creo que puede afirmarse verosimilmente que no es tanto
la sociedad quien ha inventado la educacién sino el afan
de educar y de hacer convivir arménicamente maestros
con discipulos durante el mayor tiempo posible, lo que ha
creado finalmente la sociedad humana y ha reforzado sus
vinculos afectivos mas alld del estricto &mbito familiar. Y es
importante subrayar por tanto que el amor posibilita y sin
duda potencia el aprendizaje pero no puede sustituirlo.
LTSGR S
E{‘ ) .t,._g,@;“i' ir .\xr_’, %
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Fuente: http://juiciosdevalorydehechos.blogspot.com/

La verdadera educacién no sélo consiste en ensefiar a
pensar sino también en aprender a pensar sobre lo que
se piensa y este momento reflexivo —el que con mayor
nitidez marca nuestro salto evolutivo respecto a otras es-
pecies— exige constatar nuestra pertenencia a una comu-
nidad de criaturas pensantes.

Hasta tal punto es asi que el primer objetivo de la educa-
cién consiste en hacernos conscientes de la realidad de
nuestros semejantes. Es decir: tenemos que aprender a
leer sus mentes, lo cual no equivale simplemente a la des-
treza estratégica de prevenir sus reacciones y adelantar-
nos a ellas para condicionarlas en nuestro beneficio, sino
que implica ante todo atribuirles estados mentales como
los nuestros y de los que depende la propia calidad de
los nuestros.

El aprendizaje a través de la comunicacién con los seme-
jantes y de la transmision deliberada de pautas, técnicas,
valores y recuerdos es proceso necesario para llegar a ad-
quirir la plena estatura humana. Para ser hombre no basta
con nacer, sino que hay también que aprender.

Savater (1997) sefiala que lo primero que la educacién
transmite a cada uno de los seres pensantes es que no so-
mos Unicos, que nuestra condicién implica el intercambio
significativo con otros parientes simboélicos que confirman
y posibilitan nuestra condicién. Lo segundo, ciertamente
no menos relevante, es que no somos los iniciadores de
nuestro linaje, que aparecemos en un mundo donde ya
estd vigente la huella humana de mil modos y existe una
tradicion de técnicas, mitos y ritos de la que vamos a for-



mar parte y en la que vamos también a formarnos.

Sin embargo, la mayoria de las cosas que la escuela debe
ensefiar no pueden aprenderse jugando. Segun el hermo-
so dicho de Novalis, «jugar es experimentar con el azar»;
la educacion en cambio se orienta hacia un fin previsto y
deliberado, por abierto que sea. La misma idea de ir a la
escuela a jugar es disparatada: para jugar los nifios se bas-
tan y se sobran por si solos, de modo que si se trata de eso
lo més aconsejable es dejarles en paz y que ellos busquen
sus propios campos de recreo. Precisamente lo primero que
aprendemos en la escuela es que no se puede estar toda
la vida jugando. A jugar y a las cosas que vienen jugando
aprendemos solos o con ayuda de cualquier amiguete: a la
escuela vamos para aprender aquello que no ensefian en
los demas sitios.

El propdsito de la ensefianza escolar es preparar a los nifios
para la vida adulta, no confirmarles en los regocijos infanti-
les. Y los adultos no sélo juegan, sino que sobre todo se es-
fuerzan y trabajan. Estas tareas cuestan al principio pero no
siempre son desagradables. Es mas, pasados los afios de
la primera infancia, son imprescindibles incluso para realzar
de tanto en tanto los momentos de juego. La escuela es el
lugar para aprender que no sélo jugando se demuestra el
amor a la vida, sino también cumpliendo actividades social-
mente necesarias y sobre todo desarrollando una vocacién,
por aparentemente humilde que sea.

Los nifios crecen en todas las latitudes como |a hiedra contra
la pared, ayudandose de adultos que les ofrecen juntamen-
te apoyo y resistencia. Si carecen de esta tutela no siempre
complaciente pueden deformarse hasta lo monstruoso. Y

la autoridad debe ejercerse sobre ellos de modo continuo,
primero en la familia y luego en la escuela: si a un periodo
de abandono caprichoso le sigue una brusca irrupcién auto-
ritaria el resultado es facil que desemboque en desastre. La
autoridad de los mayores se propone a los menores como
una colaboracién necesaria para ellos, desde luego, pero en
ciertas ocasiones también ha de imponerse.

El grupo impone el aprendizaje como un mecanismo adap-
tador a los requerimientos de la colectividad. No sélo busca
conformar individuos socialmente aceptables y utiles, sino
también precaverse ante el posible brote de desviaciones
dafiinas. Por su parte, también los padres quieren proteger
al nifio de cuanto puede serle peligroso, es decir, ensefiarle
a prevenirse de los males y juntamente ellos quieren pro-
tegerse de él, es decir prevenir los males que puede aca-
rrearles la criatura. De modo que la educacion es siempre en
cierto sentido conservadora, por la sencilla razén de que es
una consecuencia del instinto de conservacion, tanto colec-
tivo como individual.

Fuente:  http://www.inaxs.com.mx/blog/notas/466-%C2%BF-
c%C3%B3mo-motivar-vendedores



Asi mismo Savater (1997) explica que la educacion trans-
mite porque quiere conservar; y quiere conservar porque
valora positivamente ciertos conocimientos, ciertos com-
portamientos, ciertas habilidades y ciertos ideales. Nun-
ca es neutral: elige, verifica, presupone, convence, elogia
y descarta. Intenta favorecer un tipo de hombre frente a
otros, un modelo de ciudadania, de disposicién laboral, de
maduracién psicoldgica y hasta de salud, que no es el Uni-
co posible pero que se considera preferible a los demas.
Notese que esto es igualmente cierto cuando es el Estado
el que educa y cuando la educacién la lleva a cabo una
secta religiosa, una comuna o un «emboscado» jungeriano,
solitario y disidente. Ningln maestro puede ser verdadera-
mente neutral.

No se debe educar a los nifios Unicamente segun el esta-
do presente de la especie humana, sino segun su futuro
estado posible y mejor, es decir, de acuerdo con la Idea
de Humanidad y con su destino total. Este principio es de
gran importancia. Ordinariamente los padres educan a sus
hijos en vista solamente de adaptarles al mundo actual, por
corrompido que esté. Deberian mas bien darles una edu-
cacién mejor, a fin de que un mejor estado pueda surgir en
el porvenir. Sin embargo se presentan dos obstaculos para
ello:

1. Ordinariamente, los padres no se preocupan mas que de
una cosa: de que sus hijos salgan adelante en el mundo, y
2. Los principes no consideran a sus stbditos méas que como
instrumentos para sus designios.

Si el impulso que guia nuestro tiempo, una vez conquis-

tada la libertad del pensamiento, es su consecucién hasta
aquella plenitud en la que ella se convierte en libertad de
la voluntad, el objetivo ultimo de nuestra educacién ya no
puede ser, para cumplir esta libre voluntad, el simple saber,
sino el querer que se engendra del saber; y la expresion ex-
plicita de aquello a lo que esta educacion debe aspirar es:
el hombre personal o libre. La verdad no consiste en otra
cosa que en la revelacién de si mismo y a ello le correspon-
de, precisamente, la busqueda de si mismo, la liberacion
de todo lo ajeno, la mas radical abstracciéon o descargo de
toda autoridad, el renacer de la ingenuidad. Y este tipo de
hombre auténtico no es el que proporciona la escuela; si en
algun lugar existen hombres semejantes, lo seran a pesar
de la escuela. Esta nos convierte, eso si, en duefios de las
cosas, y en cualquiera de los casos, en duefios de nuestra
propia naturaleza.

Fuente: https://www.emaze.com/@AWRZZCLT/ARISTOTELES



De todos estos hechos resulta que cada sociedad se labra
un cierto ideal del hombre, de lo que debe ser éste tanto
desde el punto de vista intelectual como fisico y moral; que
ese ideal es, en cierta medida, el mismo para todos los ciu-
dadanos de un pais; que, a partir de un determinado pun-
to, se diferencia segun los dmbitos particulares que toda
sociedad alberga en su seno. Es ese ideal, a la vez Unico
y diverso, el que representa el polo de la educacién. Esta
tiene, por tanto, como misién suscitar en el nifio:

1. Un cierto nimero de estados fisicos y mentales que la
sociedad a la que pertenece considera como debiendo flo-
recer en cada uno de sus miembros.

2. Ciertos estados fisicos y mentales que el grupo social
especifico (casta, clase, familia, profesion) considera asimis-
mocomo debiendo existir en todos los que los constituyen.
Por consiguiente, es la sociedad, en su conjunto, y cada
ambito social especifico, los que determinan ese ideal que
la educacion realiza. La sociedad no puede subsistir mas
que si existe entre sus miembros una homogeneidad sufi-
ciente: la educacion perpetia y refuerza dicha homogenei-
dad, fijando por adelantado en el alma del nifio las similitu-
des esenciales que requiere la vida colectiva.

tada la libertad del pensamiento, es su consecucién hasta
aquella plenitud en la que ella se convierte en libertad de
la voluntad, el objetivo ultimo de nuestra educacién ya no
puede ser, para cumplir esta libre voluntad, el simple saber,
sino el querer que se engendra del saber; y la expresion ex-
plicita de aquello a lo que esta educacién debe aspirar es:
el hombre personal o libre. La verdad no consiste en otra
cosa que en la revelacion de si mismo y a ello le correspon-
de, precisamente, la busqueda de si mismo, la liberacion

de todo lo ajeno, la més radical abstracciéon o descargo de
toda autoridad, el renacer de la ingenuidad. Y este tipo de
hombre auténtico no es el que proporciona la escuela; si en
algun lugar existen hombres semejantes, lo seran a pesar
de la escuela. Esta nos convierte, eso si, en duefios de las
cosas, y en cualquiera de los casos, en duefios de nuestra
propia naturaleza.

Fuente: http://conocedetodo.com.ve/2014/07/apuntes-sobre-aprendizaje-acelerado/



NIVELES DE JERARQUIA

Schiffman (1991) asegura que al enfocar el estudio de la
personalidad son de importancia central tres propiedades;
la personalidad es: 1) la esencia de las diferencias indivi-
duales, 2) es consistente y permanente, y 3) puede cambiar.
La personalidad es un concepto util del comportamiento
del consumidor porque nos capacita para categorizar a la
gente en diferentes grupos basdandonos en un solo rasgo o
en unos cuantos rasgos.

La percepcién, segun Lazar (1991), se define como el pro-
ceso por medio del cual un individuo selecciona, organiza
e interpreta los estimulos dentro de un panorama signifi-
cativo y coherente del mundo. Un estimulo es cualquier
unidad de insumo hacia cualesquiera de los sentidos. Algu-
nos ejemplos de estimulos incluyen productos, paquetes,
nombres de marca, anuncios y comerciales. Los receptores
sensoriales son los 6rganos humanos que reciben insumos
sensoriales.

Fuente:http://www.dosdoce.com/2015/12/22/tendencias-digita-
les-en-el-sector-educativo/

LA SENSACION

Schiffman & Lazar (1991) afirman que la sensacién es la res-
puesta inmediata y directa de los 6rganos sensoriales hacia
los estimulos simples (un anuncio, un paquete, un nombre
de una marca). La sensibilidad humana se refiere a la expe-
riencia de la sensacion. La sensibilidad hacia los estimulos
varia con la calidad de los receptores sensoriales de un in-
dividuo y la cantidad o intensidad de los estimulos hacia los
cuales él es expuesto.

EL APRENDIZAJE

Schiffman & Lazar (1991) encontraron que el aprendizaje
es una actividad humana tan natural como el respirar. Los
estudios muestran que el aprendizaje empieza aun antes
de que salgamos del senos de nuestra madre. Antes que
muramos, habremos recolectado suficiente informacién a
través del aprendizaje para llenar una biblioteca de tamano
promedio.

Fuente: http://psicologia.anahuacmayab.mx/3833-1-%C2%BFC%C3%B-
3mo+mejorar+las+habilidades+de+aprendizaje+en+ni%C3%B10s%3F.html



Fuente: http://www.estilosdeaprendizaje.es/chaea/chaea.htm

LO QUE ES EL APRENDIZAJE

Lazar (1991) explica que el aprendizaje del consumidor es
el proceso por medio del cual los individuos adquieren el
conocimiento y la experiencia de comprar y de consumo
que aplican a un comportamiento futuro conexo. Primero,
al aprendizaje del consumidor es un proceso, es decir, todo
el tiempo evoluciona y cambia como resultado de cono-
cimientos nuevamente adquiridos (los cuales pueden ser
obtenidos por medio de la lectura, de la observacién o del
pensamiento) o de la experiencia real. El nada mas que el
resultado del conocimiento de la experiencia adquirida.

PRINCIPIOS BASICOS DEL APRENDIZAJE

Schiffman (1991) demuestra que el término aprendizaje
abarca el rango total del aprendizaje, desde respuestas
simples condicionadas hasta el aprendizaje de conceptos y
de soluciones a problema complejos.

Los elementos incluidos en la mayoria de las teorias del
aprendizaje son motivacion, claves, respuestas y refuerzo.

- Motivacion: se basa en las necesidades y en los objeti-

vos. De este modo, la motivacién actia como una “espue-
la” para el aprendizaje, que con necesidades y metas sirven
como estimulos.

- Claves: si los motivos sirven para estimular el aprendizaje,
las claves son los estimulos que dan direccién a esos moti-
vos. La claves sirven para dirigir los impulsos del consumidor

cuando son consistentes con las expectativas del consumi-
dor.

- Respuesta: la forma en la que un individuo reacciona a un
impulso o clave constituye su respuesta. El aprendizaje pue-
de ocurrir si las respuestas no son abiertas.

- Refuerzo: el refuerzo aumenta la probabilidad de que una
respuesta especifica ocurra en el futuro como resultado de
claves o estimulos particulares.

TEORIAS CONDUCTISTAS DEL APRENDIZAJE

Schiffman & Lazar (1991) indican que las teorias conductistas
del aprendizaje se denominan algunas veces como teorias
de estimulo-respuesta porque se basan en la premisa de
que el aprendizaje ocurrecomo el resultado de respuestas
observables a estimulos externos. Si una persona actia (es
decir, responde) en una forma predecible a estimulos cono-
cidos, se dice que ha “aprendido”. Dos teorias conductistas
con gran relevancia para el disefio grafico y la mercadotec-
nia son el condicionamiento clésico y el condicionamiento
instrumental.

CONDICIONAMIENTO CLASICO

Segun Lazar (1991), y de acuerdo con la teoria pavloniana, el



aprendizaje condicionado resulta cuando un estimulo que
es acoplado con otro estimulo que despierta una respues-
ta conocida sirve para producir la misma respuesta por si
mismo.

El aprendizaje (es decir, el condicionamiento) ocurre cuan-
do, después de un nimero suficiente de repeticiones del
tono, la respuesta es de manera inmediata.

APRENDIZAJE COMO HABILIDAD

Schiffman (1991) explica que el procesamiento de la infor-
macion esta relacionado con la habilidad cognoscitiva del
consumidory la complejidad de la informacion a ser proce-
sada. Los estudios han encontrado que los consumidores
que tienen una habilidad cognoscitiva més alta adquieren
mas informacién del producto y son més capaces de inte-
grar informacién sobre varios atributos del producto. Un
descubrimiento relacionado con este tema es que entre
mas experiencia tenga un consumidor con una categoria
del producto, mayor seré su habilidad para hacer uso de la
informacién del producto.

Se ha demostrado que una mayor familiaridad con la ca-
tegoria del producto aumentaba la actividad cognosciti-
va y el aprendizaje durante una decisién de comprar. Esto
indica que la publicidad de caracteristicas técnicas y de
evaluaciones técnicas de los productos tendrd un impacto
mayor sobre las decisiones de compra de los consumido-
res que ya tengan un conocimiento acerca de la categoria
del producto.

La publicidad en estos casos juega un papel importante,
ya que los consumidores no forman automaticamente un
vinculo mental entre atributos y beneficios. Ademas, recu

Fuente: http://noticias.universia.net.mx/educacion/noticia/2016/09/22/1143835/
descubre-cuantos-tipos-aprendizaje-existen-cuales-caracteristicas.html|

peran diferentes nimeros de atributos bajo varias condicio-
nes. Las implicaciones de mercadotecnia y disefio grafico
de estos descubrimientos indican que los mensajes publi-
citarios seran mas efectivos si combinan los atributos del
producto con los beneficios que los consumidores buscan
en el producto y proporcionan claramente el vinculo entre
los dos.

ACTITUDES DE APRENDIZAJE

Lazar (1991) expone que cuando hablamos de la formacion



de una actitud, nos estamos refiriendo al cambio desde nin-
guna actitud hacia un objeto dado hasta alguna actitud ha-
cia él.

Un condicionamiento clésico es un estimulo originalmente
neutral, asi como el nombre de la marca de un nuevo pro-
ducto, puede producir una actitud favorable o desfavorable
si es repetidamente seguido por, o asociado con o utilizado
como, una recompensa o castigo. Por otro lado, un condi-
cionamiento instrumental es donde los consumidores pue-
den comprar una marca sin tener una actitud hacia ella. Pue-
den adquirir una marca, por ejemplo, porque sea el Unico
producto de su tipo que quede en el estante de la tienda;
o pueden hacer una compra de ensayo de una nueva marca
de una categoria de producto que sientan que no justifica
mas informacién que el solo conocimiento de su existencia.
Si encuentran que la marca es satisfactoria, pueden por un
tiempo desarrollar una actitud favorable hacia ella.

La teoria del aprendizaje cognoscitivo explica que en situa-
ciones en donde los consumidores estan del todo involu-
crados como en una decisién de compra, las cogniciones (el
conocimiento y las creencias) quizé seran un insumo mayor
en la formacién de actitudes.

Generalmente hablando, entre mas informacién tenga un
individuo (hasta cierto punto) acerca de un producto o servi-
cio, es mas probable que tenga una actitud hacia él, la cual
puede ser altamente positiva.

PROCESAMIENTO DE INFORMACION

Schiffman (1991) afirma que como una derivacién de la teo-
ria del aprendizaje cognoscitivo, el foco de atencién del

marco conceptual del procesamiento de informaciéon se
centra sobre los limites de las habilidades o intereses de los
consumidores para procesar informacién relacionada con
la compra. Los consumidores con frecuencia usan sélo una
cantidad relativamente pequena de la informacién que esté
disponible para ellos.

FUENTES DE INFLUENCIA EN LA FORMACION DE ACTITUDES

Schiffman & Lazar (1991) sefialan que aunque las teorias del
aprendizaje nos indican la forma en que las actitudes pue-
den establecerse, la identificacion de las fuentes a partir de
las cuales los consumidores obtienen informacién, asesoria
e influencias, es también importante. Las principales fuentes
que afectan la formacién de las actitudes del consumidor
incluyen la experiencia, la influencia personal y los medios
masivos.

T N

Fuente: http://sumedico.com/cuando-fue-la-ultima-vez-jugaste-tus-hijos/



- Experiencia directa y pasada: los principales medios por
los cuales se forman las actitudes hacia bienes y servicios
son a través de haber tenido la experiencia directa de pro-
barlos y evaluarlos. Su objetivo es hacer que los consumido-
res experimenten sobre el nuevo producto y luego lo eva-
IGen. Si un producto demuestra ser Util, es probable que los
consumidores forman actitudes positivas y tal vez compren
de nuevo el producto cuando tengan necesidad de él.

- Influencia personal: a medida que entramos en contacto
con los demas, especialmente la familia, los amigos intimos
y las personas que admiramos, adquirimos actitudes que
influyen sobre nuestras vidas. La familia es una fuente de
influencia muy importante en cuanto al establecimiento de
actitudes, puesto que es la familia quien nos proporciona
muchos de nuestros valores bésicos y un amplio rango de
creencias menos centrales.

- Exposicién a los medios masivos: puede llegar a ser la pu-
blicidad de medios masivos una fuente importante de infor-
macién para influir sobre nuestras actitudes.

FACTORES DE LA PERSONALIDAD

Como afirma Lazar (1991) en adicion a reconocer el papel
critico que desempenia la teoria del aprendizaje en la com-
prension de la formacién de actitudes y la contribuciéon que
las diversas fuentes de informacién hacen al influir sobre
las actitudes del consumidor, también es importante darse
cuenta de que la personalidad desempefia un papel impor-
tante en la formacién de actitudes. Estas actitudes del con-
sumidor hacia los nuevos productos y nuevas situaciones de
consumo se ven demasiado influenciadas por sus propias
caracteristicas de personalidad.

- Cambio de la funcién motivacional basica: es una forma de
cambiar las actitudes hacia un producto o marca es hacer
prominentes ciertas nuevas necesidades.

Fuente: http://www.greatplacetowork.es/publicaciones-y-eventos/blogs-y-noti-
cias/1193-como-mejorar-tus-habilidades-para-la-toma-de-decisiones

LA COMUNICACION

Estructura y proceso de la comunicacién

Schiffman & Lazar (1991) exponen magistralmente que la
comunicacion es parte importante y esencial en la toma de
decisiones de compra de un producto, servicio o, en
nuestro caso, de una experiencia.

Hay cuatro componentes bésicos en toda comunicacion:
una fuente, un destino, un medio y un mensaje. La fuente,
como iniciador del mensaje, puede desear impartir un senti-
miento, una actitud, una creencia o un hecho para otra per-
sona o personas. Para hacerlo asi, la fuente debe primero
encontrar alguna forma de codificar este mensaje para que



lo transmita en forma exacta al destino pretendido. Puede
usar palabras, representaciones, una expresion facial o al-
gun otro tipo de sefal o cédigo, que sea familiar para el
receptor, para que este Ultimo entienda el significado pre-
tendido.

La fuente debe entonces encontrar un canal apropiado a
través del cual transmita el mensaje. Para facilitar su entre-
ga, el canal debe tener un acceso directo hacia el receptor
y estar relativamente libre de distorsion y de estatica. El re-
ceptor debe estar dispuesto y listo para aceptar el mensaje.
Después de recibirlo, él codifica el mensaje dentro del al-
cance de su propia experiencia.

TIPOS DE COMUNICACION

Schiffman (1991) demuestra que hay basicamente dos tipos
de comunicacién a los cuales un consumidor estéd expuesto:
la comunicacién interpersonal y la comunicacién imperso-
nal (o en masa). Su impacto su influencia difieren en forma
marcada.

- Comunicacién interpersonal: es la que ocurre sobre un ni-
vel personal entre dos o méas personas. Tal comunicacién
puede ocurrir entre dos 0 mas personas que se redinen so-
bre la base de cara-a-cara, que hablen entre ellas por telé-
fono, o que se escriban por correo. Asi mismo puede ser
formal o informal.

*informal: esta, a diferencia de la forma, difiere en que el
emisor no habla en calidad de un comunicador profesional
o comercial, sino mas bien como un amigo a otro. Tal co-
municacién de boca en boca tiende a ser muy persuasiva
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porque el emisor aparentemente no tiene nada que ganar
de las acciones subsecuente del receptor.

Por esta razén la comunicaciéon positiva de boca en boca
puede ser muy benéfica para un comercializador.

*formal: es el tipo de comunicacién que ocurre entre un
vendedor y un comprador prospecto, en la cual el vende-
dor funge como el emisor y el cliente prospecto como el
receptor de la informacién del producto.

- Comunicacién impersonal: es la comunicaciéon dirigida a
una audiencia grande y difusa. Opera en forma muy similar
a la de la comunicacién interpersonal, aun cuando no haya
contacto directo entre la fuente y el receptor. Los destinos,
o los receptores, de tales mensajes son en general una au-
diencia especifica o varias audiencias a las que la organiza-
cion esta tratando de informar, influenciar o persuadir.

Fuente: http://www.pgs.pe/tu-negocio/comunicacion-interna-empresa-claves



LA FAMILIA

La familia de un individuo, segun Schiffman & Lazar (1991),
estd a menudo en la mejor posicién para influir sobre sus
decisiones como consumidor. La importancia de la familia
en este respecto se basa en la frecuencia de contacto que el
individuo tiene con otros miembros de la familia y el grado
de influencia que la familia tiene sobre el establecimiento
de un amplio rango de valores, actitudes y comportamiento.
Los grupos sociales, en contraste con la intimidad relativa de
los grupos de amistades, son mas remotos y atienen a una
funcioén diferente para el individuo. Una persona se une a un
grupo social para satisfacer metas especificas tales como el
hacer nuevos amigos, el reunirse con gente “importante”,
para ampliar perspectivas, para perseguir un interés espe-
cial o para promover una causa especifica. Debido a que los
miembros de un grupo social formal muchas veces consu-
men ciertos productos conjuntamente, tales grupos son de
interés para los disefiadores graficos.

w

Fuente: http://blog.iese.edu/nuriachinchilla/2015/10/la-familia-pone-en-practi-
ca-las-obras-de-misericordia-cada-dia/

La familia es la principal influencia en el proceso del com-
portamiento del consumidor. Como el grupo basico al cual
pertenece un individuo, la familia proporciona en la tempra-
na infancia un aprendizaje acerca de los productos y de las
categorias de productos, proporciona la oportunidad para
exposicion al producto y para repeticion, y fija las normas
de consumo para los miembros de la familia. Como una uni-
dad de consumo mayor, la familia es un blanco de ataque
primordial para la mayoria de los productos y de las catego-
rias de productos.

Asi mismo, los individuos que constituyen una familia po-
drian describirse como los miembros del grupo social més
basico que viven juntos y que interactlan para satisfacer sus
necesidades personales y mutuas.

FUNCIONES DE LA FAMILIA

Lazar (1991) sefiala que existen cuatro funciones basicas
proporcionadas por la familia son particularmente relevan-
tes para una exposicién del comportamiento del consumi-
dor. Estas incluyen el bienestar econémico, el apoyo emo-
cional, los estilos de vida convenientes y la socializacién de
la infancia.

- Bienestar econdmico: el suministro de medios financieros
para sus dependientes es incuestionablemente una de sus
funciones bésicas.

- Apoyo emocional: el suministro de apoyo emocional y te-
rapéutico a sus miembros es una importante funcién basica
de la familia contemporénea. Al cumplir con esta funcién, la
familia trata de asistir a sus miembros para la resolucion de



problemas personales o sociales.

- Estilo de vida convenientes: los compromisos del estilo
de vida de la familia, incluyendo la distribucién de tiempo,
influyen de manera importante sobre los patrones de con-
sumo.

- Socializacion desde la infancia: la socializacion de los nifios
y jovenes es una funcién central de la familia. En gran parte,
este proceso consiste en impartir a los nifios los valores ba-
sicos y modos de comportamiento consistentes con la cul-
tura, lo cual puede incluir el desarrollo de la personalidad,
la competencia interpersonal, los habitos de vestido y servi-
cio, modales y forma de hablar adecuados, y la seleccién de
una ocupacion o carrera conveniente.

Fuente: http://www.colegioarula.com/que-nos-distingue/escuela-de-familia

El aspecto de la socializacion de la infancia que es mas rele-
vante para el estudio del comportamiento del consumidor
es la socializacién del consumidor, la cual se define como
el proceso por medio del cual los nifios adquieren las ha-
bilidades, el conocimiento y las actitudes necesarias para
funcionar como consumidores.
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Un investigador demostré que las normas de comporta-
miento de consumo de los nifos son adquiridas a través
de la observacion de sus padres, quienes funcionan como
modelos de roles. Aunque los nifios preadolescentes tien-
den a basarse en sus padres y en los hermanos de mayor
edad como principal indicador par aun aprendizaje basico
de consumo, los adolescentes y los quinceafieros es pro-
bable que ven a sus amigos externos como modelos de un
comportamiento aceptable.

Un estudio encontré que los padres pueden ensefar a los
nifos a aplicar el razonamiento econémico. Se encontré que
los nifilos a quienes se les ensend que no lo pueden tener
todo y que deben elegir entre alternativas realistas estaban
mas satisfechos con sus elecciones.

La socializacién del consumidor del consumidor tiene dos
componentes distintos: aquéllos directamente relacionados
con el consumo, tales como la adquisicién de habilidades,
conocimientos y actitudes relacionadas con la presupues-
tacion, la fijacion de precio y las actitudes hacia la marca;
y aquéllos indirectamente relacionados con el consumo,
como las motivaciones fundamentales que estimulan a un
hombre joven para que compre sus primera rasuradora o a
una muchacha joven para que quiera su primer braziere.

TOMA DE DECISIONES DE LA FAMILIA

Lazar (1991) asegura que aunque muchos mercadologos
reconocen a la familia como la unidad béasica de toma de
decisiones, generalmente examinan el comportamiento del
consumidor en relacién con sus propios productos en térmi-



nos de aquel miembro de la familia que piensen que sea el
principal tomador de decisiones.

Debido a que el usuario no es siempre el Unico tomador de
decisiones o aun el comprador, los mercadologos deberian
tratar de identificar al miembro de la familia que toma la de-
cision para sus propias categorias de producto y dirigir una
porciéon sustancial de sus esfuerzos promocionales a aquel
miembro que afecte o seleccione la compra del producto.

ESTRUCTURA DEL PAPEL DE LA FAMILIA

Schiffman (1991) afirma que los papeles relacionados con la
familia estdn siempre cambiando en la sociedad dinédmica
en la que vivimos. En el contexto de las decisiones de com-
pra del consumidor, los miembros de la familia desempenan
una variedad de papeles, de este modo cada miembro de la
familia participa en la decisién de compra.

En vista de que los papeles de la familia tienden a variar por
categoria de producto, y que diferentes familias son aptas
para establecer papeles familiares un tanto distintos para la
misma decision de producto, es dificil desarrollar una estra-
tegia de mercadotecnia que refleje los papeles especificos
de cada miembro de la familia.

El nimero y la identidad de los miembros de familia que
desempefian estos papeles varia de familia a familia y de
producto. En algunos casos, un solo miembro de la familia
asumira en forma independiente un nimero de papeles; en
otros casos, un solo papel serd ejecutado conjuntamente
por dos o0 mas miembros de la familia.

Al considerar el comportamiento de consumo de la familia,
es a menudo Util distinguir entre la toma de decisiones que
conduce a la compra y al consumo (o al uso) del producto.

Fuente: https://issuu.com/martavillalba/docs/tipos_de_familia1

PAPELES CLAVES DE CONSUMO FAMILIAR

Schiffman & Lazar (1991) han encontrado ocho papeles dis-
tintivos involucrados en el proceso de toma de decisiones
de la familia, que proporcionan mayores indicios acerca de
la forma en la que sus miembros interactian en sus diversos
papeles relacionados con el consumo:

- Influenciador: el miembro (o los miembros) de la familia
que proporciona informacién a otros miembros acerca de
un producto o servicio.

- Informadores: el miembro (o los miembros) de la familia
que controla el flujo de informacién acerca de un producto

o servicio hacia la familia.

- Decisores: el miembro (o los miembros) de la familia con la



facultad de determinar unilateralmente o conjuntamente si
comprar o no un producto o servicio especifico.

- Compradores: el miembro (o los miembros) de la familia
que hace la compra real de un producto o servicio en par-
ticular.

- Preparadores: el miembro (o los miembros) de la familia
que transforma el producto en una forma conveniente para
el consumo de otros miembros de la familia.

- Usuarios: el miembro (o los miembros) de la familia que
usa o consume un producto o servicio en particular.

- Mantenedores: el miembro (o los miembros) de la familia
que dan servicio o reparan el producto para que proporcio-
ne una satisfaccion continua.

- Eliminadores: el miembro (o los miembros) de la familia
que inician o llevan a cabo la disposicion o la descontinua-
cion de un producto o servicio en particular.

DINAMICA DE LA TOMA DE DECISIONES ESP0SO/ESPOSA

Debido a que la pareja, segun Lazar (1991), casada es la
unidad basica de toma de decisiones, las fuerzas relativas
de la influencia del esposo y de la esposa sobre las decisio-
nes de consumo de la familia son de gran interés para los
investigadores del consumidor. La mayoria de los estudios
de influencias esposo/esposa clasifican a las decisiones de
consumo de la familia como con dominio del esposo, con
dominio de la esposa, conjuntas (o sincraticas), y autbnomas
(o unilaterales).

- Variaciones de producto o servicio: la investigacién sobre
la toma de decisiones esposo/esposa ha descubierto con-
sistentemente que la influencia relativa o de un cényuge de-
pende en parte de la categoria del producto o servicio.

NINOS

Como afirma Schiffman (1991), los niflos desempefian un
papel importante en la toma de decisiones de la familia. No
solo estan influenciados por sus familias en términos de la
socializacion del consumidor, sino que también ejercen in-
fluencia sobre sus familias en términos de las decisiones de
compra de la familia.

Los nifos jovenes tratan de influir sobre las decisiones de la
familia tan pronto como poseen las habilidades basicas de
comunicacion necesarias para interactuar con otros miem-
bros de la familia.

Fuente: https://www.linkedin.com/company/logus-retail



PATERNIDAD

Lazar (1991) explica que debido a su larga duracién, es util
dividir esa etapa en fases méas cortas: fase preescolar, fase
de escuela elemental, fase de preparatoria y fase universita-
ria. A lo largo de estas fases de paternidad, las interrelacio-
nes de los miembros de la familia y la estructura de la familia
cambian poco a poco.

Las responsabilidades de la paternidad invariablemente
causan cambios en el estilo de vida de |a joven pareja.

Los nuevos padres son de edad mas avanzada -veintiocho
a treinta y cinco afios- mejor educados, mas afluentes y so-
cialmente mas conscientes. Muchas veces el nifio se vuelve
el foco de atencidn de sus vidas y gastan el dinero en forma
consecuente.

Fuente: https://lidervenezolano.wordpress.com/2016/04/07/la-relacion-lider-segui-
dor-es-como-la-relacion-padre-hijo/

VALORES

Segun Orozco (2016) la palabra valor viene del latin valor,
valere (fuerza, salud, estar sano, ser fuerte).

En el campo de la ética y moral los valores son cualidades
que podemos encontrar en el mundo que nos rodea. Por
ejemplo, en una persona (una persona solidaria), en una so-
ciedad (una sociedad tolerante), en un sistema politico (un
sistema justo) y asi sucesivamente.

Orozco (2016), clasifica los valores de la siguiente manera:

- Valores biolégicos: traen como consecuencia la salud, y se
cultiva mediante la educacidn fisica e higiénica.

- Valores sensibles: conducen al placer, la alegria, el espar-
cimiento.

- Valores econémicos: proporcionan todo lo que nos es util;
son valores de uso y cambio

- Valores estéticos: nos muestran la belleza en todas sus for-
mas

- Valores intelectuales: nos hacen apreciar la verdad y el co-
nocimiento

- Valores religiosos: nos permiten alcanzar la dimensién de
lo sagrado

- Valores morales: su practica nos acerca a la bondad, jus-
ticia, libertad, honestidad, tolerancia, responsabilidad, so-
lidaridad, agradecimiento, lealtad, amistad y la paz, entre
otros.



EL USO DE LOS VALORES

Orozco (2016) apunta que los valores morales son los que
orientan nuestra conducta, con base en ellos decidimos
como actuar ante las diferentes situaciones que nos plantea
la vida. Tiene que ver principal mente con los efectos que
tiene lo que hacemos en otras personas, en la sociedad o en
nuestro medio en general.

Valores, moral y ética.

Ambas expresiones se refieren a ese tipo de actitudes y
comportamientos que hacen de nosotros mejores perso-
nas, mas humanas. Si bien la moral describe los compor-
tamientos que nos conducen hacia lo bueno o deseable, y
la ética es la ciencia filoséfica que reflexiona sobre dichos
comportamientos, tanto una como otra nos impulsan a vivir
de acuerdo con una elevada escala de valores morales.

Antivalores, asi como hay una escala de valores morales
también hay una de valores inmorales o antivalores. La
deshonestidad, injusticia, intransigencia, intolerancia, son
ejemplos de antivalores que rigen la conducta de perso-
nas inmorales. El camino de los antivalores es a todas luces
equivocado porque nos deshumaniza y nos degrada, da a
lugar a la desconfianza el rechazo por parte de la sociedad.

Todos somos libres de escoger nuestros valores y darles
el orden y la importancia que consideremos correctos de
acuerdo con nuestra manera de ser y pensar. Sin embargo
hay valores que no cambian, se conservan por generacio-
nes. Valores universales, que exigiriamos a cualquier perso-
na.
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El ser humano es capaz de trazarse metas y comprometerse
con ellas. Siendo capaz de decidir sobre su vida es a la vez
responsable de ella.

Para tomar decisiones respecto a sus comportamientos el
ser humano debe buscar aquello que es bueno y evitar
aquello que es malo para si mismo y para los demas. En su
obrar los seres humanos deben guiarse por criterios éticos
o morales.

Eso que consideramos que es bueno se llama VALOR.

La libertad lleva consigo responsabilidades. Debo cargar
con ellas. Cuando decido hacer algo debo tener presente
que tengo que responder por mis actos y por las conse-
cuencias de mis acciones.

Sin valores no es posible ni ser felices, ni convivir con los
demas, ni llevar una vida digna. Pero no todo lo bueno es
igualmente bueno: hay cosas buenas que se prefieren a
otras también buenas. existe una jerarquia de valores. Te-
nemos que sacrificar muchas cosas buenas en vista de otras
mejores: quisiera pasear pero prefiero estudiar; me gustaria
ir a jugar pero tengo que ayudar a mi papa, etc.

}Samm de los Dessos

Fuente: http://www.linguee.es/espanol-ingles/traduccion/valores+an-
tropol%C3%B3gicos.html



En forma de pirdmide jerarquiza los siguientes valores, colo-
cando aquellos que consideras superiores hacia lo alto de la
pirdmide. Placer, dinero, conocimientos, productividad, so-
lidaridad, libertad, sexo, prestigio, poder, autorrealizacion,
vida, liderazgo.

La honestidad.

Cuando un ser humano es honesto se comporta de manera
transparente con sus semejantes, es decir, no oculta nada, y
esto le da tranquilidad. Ser honesto exige coraje para decir
siempre la verdad y obrar en forma recta y clara.

Para ser honestos

- Luchar por lo que queremos con moral y ética
- Expresar sin temor lo que sentimos

- Conocerse a uno mismo

- Cumplir las promesas

Obstéaculos para la honestidad.

- La impunidad, que demuestra que se pueden violar las
leyes y traicionar los compromisos in que ocurra nada.

- Falta de estimulos y reconocimiento a quienes cumples
con su deber y defienden sus principio y convicciones a pe-
sar de dificultades que esto les pueda acarrea.

Tolerancia.

La tolerancia es la expresion mas clara del respeto por los
demaés, y como tal es un valor fundamental para la conviven-
cia pacifica entre las personas.

La amistad
El afecto de la amistad debe de estar regido por la sinceri-
dad y no estar marcado por el interés de conseguir un bene-

ficio de tipo econdmico, social, laboral, académico, etc.

La amistad debe de existir la franqueza, tratemos de hacerles
ver sus errores o engafios. Estar siempre para ellos sin impor-
tar la distancia o el tiempo que los separe.

Solidaridad

Cuando dos o mas personas se unen y colaboran mutuamen-
te para conseguir un fin comun, hablamos de solidaridad. La
solidaridad es un valor humano de gran trascendencia, gracias
a ello se ha alcanzado altos grados de civilizacién y desarrollo
tecnoldgico a lo largo de su historia, la cual nos ha ayudado
a sobrevivir a terribles desastres como, guerras, pestes, terre-
motos, inundaciones.

Respeto.

Es la base fundamental para una convivencia sana y pacifica
entre los miembros de una sociedad. Para practicarlo es pre-
ciso tener una clara nocién de los derechos fundamentales de
cada persona, entre los que se destaca en primer lugar el de-
recho a disfrutar de su libertad, disponer de sus pertenencias
o proteger su intimidad.

Fuente: http://www.un.org/es/events/wildlifeday/



El respeto abarca todas las esferas de la vida, empezando por
el que nos debemos a nosotros mismos y a todos nuestros
semejantes, hasta el que debemos al medio ambiente, seres-

vivos, etc.

DEFINICION DE COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

Quien es el consumidor

Segun Hayden Noel (2012) Es el estudio del comportamiento
del consumidor no se limita a como una persona adquiere
productos tangibles, también examina la adquisicién de ser-
vicios. Asimismo, analiza el modo en que los consumidores
llevan a cabo todo tipo de actividades

Comportamiento del consumidor y compra

Hayden (2012) afirma que los bienes y los servicios se pueden
adquirir mediante la compra, pero se puede obtener median-
te el trueque, el arrendamiento o el préstamo. Si un produc-
to se comporta bien, los consumidores satisfechos pueden
animar a otros a adquirilo mediante criticas positivas; por
otro lado los consumidores insatisfechos, pueden alentar a un
comportamiento que puede ir desde no comprar un producto
hasta boicotear toda la linea de productos de una empresa.

Qué influye en el comportamiento del consumidor

Como asegura Hayden( 2012) existen valores y factores que
pueden condicionar el comportamiento del consumidor, se
pueden agrupar en tres dmbitos conceptuales: (Todas estas
areas estan interrelacionadas)

Influencias externas
Procesos internos(como toma de decisidon del consumidor)
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Procesos de post decision (el producto ha satisfecho las ex-
pectativas del consumidor).

Las influencias externas, como cultura del consumidor, tienen
un impacto directo en los procesos internos, psicolégicos, y
en otros factores que conducen a distintas decisiones.
Impacto de los consumidores en la estrategia de
marketing

Hayden (2012) explica que recoger informacion sobre los
clientes ayuda a las empresas a identificar claramente a su
mercado objetivo y a evaluar posibles amenazas y las oportu-
nidades potenciales para su producto o servicio.

Estudios cualitativos y cuantitativos

Segun Hayden (2012) los métodos de investigacion cualitativa
se utilizan en las primeras etapas de evaluacion del entorno
de mercado. Estos métodos de investigacion incluyen entre-
vistas en profundidad que emplean preguntas abiertas.

Fuente: http://www.cat-barcelona.com/fags/view/cual-es-el-perfil-del-comprador-compulsivo



Los métodos de investigacion cualitativa ofrecen una gran ri-
queza de datos y permiten a los investigadores de mercado
comprender las motivaciones de un cliente a la hora de
adquirir o consumir productos. Asi pues los métodos cualita-
tivos suelen utilizarse para obtener nuevas ideas para campa-
fias promocionales y productos, y estos pueden probarse mas
adelante mediante estudio de mayor alcance.

Los métodos de investigacién cuantitativa se utilizan para
comprender los efectos de ciertos cambios en distintos ele-
mentos del mix de marketing. Esto permite a los vendedores
predecir el comportamiento del consumidor. En contraste con
la investigacién cualitativa, en los métodos cuantitativos se
plantean preguntas mas estructuradas, y hay menos interac-
cién entre el investigador y el sujeto de estudio.

QUE ES LA CLASE SOCIAL

Como Hayden (2012) afirma los miembros de cada clase com-
parten valores y estatus social, y también suelen tener patro-
nes comunes en lo que se refiere al comportamiento en tan-
to que consumidores. La clase social de una persona puede
afectar a las actividades de ocio, o las actitudes hacia ciertos
productos.

Existen varios factores que pueden utilizarse para determinar
al clase social de una persona como zonas de residencia, el
patrimonio, las interacciones sociales, el estatus heredado y
el estatus adquirido Sin embargo los tres indicadores mas im-
portantes son la educacién, la profesién y los ingresos.

COMO AFECTA EL GENERO AL COMPORTAMIENTO
DEL CONSUMIDOR

Hayden (2012) demuestra que si los hombres son el publico
objetivo, los especialistas en marketing presentan informa-
cion a la que aquellos respondan de forma positiva.

La informacion tiene que ser relevante para ellos: tal como
dictan los objetivos agenticos, los hombres son muy sensibles
a la informacién que es relevante a nivel personal. Es decir, les
gusta ver anuncios que relacionen al producto y los servicios
con ellos. Por otro lado, las mujeres estan interesadas en las
campafias de marketing que son relevantes tanto para ellas
como para su familia y amigos intimos.

Vender a las mujeres: Las mujeres toman mas del 80% de las
decisiones de compra en los hogares de Estados Unidos. Son
las tomadoras de decisién principales en la mayor parte de las
familias. Hoy en dia, toman decisiones sobre productos que
tradicionalmente eran dominio de los hombres.

Fuente: http://es.wikihow.com/hacer-las-compras-del-supermercado



PERCEPCION DEL CONSUMIDOR

Segun Hayden (2012) la percepcién del consumidor se define
como <el proceso por el cual los consumidores seleccionan,
organizan e interpretan los estimulos para crear una imagen
coherente y significativa del mundo que les rodea.

La exposicion del consumidor, es un proceso por el cual el
consumidor entra en contacto con estimulos de marketing,
como nombres de marca, anuncios y vallas publicitarias. Es
muy importante, ya que es el inicio del proceso que conducird
a la compray al consumo del producto. En advertising Repeti-
tion: A Critical Review of Wear- in and Wear-out (1989), Pech-
man y Stewart sugieren que las actitudes hacia la publicidad
estan relacionadas con el numero de exposiciones al anuncio.
De esta manera, los mensajes publicitarios y las marcas con
las que estamos poco familiarizados no recibirdn una respues-
ta tan favorable como sus competidores mas conocidos.

Fuente: https://www.bebesymas.com/juegos-y-juguetes/los-12-mas-frecuentes-que-comete-
mos-al-comprar-juguetes-a-los-ninos

No importa cuanta exposicion reciba una marca: la exposicion
no es suficiente para conducir la adquisiciéon y al consumo.
Hay que presentar un cierto grado de atencion al estimulo al
que el consumidor esta expuesto para que este lo perciba.
Tienen que comprender las caracteristicas de la atencién, ya
que puede tener un impacto directo en el éxito de la marca.
La atencién es selectiva: no podemos presentar mucha aten-
cion a multiples estimulos al mismo tiempo. Por ejemplo, en
los metros en Londres y Nueva York las empresas suelen al-
quilar espacio suficiente para exponer varios anuncios relacio-
nados de forma secuencial. Esto hace que el consumidor este
expuesto a varios anuncios del mismo producto en la misma
ubicacién. La misma estrategia se utiliza en muchos aeropuer-
tos: las campafias adquieren todo el espacio publicitario de
un lado del pasillo y tienen un publico cautivo a quien pueden
anunciar sus productos o servicios.

ACTITUD DEL CONSUMIDOR

Hayden (2012) sefiala que el modelo tricomponente de las
actitudes.

Las actitudes tienen tres componentes: el cognitivo (lo que se
piensa), el afectivo (lo que se siente) y el conativo (lo que se
hace).

El primer componente consiste en las cogniciones del con-
sumidor, esto es, sus pensamientos y creencias sobre el ob-
jeto de actitud. Por ejemplo, si usted hiciera una lista de los
atributos que asigna a la Macbook Air (como “ligero”), estos
conformarian el componente cognitivo de su actitud hacia di-
cho producto.



El componente conativo esta relacionado con la probabilidad
de que el consumidor lleve a cabo una accién (es decir, que
adquiera el producto o servicio)

Se ha demostrado que hay dos grupos de variables que con-
dicionan el impacto de la comunicacién en las actitudes del
consumidor. En primer lugar estén la credibilidad y el atracti-
vo: si una persona en la que el consumidor confia y respeta es
la que transmite informacién, serd mucho mas probable que
el mensaje tenga credibilidad. Muchos mensajes de marke-
ting son presentados por personas expertas en la materia en
cuestion.

El segundo grupo de variables esta relacionado con el princi-
pio del mensaje. Incluye aspectos perceptuales del anuncio,
como elementos visuales o intensidad; aspectos de aprendi-
zaje o memoria, como la repeticién; argumentos simples o
argumentos dobles, o publicidad comparativa, asi como as-
pectos afectivos, como las emociones, el sexo, el humor y el
miedo.
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MARKETING DIGITAL

Ellis (2014) asegura que el internet y los medios digitales
han transformado el marketing y los negocios desde que
sali6 a la luz el primer sitio web en 1991. El marketing digital
puede definirse simplemente como lograr los objetivos de
marketing mediante la aplicacion de tecnologias digitales.
En la practica, el marketing digital incluye la administracién
de diferentes formas de presencia en linea de una compa-
fifa, como los sitios web y paginas en medios sociales de
una empresa, junto con las técnicas de comunicaciones en
linea que se presentan mas adelante en este capitulo.

- Medios digitales: las comunicaciones se facilitan por me-
dio de contenido y servicios interactivos proporcionados
por diferentes plataformas tecnoldgicas digitales, como in-
ternet, web, telefonia mévil, televisién interactiva etc.

- Marketing digital: término cuyo significado es similar al
del “marketing electrénico”; ambos describen el manejo y
la ejecucién del marketing utilizando medios electrénicos
como la web, el correo electrénico, la tv interactiva jun-
to con los datos digitales acerca de las caracteristicas y el
comportamiento del cliente.

- Marketing multicanal: las comunicaciones y la distribucién
de productos para los clientes son respaldadas por una
combinacién de canales digitales y tradicionales en distin-
tos puntos del ciclo de compra.

PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA ESTRATEGIA
DE MARKETING DIGITAL

Chaffey (2014) afirma que la interaccion e integracién en-
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tre canales de internet y canales tradicionales sin una par-
te importante del desarrollo de la estrategia de marketing
por internet. La estrategia de marketing por internet es en
esencia una estrategia de marketing de canal y es necesario
integrarla con otros canales como parte de la estrategia de
marketing multicanal. Por tanto, una estrategia de marke-
ting por internet efectiva debe:

- Definir una propuesta de valor diferente y atractiva para el
canal, la cual se debe comunicar eficazmente a los clientes.

- Apoyar el recorrido de los clientes a través del proceso
de compra a medida que compran los productos usando el
canal digital junto con otros canales.

Fuente: https://www.promonegocios.net/mercadotecnia/mezcla-mercadotecnia-mix.htm

APLICACIONES DEL MARKETING DIGITAL

Como sefiala Chadwick (2014) para las organizaciones mul-
ticanal establecidas, los medios digitales ofrecen una am-
plia gama de oportunidades para comercializar

productos y servicios a través del ciclo de compra, que las
empresas necesitar revisar como parte de su estrategia di-
gital.



- Medio publicitario

- Canal de distribucién

- Mecanismo de servicio al cliente

- Medio para establecimiento de relaciones

BENEFICIOS DEL MARKETING DIGITAL

Chaffey, Ellis y Chadwick (2014) explican que el marketing
es el proceso administrativo responsable de identificar, pre-
ver y satisfacer de manera rentable las necesidades de los
clientes. Asi mismo el marketing digital se puede utilizar
para apoyar estas metas de la siguiente manera:

- Identificacion: conocer las necesidades de los clientes.

- Anticipacion: evaluar la demanda del producto o servicio.
- Satisfaccion: lograr la apreciacion del cliente.

BENEFICIOS

- Venta/Aumentan las ventas: incluye las ventas directas en
lineay las ventas de canales fuera de linea pero que reciben
influencia en linea.

- Servicio/Agrega valor: se logra ofreciendo a los clientes
beneficios adicionales en linea o informando el desarrollo
de productos mediante didlogos y retroalimentacion en li-
nea.

- Hablar/Acercamiento a los clientes: se logra creando un
didlogo bidireccional mediante interacciones web como fo-
ros, encuestas y redes sociales.

- Ahorrar/Ahorro en costos: se logra mediante comunica-
ciones, ventas y transacciones de servicios por correo elec-
trénico para reducir costos de personal, impresién y envio.
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- Novedad/Ampliar la presencia de la marca en linea: se lo-
gra ofreciendo nuevas propuestas, nuevas ofertas y nuevas
experiencias en linea, incluyendo la creaciéon de comunida-
des.

SITIOS PARA DESARROLLAR (DAR A CONOCER) MARCAS

Como Ellis (2014) indica, un sitio en linea proporciona una
experiencia de apoyo a la marca. Los productos no estan
disponibles normalmente para comprar en linea. Su princi-
pal objetivo es apoyar la marca al desarrollar una experien-
cia en linea de la marca.

- Red social: estos sitios o partes de estos sitios se enfocan
en permitir interacciones en la comunidad entre los diferen-
tes consumidores. Las interacciones tipicas incluyen publicar
comentarios y respuestas a comentarios, enviar mensajes,
calificar contenido y etiquetar contenido en determinadas
categorias. Un ejemplo de sitios con éxito en esta rama es
Facebook.

Fuente: http://humansmart.com.mx/1034613_Articulos-de-RH--reclutamiento-y-selec-
cion-de-personal.html



- Marketing de video: uso del video para ganar notoriedad
en el marketing en motores de busqueda y en sitios que
contienen video, y para atraer a los visitantes del sitio.

- Web 3.0: es la web de Ultima generacién que incorpora
conectividad de alta velocidad, complejas interacciones en-
tre comunidades, y una web inteligente o semantica donde
las aplicaciones automatizadas pueden acceder a los datos
de diferentes servicios en linea para ayudar a los usuarios a
realizar tareas complejas de seleccién de proveedores.

BENEFICIOS DE LOS MEDIO DIGITALES

Chaffey (2014) demuestra que los medios digitales per-
miten nuevas formas de interacciéon y nuevos modelos de
intercambio de informacién. Hay factores que se aplican
a aspectos practicos del marketing por internet como la
personalizacion, la respuesta directa y la investigaciéon de
marketing, pero también cuestiones estratégicas de rees-
tructuracién de la industria y comunicaciones de canal in-
tegradas.

Las/los consumidores/as pueden interactuar con el medio,
las empresas pueden proporcionar contenido al medio vy,
en la separacién mas radical de los entornos tradicionales
de marketing, los consumidores pueden proporcionar con-
tenido comercial a los medios.

- Interactividad: el cliente inicia el contacto, busca informa-
cién o una experiencia, lo encuentra en un medio de alta
densidad y finalmente se generan didlogos entorno a esta
necesidad.

- Personalizacién: ofrecer contenido individualizado a tra-
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Fuente:

vés de las paginas web o el correo electrénico.

- Inteligencia: internet puede ser utilizado como un método
de costo relativamente bajo para recopilar investigaciones
de marketing, en especial acerca de las percepciones que
los clientes tienen sobre los productos y servicios.

- Individualizacién: otra caracteristica importante de las co-
munidades de marketing interactivas es que estas se pue-
den adecuar al individuo a un costo relativamente bajo,
a diferencia de los medios tradicionales, donde el mismo
mensaje tiende a transmitirse a todos.

-

-

http://comunidad.iebschool.com/iebs/software-de-gestion/guia-para-digitalizar-empresa/

MARKETING VIRAL

Chadwick (2014) explica el marketing viral como un men-
saje que se comunica de una persona a otra, facilitado por
diferentes medios, como una conversacion, correo electré-
nico o redes sociales. Con ello se busca la rdpida transmi-
sién del mensaje. Este a su vez aprovecha el efecto de red
de internet y puede ser efectivo para llegar rapidamente a
un gran nimero de personas a medida que un mensaje de



marketing se transmite rapidamente de la misma manera
que un virus natural o uno informético. Es una forma virtual
de comunicaciones de boca en boca que también se cono-
ce como”marketing de comentarios”. Las dos formas prin-
cipales de marketing viral en linea son la difusién de correos
electrénicos y las conversaciones en las redes sociales.

ADMINISTRACION ELECTRONICA DE LAS RELACIONES CON
LOS CLIENTES (E-CRM)

Tal como Ellis (2014) explica, la e-CRM implica la creacién
de estrategias y planes para que las tecnologias y datos di-
gitales puedan apoyar a la marca y su desarrollo. Dentro de
estas encontramos las siguientes actividades de marketing:

- Uso del sitio web y la presencia social en linea para el
desarrollo del cliente desde la generacién de clientes po-
tenciales hasta la conversién a una venta en linea o fuera de
linea utilizando el correo electrénico y contenido web para
fomentar la adquisicién.

- Administracion de la informacién de perfil del usuario.

- Administracién de las opciones de contacto con el cliente
a través de dispositivos moviles y redes sociales.

- Abastecimiento de herramientas en linea de personaliza-
cion. - Abastecimiento de herramientas para el servicio al
cliente.

- Administracion de la calidad del servicio en linea.

- Administracion de la experiencia de los clientes multicanal.

g

LAS REDES SOCIALES

Chaffey (2014) sefiala que una red social es un sitio que faci-
lita las comunicaciones de igual a igual dentro de un grupo
o entre individuos, mediante la prestacion de servicios para
desarrollar contenido generado por el usuario y para el in-
tercambio de mensajes y comentarios entre los diferentes
usuarios.

Estos sitios de interconexién social pueden ser valiosos de
las siguientes maneras:

- Evaluar tendencias y opiniones actuales.

- Recomendaciones sobre marcas y productos.

- Retroalimentacion por la observacién de las conversacio-
nes.

La naturaleza interactiva de la web, en combinacién con las
redes sociales y las comunicaciones moviles, proporciona
un entorno ideal para desarrollar las relaciones con los clien-
tes, asi como buscar y brindar informacién para reforzarla
mediante servicios mejoradores y personalizados.
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Fuente:https://www.merca20.com/10-principales-pasos-para-hacer-tu-campana-de-publicidad/



- Marketing: monitoreo, anélisis y respuesta de las conversa-
ciones y comentarios de los clientes.

- Ventas: determinar la mejor manera de participar en la
conversacion para influir en la ventas y generar clientes po-
tenciales.

- Servicio: ayuda al cliente.

- Innovacioén: el uso de conversaciones para fomentar el de-
sarrollo de nuevos productos y mejorar las ofertas en linea.

- Experiencia del cliente: uso de |a red social para mejorar la
experiencia del cliente y agregar valor a una marca.

Fuente: https://elmundodelacalidad.wordpress.com/cultura-de-calidad/
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EXPERIENCIA DEL CLIENTE EN LINEA

Como afirma Chadwick (2014) la experiencia del cliente en
linea es una combinacién de factores racionales y emocio-
nales al usar los servicios en linea de una empresa, que influ-
yen en las percepciones de los clientes acerca de una marca.

Desarrollar la capacidad de crear y mantener presencias vir-
tuales efectivas de la marca es una parte crucial del marke-
ting digital.

“Efectiva” significa que la presencia debe generar pertinen-
cia y una experiencia del cliente en linea satisfactoria para
su audiencia. Al mismo tiempo significa que la presencia
debe apoyar y agregar valor a la marca a fin de que pueda
ofrecer resultados para la compafiia.

Cinco dimensiones del valor de la marca:

- Conexion emocional

- Experiencia en linea

- Naturaleza de respuesta rapida del servicio - Confianza
- Cumplimiento

El recorrido del cliente es la secuencia de las interaccio-
nes en distintos medios y presencias en linea que realiza
un cliente a medida que utiliza el sitio y busca informacién,
producto, servicio o entretenimiento en linea.

PUBLICIDAD GRAFICA INTERACTIVA

Ellis (2014) explica que la publicidad grafica implica que un
anunciante pague por la colocacién de publicidad en sitios
de terceros, como los editores o las redes sociales. Por lo
general, el proceso implica la presentaciéon de anuncios



desde un servidor distinto de aquel en el que se hospeda
la pagina.

La publicidad se utiliza en una serie de sitios con el fin de
llevar trafico al sitio de destino de una organizacién o a un
micrositio o contenido publicitario anidado en el sitio del
propietario del medio o en el sitio de destino. El fin de esta
publicidad es lograr que las metas de conciencia de marca,
familiaridad, preferencia e intencién de compra se cumplan
estimulando la interaccién del consumidor a través de la re-
des sociales o los mismo sitios de compra.

Ventajas:

- Presentacion del contenido proporcionando informacién
mas detallada sobre una oferta, incluyendo videos o docu-
mentos técnicos.

- Permitir transacciones para generar una venta directa. -
Formar actitudes generando conciencia de marca.

- Solicitar respuesta para identificar nuevos clientes poten-
ciales o como un inicio para la comunicacién bidireccional.

- Formar retencién como recordatorio acerca de la empresa
y SUS Servicios.

Fuente: http://www.mdmarketingdigital.com/que-es-el-marketing-digital.php

Por otro lado, es de suma importancia mejorar la conciencia
de marca y su alcance. Las iméagenes visuales de un anun-
cio grafico pueden generar conciencia acerca de una marca,
producto o necesidad.

El efecto multiplicador de medios o halo es la exposicion
recurrente a los anuncios en linea, junto con otros medios
en particular, puede aumentar la conciencia de marca y, en
ultima instancia, la intencién de compra.

Lograr interaccién con la marca puede lograrse a través de
muchos anuncios gréaficos modernos que actualmente cons-
tan de dos partes: visualizacion inicial que fomenta la inte-
raccion mediante el cambio de imagen o la animacién de la
misma (GIF).

MARKETING EN MEDIOS SOCIALES

Chadwick (2014) asegura que el marketing en medios socia-
les es una categoria importante del marketing digital, que
consiste en fomentar las comunicaciones con los clientes en
el sitio web o presenciales sociales de una empresa, como
Facebook o Twitter, o en sitios editores, blogs y foros es-
pecializados. Puede aplicarse como un medio de difusién
tradicional, por ejemplo, las empresas pueden utilizar Fa-
cebook para enviar mensajes a sus clientes o socios que
han aceptado recibirlos. Sin embargo, para aprovechar los
beneficios de los medios sociales, es importante iniciar con-
versaciones con los clientes y participar en ellas. Estas pue-
den estar relacionadas con los productos, las promociones
o el servicio al cliente y tienen la finalidad de aprender mas
acerca de los clientes y brindar apoyo para mejorar la forma
en que se percibe a una empresa.



Este, a su vez, busca:

- educar a la gente acerca de sus productos y servicios.

- identificar a las personas que tienen mas probabilidades
de compartir sus opiniones.

- proporcionar herramientas que facilitan la comparticion de
informacion.

- estudiar cémo, dénde y cudndo se comparten las opinio-
nes

- escuchar y responder a sus partidarios, detractores y neu-
trales.

En relacién con las redes sociales, estas son de alta impor-
tancia para influir en las percepciones acerca de las marcas,
los productos y los proveedores. Su investigaciéon muestra
grandes diferencias en cuanto al sexo y la edad en los tipos
de productos analizados. Las redes sociales dan la oportu-
nidad de:

- comprender las motivaciones de los consumidores.

- expresarse como una marca.

generar y mantener buenas conversaciones.

- empoderar a los participantes.

- identificar promotores de la marca en linea.

- comportarse como un miembro de la red social.

La principal ventaja de las redes sociales es que un agente
viral efectivo puede llegar a una gran audiencia de una for-
ma redituable. También los consumidores dan mucha im-
portancia a las opiniones de sus compaferos, amigos y fa-
miliares, por lo que estas pueden ser muy influyentes. En las
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redes sociales, los principales influyentes pueden contribuir
a difundir mads ampliamente el mensaje.

ELEMENTOS DE UNA ESTRATEGIA DE MARKETING

Dolan (1995) asegura que la estrategia global de comunica-
cion se basa en la publicidad para que los clientes poten-
ciales conozcan el producto a través del correcto directo,
venta personal, una fuerza de venta encargada de visitar a
los clientes potenciales para instarlos a comprar, y tomar los
pedidos.

Algunos otros elementos de la estrategia, especialmente
para las compafiias de bienes de consumo, son la exhibi-
cion de la mercancia en el punto de venta y las promociones
para los consumidores (por ejemplo, cupones de descuen-
to, ventas de dos por uno y regalos incluidos en el paquete).

Fuente: http://www.que.es/tecnologia/201405270800-adiccion-redes-sociales-afecta-felicidad.html



SELECCION DEL MERCADO

Como explica Dolan (1995) la decisién mas importante de
una entidad es escoger los mercados que desea atender
con sus productos. Escoger un mercado implica un com-
promiso grande para con determinados grupos de clientes,
habilidades en areas tecnoldgicas especificas, y un entorno
competitivo.

La experiencia también ha demostrado que es més proba-
ble tener éxito en marketing cuando las comunicaciones -y

los productos- se dirigen a un grupo mas estrechamente
definido.

Los expertos en marketing de bienes de consumo podrian
diferenciar entre las personas que compran un regalo y las
que compran el producto para si mismas, o entre los usua-
rios asiduos y los que rara vez compran el producto.

Fuente: https://es.vexels.com/vectores/vista-previa/7 1506/gente-de-reuniones-de

PLANIFICACION DEL PRODUCTO

Dolan (1995) afirma que la oferta de un producto es el pa-

quete total de beneficios que obtiene el cliente cuando rea-
liza la compra: el producto mismo, la marca, la disponibili-
dad, la garantia, el servicio de reparacién y la asistencia que
ofrezca el vendedor.

El comprador puede obtener placer psicolégico del esti-
lo, el contenido y la marca. Asi, el significado del producto
debe definirse en funcién de los beneficios que el compra-
dor obtiene al adquirirlo y utilizarlo. Independientemente
de lo que el vendedor pienso del producto, lo que cuenta
para efectos de la planificacion estratégica es la opinién del
comprador y el valor que él les atribuya a las ofertas de la
competencia.

LA VIDA DEL PRODUCTO

Segun Villar, Romeu (1981) como todos seres vivos y como
tantas otras cosas en nuestro mundo, los productos tienen
una vida determinada. Es decir, su evolucién en el mercado
sigue un ciclo de crecimiento, madurez y descenso que es
preciso estudiar en marketing. Nos explica muchas veces el
fracaso de aquella, el acierto, el olvido de un producto. Cla-
sificamos la vida del producto en tres grandes partes:

e Desarrollo

* Madures

¢ Declive

Etapa de desarrollo, un primer periodo de introduccién en
el mercado en el que el desarrollo del producto crece con
clara concavidad en su curva, lo cual es indice de que trope-
zamos con dificultades de cobertura del mercado, deficien-
cias en nuestra informacion al consumidor, resistencia del
consumo a la compra de algo nuevo.



Un segundo periodo, en el que se produce un cambio de
cobertura de nuestro grafico, cuando comienza un cre-
cimiento mas proporcional al desarrollo de las ventas del
producto. La publicidad deja de hacerse informativa para
persuadir al consumidor, la distribucién extendié ya el pro-
ducto, el mercado conoce la marca y los caracteres del nue-
vo producto. El mercado desea el producto en cantidades
cada ves mayores.

Etapa de madurez, las ventas del producto siguen aumen-
tando en la primera época de esta etapa, pero ya de una
forma menos que proporcional. Se distingue de la etapa
anterior, al tratarse de un producto de gran consumo, este
es el periodo de sugerencias de nuevos usos del produc-
to, cambios de envases o formas del producto. Mientras
tanto, La publicidad se ha hecho mas compleja, mas sutil,
recurriendo a una mayor complicacién de sugestiones de
compra. Esta misma etapa de madures presenta un segun-
do periodo en el que por vez primera se inicia un descreci-
miento en las ventas del producto. Disminuyen ligeramente
las ventas o se mantienen, pero ya no crecen

La publicidad busca nuevos consumidores se intenta seg-
mentar ampliamente los mercados para encontrar circulos
de consumidores a quienes persuadir. Con argumentos cada
ves mas sofisticados. Es una etapa delicada en la que se re-
quiere que el marketing sea extremadamente inteligente.

Etapa de declive, el descenso definitivo del producto. Su
caida va en aumento cada afio y ninguna politica de marke-
ting puede detenerla. Cuyo mercado se mantiene sin em-
bargo en un nivel bajo pero de venta permanente, otros
productos en cambio, mueren definitivamente.
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EL PODER DE LOS FOLLETOS

Harvey (2016) sefiala que el poder de los folletos es multi-
ple: pueden abrir puertas, persuadir, vender, contar una his-
toria y cambiar percepciones. Constituyen un activo extre-
madamente valioso y, usados correctamente, se convierten
en una poderosa herramienta comunicativa.

Hay que tener en cuenta los criterios de informacién, mane-
jabilidad, adecuacién y efectividad.

Disefiar y producir un folleto es siempre una experiencia
emotiva, cada cliente es diferente y cada encargo conlleva
sus propios retos. Del mismo modo, recibir un folleto de-
beria ser también emotivo. El receptor tendria que sentirse
tentado por el mismo, desear girar la pagina y ser seducido
por su contenido.

Fuente: http://ctb.ku.edu/es/tabla-de-contenidos/participacion/promover-inte-
res-en-la-comunidad/folletos/principal



EL DISENO EDITORIAL Y SU FUNCION

Caldwell y Zappaterra (2014) aseguran que una publicacién
editorial puede entretener, informar, instruir, comunicar o
educar, o puede articularse como una combinacién de to-
das esas actuaciones. La aspiracion final de casi cualquier
muestra de disefio editorial es comunicar una idea o contar
una historia mediante la organizacién y presentacion de pa-
labras (dispuestas en destacados y cuerpos de texto) y de
imagenes.

El disefio editorial puede desempefiar diversas funciones,
por ejemplo, dotar de expresién y personalidad al conteni-
do, atraer y retener la atencién de los lectores o estructurar
el material de una manera clara. Todas estas funciones han
de convivir y funcionar de manera cohesionada para lograr
un producto final entretenido, dtil o informativo (o una com-
binacién de las tres).
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Fuente: https://www.canva.com/es_mx/crear/portadas-revistas/

LA PORTADA

Caldwell (2014) indica que si logramos que alguien interac-
tle con una portada impresa, tenemos un lector potencial.

La portada es también fundamental para proclamar el men-
saje de la marca.

Es la portada el sitio principal y méas importante en el que
hay que estampar la imagen de marca de una publicacion
y sus valores asociados. Es el componente que trabajara sin
descanso en beneficio del material editorial, ya sea expuesta
en los kioscos, donde podra transmitir su mensaje, durante o
después de la compra.

Ha de ser llamativa y sobresalir entre sus competidoras de
manera que logre atraer la atencién del lector en detrimento
de aquellas.

Debe, asi mismo, seducir a los lectores potenciales para que
se aventuren en su interior sin perder el apoyo de los que ya
tienen.

Hay una norma muy sencilla que gobierna el disefio de por-
tadas: atraer la atencion del lector. Para conseguirlo, el di-
sefio se sirve en primer lugar de la imagen. En las portadas
intervienen cuatro componentes:

1. El formato: caracteristicas de tamafio, forma y disefo. 2.
El logotipo, titulo y slogan.

3. La imagen (o imagenes).

4. Los titulares

BRANDING E IDENTIDAD

Zappaterra (2014) demuestra que lo primero que tiene que
establecer una publicacién nueva es el mensaje de marca, es
decir, su identidad, su manera de expresarse y las sensacio-
nes que desea transmitir. Debe hacer llegar la marca y sus
valores al consumidor.



Es fundamental lograr que el estilo de la publicacién resulte
reconocible, pero también que al consumidor le resulte fa-
miliar y que le guste.

EL COLOR

Caldwell (2014) sefiala que la eleccion de colores es impor-
tante. El rojo vende, el amarillo se considera por lo general
una eleccién poco apropiada como color de portada.

El empleo del color obedecer en mayor parte a la psicolo-
gia cultural del color. Asi, la alta visibilidad del rojo puede
hacerlo atractivo en Occidente, pero en Sudéfrica, donde
estd asociado con el luto. Todo es cuestion de contexto.

- Rojo: la vitalidad extrema del rojo tiene ventajas y des-
ventajas: es agresivo y puede eclipsar por completo a otros
elementos de la pagina. Pero es una garantia a la hora de
captar la atencién y se ha comprobado que provoca una po-
derosa respuesta emocional en el observador, acompafiada
de aceleracion del ritmo cardiaco y respiratorio.

Fuente: https://www.materialui.co/
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- Azul: pacifico y sereno. El azul induce al organismo a ge-
nerar sustancia quimicas sedantes, pero ha de escogerse
cuidadosamente cuédndo emplearlo, ya que puede resultar
frio y deprimente.

- Verde: tranquilizador y refrescante, el verde es el color mas
cémodo para la vista. Al ser el color de la naturaleza, mu-
chas de las asociaciones del observador son positivas.
Ademas, el verde oscuro implica también poder y riqueza.

- Amarillo: el amarillo es el color que més resistencia ofrece
al ojo, por lo que resulta potencialmente abrumador. Posi-
blemente esa sea la razén por la que se le considera una
eleccién poco acertada para portada.

- Violeta: empleado de manera correcta, el violeta se aso-
cia con lujo, riqueza, romance y sofisticacién, pero también
puede llegar a ser demasiado delicado.

- Naranja: provoca asociaciones positivas, es emotivo, vi-
brante y alegre. Pero puede ser un color dificil de usar.

- Marrén: denominado como un color natural, implica au-
tenticidad que se ve muy atractivo cuando el publico al cual
se dirige es masculino.

SECCIONES: ARTICULOS 0 CUERPOS DE TEXTO

Tal y como indica Zappaterra (2014) los cuerpos de texto
son los elementos textuales mas importantes en la construc-
cion de un material editorial. El estilo, el contenido y el tono
de la redaccién y la maquetacién seran los que lo hagan
destacar entre sus competidores.



Es recomendable utilizar columnas mas anchas, mas blan-
cos, tipos diferentes, titulares mayores y mas extensos. Es
importante incluir almenos una imagen o en su defecto
muchas de estas para que sirvan como complemento de lo
que se esté leyendo.

Las cajas de texto funcionan como pequefios anexos infor-
mativos. Se emplean para proporcionar datos sobre hechos
puntuales que cobren relevancia con el resto del material
editorial.

El slogan, y su correcta ubicacion, puede aportar gran valor
a la publicacion.

TRATAMIENTO DE LAS IMAGENES

Caldwell y Zappaterra (2014) sefialan que las imagenes (y
lo que el disefiador hace con ellas) tienen un impacto tre-
mendo en las sensaciones que transmite una publicacion,
digital o escrita.

Trabajar con ilustracién puede expresar un concepto o un
sentimiento mejor que una fotografia porque los lectores, a
menudo, no pueden evitar asignar un contenido narrativo a
una foto, sobre todo si es figurativa. Ademas la ilustracion
puede representar el espiritu de su tiempo con mas efica-
cia que la fotografia para apoyar la imagen de la marca si
esta fuere la intencion.

Recortar una imagen modificando su encuadre, aumen-
tarla, repetirla o tomarla desde éngulos inusuales puede
ser tremendamente impactante en un disefio, aparte de
crear perspectivas inesperadas y originales. Estas técnicas
de recorte, encuadre o ampliaciéon permiten concentrar la

atencion en aquella parte de la imagen que contiene toda
su esencia, crear un didlogo significativo con el texto. Asi
mismo puede surgir una intencién narrativa.

ARMONIA Y DISCORDANCIA

Caldwell (2014) demuestra que dependiendo de la publica-
cion, el disefio puede ser conservador o extremadamente
innovador. La decisién de crear un equilibrio visual de una
pagina o, por el contrario, alterarlo suele dejarse en manos
del disefiador, su instinto y experiencia.

La armonia puede conseguir por medio de:
- una reticula y tipografia serena y rigida

- mérgenes con la anchura suficiente para diferenciar con
claridad las cajas de texto, pero no tanto que parezca os-
tentoso despilfarro de papel.

- blancos de pagina utilizados cuidadosamente para hacer
que esta respire y esté equilibrada.

Este Gltimo tip es especialmente adecuado para el disefio
de catalogos y folleteria informativa.

Fuente:http://www.staffcreativa.pe/blog/diseno-editorial-definicion/



ELESTILO

Zappaterra (2014) explica que un estilo editorial puede lo-
grarse mediante el reconocimiento, la apreciacién, el en-
trenamiento y la exposicién a los medios visuales. El estilo
crea la sensacién que se transmite al lector. A juzgar por el
estilo, un lector puede hacer suposiciones acerca del tono y
el contenido de la publicacién y, una vez que se ha familiari-
zado con ella y sus sefnas distintivas, el material se convierte
en algo parecido a un amigo; el lector sabe qué esperar de
ella, aguarda con impaciencia leerla.

El estilo consiste en cémo se presentan todos los elemen-
tos visuales, en el equilibrio creativo que se establece entre
tipografias e imagenes. El estilo editorial esta indisoluble-
mente unido al de la marca.

Fuente: http://www.decoretrato.com/seccion.php?ver=obama
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ELEMENTOS DE DISENO

Caldwell (2014) indica que hay que tomar en cuenta todos
los elementos que interactian entre si en una publicacién
editorial, impresa o digital.

- Formato: generalmente el formato (o tamafo) de una pu-
blicacion tiene que contemplar varios aspectos. Este va muy
ligado al papel o presencia digital a utilizar.

- Papel: debe formar parte integral del estilo y la funcionali-
dad. El atractivo tactil de las publicaciones impresas depen-
de de él. La sensacion de calidad se transmite a menudo a
través del papel, su gramaje, encuadernacién y acabados (si
los tuviese).

Son muchos los elementos que construyen un disefio, inclu-
yendo los visuales, la tipografia, el color, los graficos y las
cajas de texto. Por eso es importante tomar en cuenta su
uso individual y sus combinaciones para con ello contribuir
a crear el tono general agradable y eficaz.

PREPARACION DE LAS RETICULAS

Zappaterra (2014) asegura que para establecer con éxito los
cimientos de nuestras publicaciones hay que escoger el for-
mato y crear una reticula o cuadricula apropiada. Sabiendo,
por medio del disefio, sefalar las prioridades y trabajando
con un planillo que garantice que las secciones y la pagina-
cién mantengan fluidez y un ritmo en la publicacién a pesar
de los cambios constantes de operacién por parte del lector.

Las reticulas o cuadriculas son un conjunto invisible de guias
o sistemas de coordenadas que ayudan al disefiador a de-
terminar la ubicacién y el uso del texto, las imagenes y otros



elementos como los blancos de pagina, los margenes y los
folios.

El formato puede variar desde las rigidas reticulas de tres
columnas a otras mas complejas de 9 o 12 unidades que
permiten mayor flexibilidad.

La legibilidad desempefia un papel importante en la cons-
truccién de la reticula, por lo que el teorema de Fasset so-
bre la longitud de linea legible ha de tenerse siempre en
cuenta. El teorema establece que las lineas que contienen
de 45 a 60 caracteres (letras, nimeros y signos de puntua-
cion) son legibles. Aquellas cuya longitud exceda estos li-
mites corren con el riesgo de no serlo.
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Fuente: https://lukar70.files.wordpress.com/2012/07/reticula.pdf

CONSIDERACIONES ENTORNO AL PAPEL

Caldwell & Zappaterra (2014) sefialan que la eleccion del
papel en el cual se va imprimir una publicacién es impor-
tante ya que actualmente los medios impresos buscan
maximizar sus atributos ante la competencia digital. Esta
eleccién debe determinarse por el tacto, el tono, el estilo y
el aspecto general que transmite la publicacion.

Las publicaciones de alta calidad con muchas paginas sue-
len usar papeles muy brillantes, con todo y que muchos pa-
peles mate ofrecen una reproduccién excelente y pueden
conseguir que una publicacién se distinga de sus competi-
dores.

MARCA DE IDENTIDAD CORPORATIVA

Zappaterra (2008) afirma que lo primero que ha de estable-
cerse en una nueva publicacién es el mensaje de marca, las
sefias de identidad, la expresién de la publicacién y la sen-
sacién que se quiere transmitir. El disefiador es el puente
mediante el cual el cliente puede transmitir su marca y sos
valores al consumidor, que es el lector. Una de las claves
para lograr este propédsito es dotar a la publicaciéon de un
estilo reconocible y lograr al tiempo que cada ejemplar se
distinga del anterior o un similar en grado de suficiente, de
manera que el lector lo reconozca al instante como un pro-
ducto apreciado y familiar.

La claridad y legibilidad son fundamentales para un publi-
co maduro, ya que la capacidad para leer la letra pequefia
disminuye con los afios.

El disefio de una publicacién depende totalmente de qué
es y para quién es.



ORDEN, POSICION Y DISTRIBUCION DE LOS
ELEMENTOS PARA UNA PUBLICACION EFECTIVA

Zappaterra (2008) sefala que, segln sea el tamafo de los
demés componentes de la pagina, un titulo que sea enorme
o minimo puede crear gran impacto si se ubica de manera
que establezca una relacién dindmica con los demas ele-
mentos.

La tipografia del titulo es por lo general la de mayor tamafio
de toda la publicacion y su funcién es estimular la curiosidad
del lector y tentarle a seguir leyendo.

Una seccién puede constar de tres o cuatro columnas para
su contenido. No obstante esto puede variar cambiando las
diferentes anchuras o aumentando las mismas columnas se-
gun la disposiciéon del formato y el tamafio.
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GRUPO OBJETIVO

Para la elaboracién de los tres perfiles del grupo objetivo se utilizd un
instrumento de recopilaciéon de informacién siente este una encuesta
en linea, la cual se le envié a un grupo selecto de mujeres y hombres
que forman parte del mercado meta. Dicho grupo contesté un total
de quince preguntas (cerradas y de seleccion mdltiple).

Asi mismo, para determinar las caracteristicas de las nifias y los ni-
fios que participan en los talleres se realizé una guia de observacién

para obtener informacién importante y relevante a través de un Focus

Group.

consultar instrumentos en la seccion de Anexos: anexo 02, anexo 04
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PERFIL GEOGRAFICO
GRUPO OBJETIVO 01: NINAS Y NINOS

- Guatemala segun index mundi 2007
- PIB: 67.45 miles de millones

- Poblaciéon: 12,700.611 segun INE

- Idioma oficial: espafiol

- Pais multilinglie: 23 idiomas

- Pais: Guatemala

- Ciudad: Guatemala.

PERFIL DEMOGRAFICO
GRUPO OBJETIVO 01: NINAS Y NIFi0S

- Género: Mujeres y Hombres

- Edad: 4 - 10 anos

- Nacionalidad: mayormente guatemaltecas/os

- Estado civil: solteras/os

- Lugares donde residen: ciudad capital y zonas aledafias
- Nivel socioeconémico: C (media) y C+ (media alta)

- Ocupaciones: estudiantes de pre-escolar y primaria

- Religiéon: mayormente catélicos y evangélicos

- Perfil de hogar -

casa propia de generalmente 2 pisos con el mobiliario y
tecnologia correspondientes al NSE Cy C+.

- Caracteristicas culturales —

actividades de recreacién que de van desde el deporte,
culturay la lectura.
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PERFIL
PSICOGRAFICO
GRUPO OBJETIVO 01: NINAS Y NINOS

- Habitos de consumo -

Los nifios gustan de acompafiar a sus padres a los cen-
tros comerciales para realizar compras en los mismos,
dependiendo de la necesidad. Asi mismo, en su mayo-
ria, realizan una evaluacién previa a la compra, que nor-
malmente incluye la aprobacion propia del producto y/o
servicio por medio de una experiencia fisica. Demandan
mayormente de consumir articulos para la recreacién y
diversion infantil.

- Estilo de vida—

Disfrutan de pasar tiempo como familia, practican activi-
dades recreativas que van desde la visita a lugares al aire
libre como también algunas lidicas dentro de casa que
incluyen, juegos de mesa, lectura y ocio (television). Su
jornada de estudios o escolar es matutina en donde cur-
san pre-escolar y primaria. Asi mismo en su tiempo libre
realizan acciones relacionadas al juego y diversion adoc
a la edad.

- Intereses, gustos y aficiones-

Su principal interés radica en realizar actividades que de-
manden un esfuerzo fisico y mental; por ello disfrutan de
visitar parques o lugares donde pueden explotar su crea-
tividad y condicién fisica como parques, centros de juego
etc. Sus gustos incluyen comidas especiales, personajes
de caricaturas y frecuentar espacios o areas nuevas don-



de puedan descubriry explorar por si mismos. Dentro de sus
aficiones encontramos el deporte, la lectura, las actividades
recreativas y talleres de manualidades, cocina entre otros.

- Valores —
Respeto, compafierismo, amor, alegria, amistad, generosi-
dad , humor, confianza, progreso.

PERFIL '
PSICOPEDAGOGICO

(no aplicable al Grupo Objetivo 02: padres de familia)
Schunk, D. (1997) Teorias del Aprendizaje, México, Pear-
son-Prentice Hall

Los integrantes del grupo objetivo son nifias y niflos que se
encuentran en las edades de cuatro a diez afios, son estu-
diantes de colegios privados y cursan los grados de pre-es-
colar y primaria en sus distintos grados.

Schunk (1997) asegura que en estas edades dentro de su
proceso de aprendizaje adquieren nuevas habilidades, des-
trezas y conocimientos que son el resultado del estudio, la
experiencia, la instruccién y la observacion. Las conductas
y los valores van de la mano con su propia capacidad y ve-
locidad al momento de estar expuestos a una nueva expe-
riencia.

Schunk (1997) afirma que las nifias y los nifios de cuatro a
diez afios presentan una relacién y adaptacion mayor la in-
formacion auditiva y visual cuando se les guia y ensefa por
medio de ejemplos y alegorias. Esto incluye material ltdico
y de apoyo que ayuda a reforzar el contenido que, en este
caso, escuchan por parte del expositor.

B9

Asi mismo cuentan con procesos cognitivos que se llevan
a cabo cuando se disponen a aprender, estos pueden ser
receptivos (cuando el alumno observa) percibe e identifi-
ca, luego retiene y memoriza o recuerda para por ultimo
reflexionar; lo que incluye analizar, comparar, ordenar, inter-
pretar y discutir.

Su nivel de aprendizaje incluye tres factores: visual, auditivo
y kinestésico; los cuales aplican dependiendo la necesidad
y situacion en la cual se encuentran.

- Auditivo: aprende escuchado el material educativo, piensa
y recuerda de manera secuencial, asimila mejor los conteni-
dos orales, gran capacidad para aprender idiomas y lengua-
je y recuerdan mejor lo que escuchan que lo que leen.

- Visual: aprende a través del contacto visual con el material
educativo, piensa en imagenes y pueden retener mucha in-
formacién a la vez en grandes cantidades.

- Kinestésico: aprenden interactuando fisicamente con el
material educativo, asocian el contenido con los movimien-
tos o sensaciones corporales, y experimentan juegos de rol.

En el drea emocional los participantes son mayormente so-
cialesy activos, siguen instrucciones y acatan érdenes, como
explica Schunk (1997) que es lo normal en ese rango de
edad. Son respetuosos y amables y durante las actividades
se presentan colaboradores con sus compafieros. Las dis-
tracciones son normales de acuerdo a su edad pero no pier-
den la atencién total de lo que se esté realizando, Cuentan
con iniciativa y sus facultades mentales y fisicas los proveen
de buena salud para comunicarse y expresarse de manera
adecuada. Sumamente comunicativos, seguros y percepti-
vos. La curiosidad y el interés en las cosas nuevas o que no
conocen es de las caracteristicas mas predominantes.



PERFIL GEOGRAFICO
GRUPO OBJETIVO 02: PADRES DE FAMILIA

- Guatemala segun index mundi 2007
- PIB: 67.45 miles de millones

- Poblaciéon: 12,700.611 segun INE

- Idioma oficial: espafiol

- Pais multilinglie: 23 idiomas

- Pais: Guatemala

- Ciudad: Guatemala.

PERFIL DEMOGRAFICO
GRUPO OBJETIVO 02: PADRES DE FAMILIA

- Género: Mujeres y Hombres

- Edad: 24 - 35 afos

- Nacionalidad: mayormente guatemaltecas/os

- Estado civil: mayormente casados

- Lugares donde residen: ciudad capital y zonas aledafias
- Nivel socioeconémico: C (media) y C+ (media alta)

- Ingresos aproximados: de Q7,000.00 — Q27,000.00

- Ocupaciones: amas de casa, trabajadores activos de
entidades publicas y privadas y estudiantes de post-gra-
do.

- Religion: mayormente catdlicos y evangélicos

- Perfil de hogar -

casa propia de generalmente 2 pisos con el mobiliario y
tecnologia correspondientes al NSE Cy C+.

- Caracteristicas culturales -

actividades de recreacion que de van desde el deporte,
culturay la lectura.

PERFIL
PSICOGRAFICO

GRUPO OBJETIVO 02: PADRES DE FAMILIA

- Habitos de consumo -

Los padres gustan de visitar varios centros comerciales
para realizar compras en los mismos, dependiendo de la
necesidad. Asi mismo, en su mayoria, realizan una eva-
luacién previa a la compra, ya sea por medio de redes
sociales, sitios web o de boca en boca (recomendaciones
de alguin conocido o familiar). Cuando compran lo hacen
pensando en beneficio de la familia y particularmente de
las hijas y los hijos.

La mujer juega un papel importante en la toma de deci-
siones de compra, siendo la familia el principal foco de
estas.

- Estilo de vida-

Disfrutan de pasar tiempo como familia, practican acti-
vidades recreativas que van desde la visita a lugares al
aire libre como también algunas ludicas dentro de casa
que incluyen, juegos de mesa, lectura y ocio (television).
Frecuentan a su vez algunos centros comerciales como
punto de compra y distraccién (cine).

Respecto a las actividades laborales, la mayoria de los
padres (hombres) de familia tienen jornadas de trabajo
matutinas-vespertinas mientras que las amas de casa (mu-
jeres) se encargan de todo lo relacionado al hogar y es-
tudio de los hijos (transporte, comida, ropa, tareas etc.).



- Intereses, gustos y aficiones-

Existe, dentro de los padres de familia, el interés por el
crecimiento personal y profesional, siendo el primero la
realizacion en la vida de sus hijos y su educacion. Por ello
buscan fomentar los valores, principios, moral y reglas en-
tre la sociedad a través de actividades culturales, sociales
y educativas dentro de las que estd incluida en su mayoria
la lectura y el aprendizaje ludico.

La parte masculina de la familia gusta de practicar de-
porte fisico de contacto, mientras que la parte femenina
prefiere actividades de cocina y compra.

La familia como tal cuenta con una aficién por la compra
de articulos que cumplan un propésito al poseer un valor
agregado que evite con ello ser un gasto innecesario.

- valores —

dedicacién, responsabilidad, carifio, compromiso, dili-
gencia, honestidad, cuidado, tolerancia, esfuerzo, empa-
tia, comunicacion.
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Se utiliza la técnica de Da Vinci para rel-
acionar las consecuencias que provoca

Las técnicas de conceptualizacién realizadas fueron: Da Vinci, la con- taminacién del medio ambiente
. .y dich d , y en base a esto se obtiene una lista de
saturacion y agrupacion, dichos+opuestos, mapa de empatia y palabras, al igual que un Ustado de pal-

frases conceptuales. A continuacion se describe un resumen del sbras obtenidas por los beneficios de

tener un medio ambiente sano.
proceso de cada una:

Como parte del proceso de boceta-

e, se usa un listado de frases en rela-

- Da Vinci: esta técnica fue el punto de partida del resto, ya que con cion a la educacién, para terminar de
., . . ; . aterrizar las ideas y lograr obtener pal-
ella se inicié a evaluar una amplia variedad de referencias visuales abras clave.

entre colores, formas, imagenes, textura, figuras y personajes que
permitieron expandir el pensamiento critico/creativo. Dentro de la

PRIMER PASO
misma se establecieron dos temas principales que fueron valores y To-orliblacen o6 Satata arboles Bassdon oo ot
anti-valores, de los cuales se obtuvieron un listado de palabras de PRVPRCI (TES 3 IS Pl
. ., . . A continuescidén se presentsran las nuglm dw
aplicacién para las técnicas consecuentes. coma ve interpretaron cada tematica:

antl Vidoees

Para mayor legibilidad consultar anexo 06.



- Saturacién y agrupacién: por medio de esta
técnica se alcanzaron varios puntos que a lo largo del

proceso de conceptualizaciéon se volvieron esenciales H

para la elaboracién del concepto final y la frase

conceptual como tal; de esta se tomaron palabras

del mapa de empatia para reubicar y segmentar las

misma dentro de grupos especificos que guardaran

algun tipo de relacion. Saturar y agrupar permitié

realizar conexiones con las otras técnicas y aumentar '
la variedad de ideas y posibilidades.

Para mayor legibilidad consultar anexo 06.




|versos

Dichos

Laa rafoes 04 L #dUSSCion SO AMArEaL pars Lo Iruts o dulce-Ardststeles
ekbrua it e COTERCI R g e major butie i jarsin Fracklin

Fel s e BCiAn ot ol BPTE Wbl POl Ll QU Prbded Ll pars carrbiar ol
e Madeon Marstels

A-E3 la MarTe 9 UPa Mente GOUCHIS BBF CAPE O SITRIENET U (-
ariwnito ¥in sceptario-Aristbieles

S-La educachin no oy preparschin para |a vida la sducsciin e L vida an el
misma.-John Dewey.

Para mayor legibilidad consultar anexo 06.

6-La educacién es el movimiento de la oscuridad a la luz-Allan Bloom.

7-La educacién no es llenar un cubo, sino encender un fuego.-William
Butler Yeats.

B-Desarrolla una pasién por aprender. Si lo haces, nunca dejaras de cre-
cer-Anthony J. D’Angelo.

9-La dnica persona que esta educada es la que ha aprendido cémo apren-
der y cambiar.-Carl Rogers.

La educacién es la llave para abrir la puerta de oro de la libertad -George
Washington Carver.

11-La meta de la educacién es el avance en el conocimiento y la disemi-
nacion de la verdad.-John F. Kennedy.

12-La educacién es nuestro pasaporte para el futuro, porque el mafiana
pertenece a la gente que se prepara para el hoy.-Malcolm X.

13-Los nifios tienen que ser ensefiados sobre cémo pensar, no qué pen-
sar-Margaret Mead.

14-La filosofia del aula en una generacién sera la filosoffa del gobierno en
la siguiente.-Abraham Lincoln.

- Dichos+Opuestos: en esta parte
del proceso se decidi6 combinar dos
procedimientos  que, relacionandolos
directamente, proporcionaran mas
opciones textuales e ideales generales que
luego pudieran dirigirse a la necesidad y
solucion de la misma. Los dichos otorgaron
una referencia sobre el tema de educacion,
aprendizaje y valores que son parte esencial
del proyecto, y por otro lado generar
opuestos/inversos de un listado de valores,
abrié posibilidades de generar frases con
sentido opuesto que, dentro de lo “ilégico”
tiene un sentido para cubrir y solventar la
necesidad.



Para mayor legibilidad consultar anexo 06.

- Mapa de empatia: a través de esta téc-
nica se obtuvo una cantidad significativa
de informacién recopilada de primera
mano en donde el principal protagonista
fue el grupo objetivo. La versatilidad de
este proceso dié como resultado insights,
ideas clave e incluso conexiones directas
entre el proyecto y el material a realizar.
Esta partié de pensamientos, comentarios
y estilo de vida del mercado meta, tenien-
do en todo momento la empatia como
pilar en base al cual se respondieron las
preguntas y completo la informacion. Esta
técnica conto con la particularidad de faci-
litar frases y expresiones utilizadas directa-
mente en los otros procesos conceptuales,
de modo que al final se logré transmitir el
sentir y la necesidad propia del grupo ob-
jetivo.
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- Frases conceptuales: como parte del proceso final de conceptualiza-
cion se hizo una recopilacién de palabras clave de cada una de las téc-
nicas, conexiones entre las mismas y expresiones obtenidas de estas,
determinando asi cincuenta y dos frases finales de las cuales se hicieron
una serie de combinaciones dando como fruto la frase conceptual final.
Esta técnica ayudd a que el concepto elegido cumpliera con las carac-

teristicas requeridas.

una aventura de conocimiento una historia para crecer en valores
una historia de valores mi primer historia de valores
la experiencia y el valor de la diversidn n viaje emocionante por el camino de los valores

na historia llena de aventuras descubriendo el valor de una historia

explorando una historia de valores experiencia que deja huella
explorando una experiencia de valores tescubrigndo e valor de la valentfa
Hivertida experiencia de valores una aventura de valentfa

desarrollando un hébito de lectura y valores frase una ves una hstoria de valentfa

aventura de valores explorando una valiente historia
viaje de lectura a través de valores brijula de valores
Hescubriendo un mundo de valores educando a los valient

Para mayor legibilidad consultar anexo 06.

Refiejo de felicidad
Chispa de brillantes
Amor trasendiente de vitalidad
vision equilibrada
equilibrio unitario de amor
audacia de inocencia
un sentido loco de emocion
equilibrio dorado
llave educativa

mﬂ'llmlﬂﬂt[lllslé‘ﬂﬁl’ﬂl}]ﬁlﬂﬂtﬂ e I3

raices de vida
mundo de imersion en |2 alegria
transmision del receptor
emisor de fuerza
consideracion de colores
vida como rompecabezas
rompecabezas de esperanzas

equilibrio colorido
un zen colorido con valores
rectitud de prospero
ruido intransigente
chispa de vitalidad
niedad de intransigencia
estructura solidaria
lujo refigjado de ausencia
corrupcion de emociones
fatalidad de fe
foco de geometria
amorfidad de colores
practica fuerza estructural



“VALENTIA CINETICA”

La frase conceptual elegida es el resultado de asociar un
total de cuatro técnicas creativas basadas en el método
de “Design Thinking”. Estas, al desarrollarlas de manera
individual y luego mezclarlas, lograron facilitar una idea
esencial, graficable y con un alto nivel de identificacién con
el libro, el proyecto y el grupo objetivo.

Se utilizé el Design Thinking ya que este brinda la oportunidad
y las herramientas necesarias para darle solucién a una
necesidad planteada desde diferentes puntos de vida
teniendo siempre en cuenta la empatia y la busqueda de
ideas creativas e innovadoras. Este método a su vez genera
una opcién de aplicaciones graficas reales y realizables.

FUNDAMENTACION DE LA IDEA

Con la frase conceptual escogida —valentia cinética— se
crea una relacion directa entre lo que el libro “Valientes
como tu” quiere promover con sus talleres y experiencias
de lectura y lo que este cambio o adaptacién a los valores
significa. Siendo la valentia el valor principal del proyecto
de lectura se tomo esta palabra para reforzar la actitud que
el libro quiere estimular en los pequefos lectores y cémo, a
través de los valores, pueden ejercer acciones de cambio y
bien en sus ambientes escolares y familiares.

El concepto se divide en dos palabras independientes que,
ordenadas y trabajando en conjunto, sustentan la esencia
del proyecto, el material y el espiritu de los valores y su
aplicacion. A continuacién se describe cada palabra y su
referencia:

La primera parte, “valentia...”, hace alusién al valor
sustancial del proyecto y como, a partir de este, nacen
los otros como la colaboracién, el respeto etc. Valentia es
realizar una hazafia con valor. En base a esta definicién se
buscéd hacer referencia directa al paso que dan las nifas y
los nifos al momento de decidir tomar como propios los
valores y aplicarlos en su diario vivir. La valentia para ellos
es a su vez el motor que los impulsa a ejecutar pequefias o
grandes acciones en donde deben tomar riesgos, animarse
y exigirse a si mismos. Todo esto se logra graficamente
por medio del uso del color, asi como también aplicando
imagenes que hagan referencia a los valores y vinculen al
libro con el material en general.



La segunda parte de la frase, “...cinética”, resalta la accién
del movimiento, la energia y la virtud para obrar. Tomado de
la definicion de Energia Cinética se rescataron caracteristicas
completamente aplicables al proyecto y al concepto, tales
como la eficacia, capacidad para realizar un trabajo y aquella
fuerza que experimenta un cuerpo al pasar de un estado de
reposo a uno activo; esto es lo que principalmente quiere
fomentar el libro y su contenido, que los nifios al participar
en los talleres y adoptar el habito de la lectura puedan pasar
de tomar una teorfa a realizarla en la realidad desarrollando
sus valores y fundamentalmente la valentia. Asi mismo
representa toda aquella actividad ltdica y educativa que se
realiza en los cuenta-cuentos, talleres de lectura y talleres
que brinda el libro los nifios participantes, ya que dentro de
estos existe energia, movimiento, ejercicio, trabajo y accién
positiva.

En la parte gréfica se logra desarrollar a través de simbolos/
icdnos, tipografia y reticula que, creando una composicién,
se logra aludir el dinamismo (de la energia), la accién, la
fluidez y la alegria, todos propios de una experiencia de
valentia.

V40,
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VISUALIZACION

EXPRESION
FUNCION
TECNOLOGIA

VALENTIA CINETICA

SiMBOLOS RETICULA

“oindtica™ - Del gr knnnids krndikds Que mueve’,
“valentia™ X .
1. 1. Fis. enargin que poses un cutrpo por razaon
2. f. Hecho o hazafia heroica ejecutada con valor. de su movimianto.
4. f. Accion material o inmaterial esforzada y vigorosa 2.1. Bficacia, poder, virtud para obar.

ced las fuerzas naturales.
que parece exceder B IERLSE 3. 1. Fia. Capacidad para realizar un trabajo,
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EXPRESIGN EXPRESION

FUNCION FUNCION
TECNOLOGIA TECNOLOGIA
FOLLETO INFORMATIVD FOLLETO INFORMATIVO MATERIAL PUBLICITARID JUEGO DE APRENDIZAJE

PARA PADRES PARA ESCUELAS/COLEGIOS DIGITAL Y DESARROLLO “MEMORIA"

MINILIBRO JUEGO DE APRENDIZAJE
DE ACTIVIDADES “EL ARBOL DE LOS VALORES"

GIF ANIMADD CAPSULAS INFORMATIVAS



1. color L
2.imagen l T X
3. diagramacion @ @ 4
4, tipografia (]

Ldiversion
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PLANEACION ESTRATEGICA DE MEDIOS

PIEZAS Y MEDIO i 4 A TRAVES DE QUIEN O
(O SOPORTE) CARACTER PROPOSITO LUGAR TIEMPOS oMo










PLANIFICACION PARA PUBLICACION DIGITAL

DICIEMBRE 2016

PUBLICACION
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PLANIFICACION PARA PUBLICACION DIGITAL

ENERO 2017

SEMANA 0]

SEMANA 02

PUBLICACION PUBLICACION PUBLICACION PUBLICACION
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BOCETAJE MANUAL

Para implementar la frase conceptual y la idea general de
las publicaciones (tanto digitales como fisicas) se elaboré
una serie de bocetos manuales que buscaban recrear y
representar los primeros enfoques graficos conformados
por el color, las imagenes, la reticula, tipografia, etc.

Durante este proceso se tomaron en cuenta varios
aspectos como los requerimientos especificos del cliente,
dimensiones, soportes y alcance con el que el material
lograra solucionar la necesidad de comunicacion.

Se bocetd en base a una linea grafica establecida con
anterioridad que cumpliera con las funciones de estética y
comunicacién como tal y que a su vez brindara al resto de
las piezas un conjunto armoénico e integrado.
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MINI LIBRO DE ACTIVIDADES

El bocetaje del mini libro permitié establecer un
vinculo idéneo entre los personajes, sus colores
en la historia y sus valores representativos. Las
anteriores caracteristicas se quisieron mantener y a
su vez destacar por medio de la integracién entre
elementos.

La orientacion y dimensiones del mini libro también
se tomaron en cuenta desde este punto para facilitar

la ubicacidon de los elementos como texturas,
imagenes, texto, etc.

A su vez, la importancia de la ergonomia
correspondiente al rango de edad del grupo objetivo
y el presupuesto con el cual se contaba, se establecio
que ambas consideraciones se podian solucionar de
la siguiente manera:
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Las composiciones de cada uno de los personajes
del mini libro se destacaron como parte importante
del material, logrando con ello una doble funcién;
identificacion de los protagonistas y divisiéon de
secciones del documento a manera de portadillas.

Como parte del contenido propio del mini libro se
propuso una serie de elementos que, distribuidos y
ordenados de manera idénea, facilitaran la lectura y el
recorrido visual; las imagenes, los iconos, colores etc.




Dentro de las pruebas realizadas se propuso unificar una
actividad por personaje, a manera de evitar la monotonia
durante la lectura y con ello facilitar el aprendizaje median-
te teoria y practica. Asi mismo se respeta que la actividad
a realizar se encuentre en la parte derecha para con ello
brindar mayor manejabilidad al momento de desarrollarla,
dando con ello un apoyo mas sélido y amigable.




.

En los siguientes bocetos se pueden observar como
ya se aplicaba la textura propuesta anteriormente,
respetando los colores de cada personaje vy
buscando alternar sus elementos como la tipografia
y la reticula a manera de continuar reforzando la
parte de dinamismo dentro de las piezas.




Por otro lado ya se establecia la cantidad de
paginas a utilizar siendo estas un ndmero o
mayor a las treinta.

Dentro de la composicion del mini libro siem-
pre se intentd acercar su contenido (gréfico y
textual) hacia lo mas infantil y fluido posible.
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Los personajes, cada uno con su particular valor y personalidad, es
presentado dentro de una composicién en donde sus elementos se
encuentran en estado de movimiento reforzando con ello el sentido
de energia cinética. Se decidi6 hacer una composicién con estructura
“compleja” con respecto a la edad de los pequefos lectores, esto
con el fin de llamar su atencién y romper con la rigidez.

Dicha estructura presenta una reticula informal la cual pretende hacer
participes a los padres en la lectura, transmitiendo el contenido del
libro hacia sus hijos como método de retroalimentacion.
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Aqui es donde comienza a tomar sentido la frase
conceptual “Valentia cinética”, ya que el dinamismo
y movimiento que simula la textura refleja fielmente
estas palabras.

Finalmente se propuso combinar esta textura con
las ilustraciones, ya que antes de esta modificacion
el material se encontraba muy serio, rigido y apa-
gado.
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La textura, por medio de la repeticién de sus ele-
mentos (valores, iconos, etc.), trata de representar
de una manera alta de abstraccién del bosque que
se narra en la historia y rescatando los colores del

mismo libro.




FOLLETERIA DESPLEGABLE INFORMATIVA
(PADRES DE FAMILIA Y PUBLICO EN GENERAL)

Como parte de las dos piezas fisicas propuestas
para la divulgacion de informacién a padres de
familia y colegios se realizd una serie de opciones
que incluian la misma linea gréfica para unificar
todo el material y como valor agregado se quiso
buscar un modo de doblar y desplegar el folleto
para reforzar una vez mas el concepto.
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En el folleto propuesto a padres de familia y
publico en general se queria representar el
bosque, sus elementos y el efecto visual de
tres dimensiones o varios planos que comple-
mentaran la pieza a manera de hacerla innova-
dora y atractiva.



Con motivo de establecer una linea gréfica para todo el
material en general, se realizé la ilustracion de un espacio
del bosque el cual en su inicio estaba pensado para fun-
cionar como portada de un folleto, al evaluar su versatili-
dady nivel de estética se tomo la decision de tomar como
base principal para todo el trabajo gréafico.

Las variaciones que experimenté fueron de color, tamafio,
y escenario.
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FOLLETERIA DESPLEGABLE INFORMATIVA
(COLEGIOS E INSTITUCIONES)

Como parte de las dos piezas fisicas propues-
tas para la divulgaciéon de informacién a padres
de familia y colegios se realizé una serie de op-
ciones que incluian la misma linea gréfica para
unificar todo el material y como valor agrega-
do se quiso buscar un modo de doblar y des-
plegar el folleto para reforzar una vez mas el
concepto de “Valentia cinética”.



En el folleto propuesto para colegios e institu-
ciones se recreé un ambiente en donde todos
los personajes de la historia pudieran tener un
espacio para ellos y en base a esto hacer una
conexién entre la historia y sus protagonistas.
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MATERIAL AUDIOVISUAL
(CLIPS/CAPSULAS PUBLICITARIAS)

Dentro del material audiovisual requerido por parte
de “Valientes como ti” se solicitaron dos videos
cortos (clips) que representaran la esencia de cada
actividad realizada a manera de poder publicar y
con ello captar la atenciéon de mucho publico en
poco tiempo.
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El bocetaje de este material consistidé en
la elaboracion de un storyboard  cuyas
caracteristicas  pretendian  mezclar  los
elementos de las piezas fisicas con la parte
audiovisual; esto se logré por medio de tomas
y encuadres propuestos que lograrian enviar el
mensaje y la sensacién de movimiento.

La parte de energia y dinamismo se propuso
(dentro de las notas del storyboard) a través de
labanda sonoray los sonidos que acompafiaran
el cambio de escena.



JUEGO LUDICO Y DE APRENDIZAJE
“EL ARBOL DE LOS VALORES*

“El &rbol de los valores” es una modificacién del
juego actualmente conocido con la variante de que
se aplico al libro y los personajes conocidos.

Los bocetos obedecen a la propuesta de manejar
una serie de diez piezas individuales en donde, por
turno, cada nifio pueda participar de manera activa
y poniendo en practica los valores y acciones que
correspondan a las mismas.




Las piezas y su dimensiones obedecen al tamafio,
y la ergonomia es la adecuada para ese rango de
edad en donde necesitan utilizar sus manos y sus
ojos.

De igual manera se manejé el uso de la paleta de
colores correspondiente a la linea gréfica y los ele-
mentos propios del resto de piezas.




JUEGO DE APRENDIZAJE Y DESAROLLO MEMORIA

Para mejorar la experiencia del nifio en los talle-
res de lectura se propuso un juego tradicional de
memoria con la variante de establecer las parejas
ya sea por su homénimo en imagen o bien en su
valor.




Las tarjetas fueron bocetadas pensando nueva-
mente en la capacidad que tienen los nifios de
usar y manipular objetos grandes.

En el tiro (exterior) se propuso aplicar una de las
dos texturas de la linea gréfica con la cual se re-
forzara el dinamismo y cambio de patrén, y en el
interior (retiro) se ubicarian las imagenes de los
personajes y las palabras correspondientes a los
valores representativos de cada uno de ellos.




. .\.

En la parte interior de cada tarjeta de memoria
(retiro) se decidid integrar una de las texturas,
siendo esta la de los animales del bosque. Esto
con el fin de ambientar al personaje dentro de su
contexto y la relacién que este tiene con el libro
y la historia.

Por otra parte se mejoré el encuadre de la ima-
gen del personaje tomando de este Unicamente
el rostro para evitar, nuevamente, caer en la
repeticién innecesaria de elementos, en términos
de ilustracion.

Se evaluaron posibles composiciones dentro de
las cuales estaban el personaje con su valor, el
valor por aparte escrito de manera angular, una
silueta del personaje o el personaje con su objeto
representativo. Todas estas quedaron como pro-
puestas ya que su viabilidad era baja.



MATERIAL PUBLICITARIO DIGITAL
(POSTS PARA FACEBOOK)

Como parte del intento del “Valientes como
tu” para ampliar su mercado meta y crear un
mayor alcance explotando la globalizacion se
propuso abordar las redes sociales, siendo su
medio Facebook.

En base a esta premisa se realizarén una serie
de opciones de post estaticos para la dicha red
social que incluyen, cada uno, un tip de lectura




o valores con lo que pudieran reforzar en los
padres de familia el promover el habito de la
lectura y asi mismo invitar a conocer mas sobre
el proyecto de lectura.

En este sentido se bocetaron una serie de post
que obedecieran a los colores, caracteristicas y
personalidad de cada personaje. Dentro de las
propuestas se plantearon texturas dinamicas,
fondos planos y en movimiento y finalmente
se busco apegarse a la estética infantil y con
tipografias que denotaran la misma propiedad.




VIDEO INSTITUCIONAL

“Valientes como tU" necesitaba posicionarse como
una marca dentro del mercado, para este fin no
contaba con un material que recopilara datos e in-
formacién de las actividades de manera atractiva y
funcional.

El bocetaje del video consistié en la elaboracién del

storyboard cuyas caracteristicas pretendian mezclar
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los elementos de las piezas fisicas con la parte au-
diovisual; esto se logré por medio de tomas y en-
cuadres propuestos que lograrian enviar el mensaje
y la sensaciéon de movimiento.

La parte de energia y dinamismo se propuso (dentro
de las notas del storyboard) a través de la banda
sonoray los sonidos que acompanaran el cambio de
escena, en este sentido los cambios fueron tantos
como las imagenes y escenas permitian para evitar
caer en la monotonia y procurar hacer ameno un vi-
deo de tanta duracién.
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BOCETAJE DIGITAL

Posterior al bocetaje manual se inicié a implementar los
elementos anteriormente trabajados de manera digital.
Durante este proceso se rescataron algunas ideas vy
elementos gréficos que se pensaron eran relevantes para
las piezas y por otro lado se descartaron muchos que
Unicamente alejaban el contenido del material desligandolo
del concepto, esencia y personalidad del libro “Valientes
como tu”.

Fue en este punto donde ya se realizaron pruebas de
color, ubicaciones de personajes e imagenes, distribucién
de elementos textuales e iconogréficos, definicién de
diagramacion, eleccion de tipografias y se establecieron
las dimensiones, formatos y soportes de las piezas.
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PRUEBAS DE TIPOGRAFIA

Dentro del bocetaje digital se realizaron varias
pruebas de suma importancia para todo el
material; la tipografia. Este elemento de disefio
al estar en constante interaccién en todas
las piezas debia contar una caracteristicas
y propiedad adoc a la frase conceptual de
proyecto y representar, sola o combinada,
sensaciones como el dinamismo, energia,
movimiento y nifez.
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TEXTURA 01

Se utilizaron a los personajes como una textura,
aplicadndoles una tonalidad monocromética para
dar el efecto de reposo con el cual reforzara la
frase conceptual. La repeticion de los mismos
genera un fondo base que brinda la oportunidad
de agregar mas elementos sobre él, sin crear una
distraccién o ruido visual.




TEXTURA 02

Esta textura incluia elementos graficos de apoyo
(iconos) que hacen referencia, al movimiento,
dinamismoy energia. Asuvezlos coloresaplicados
denotan equilibrio y neutralidad. Se utilizan
figuras orgénicas, para intentar representar nifiez
y darle protagosimo al logotipo.



-
TEXTURA 03

Esta textura fue propuesta para aplicarla a las
tarjetas del juego de memoria, la iconografia
representa elementos del bosque que estén en
constante movimiento, por lo cual se refuerza la
idea de energia cinética.

Tor ek § & =
=."L-'-'.'. - ‘6? M @
Ay =
oE b
&=
Lin @
I
(5 L . o
L2 7 7 o Y
(4 e _ .
S c -
m S_\f@ Sﬁ@ Sﬂ? E’EJ = < ﬁlﬁl o
e Ci
R . . 0]
-y =
gf@ - == {
—b B




FOLLETO DESPLEGABLE PARA
PADRES DE FAMILIA Y PUBLICO EN GENERAL

En esta pieza, se utilizé la textura monocroméatica
para brindar paz y equilibrio al formato, de manera
que la energia estuviera representada por medio del
movimiento en los cuadros de texto.

Se aplica un color amarillo para resaltar la importancia
de la informacién y representar el estado de la energia
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pasando del reposo a la actividad (de los personajes
al color). Por otro lado el color azul es utilizado para
brindar un descanso visual en la lectura y evitar con ello
que todas las partes del folleto sean llamativas y de este
modo alejarse de la jerarquia.

De igual manera se implementan los simbolos en
repeticién haciendo referencia a ondas de energia que
interactdan en todo el contenido.
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TIPOGRAFIA/TEXTURA

Con la tipografia se busca crear una composicion
tipografica que genere un atractivo visual valiendose
de sus propiedades estéticas para con ellas representar
la nifez y el dinamismo que son dos caracteristicas
presentes en todas las piezas.
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Dentro de esta combinaciéon se logré obtener parte
de una tipografia para utilizar en los titulos y temas de
importancia que mantengan relacién con la tipografia
original del logotipo de “Valientes como ti” y el resto de
palabras a su alrededor, con otra tipografia, generaron
una textura de caracter tipografico que posteriormente
se utilizarfa.




PROPUESTA DE LINEA GRAFICA

Como primer propuesta de linea grafica se
manejé la solicitud y requerimiento especifico
del cliente de incluir la parte més importante
de la historia/libro que es el bosque. Dicho lo
anterior se generé una opcion que intentara
representar en un nivel medio de abstraccién el
bosque y sus elementos como arboles, grama,
planos etc. Tomando del bocetaje manual.

MODIFICACION DE LINEA GRAFICA

Dentro de la modificacion de la primer
propuesta de linea gréfica se encuentran los
elementos ditribuidos de manera distinta, un
encuadre mas especifico donde se rescatan
mas detalles, se eliminan elementos vacios e
indtiles como las montafias y se genera una
efecto visual de la entrada al bosque de la
historia.

La paleta de colores utlizada quiere hacer
alusién a la energia y al calor de la nifiez, ya
que ambas en su estado de accién representan
estos tonos.




DEFINICION DE LINEA GRAFICA

El resultado de las modificaciones en bocetaje
digital de la linea grafica fue una composicién
con ligeros agregados y cambios que incluyen
las hojas de los arboles y la textura aplicada
sobre los arboles y grama, guardando siempre
un encuadre mas especifico donde se rescatan
mas detalles, se eliminan elementos vacios y
se genera una efecto visual de la entrada al
bosque de la historia.




Esta se combinaria con la o las texturas agregadas.

La paleta de colores utilizada incluye algunos de los
colores propios de las ilustraciones del libro sin alejarse
de la propuesta de la linea grafica como tal que incluyen
otros diferentes para crear un proyecto innovador.




DEFINICION DE TEXTURA

Después de realizar varias pruebas de ubicaciéon y
distribucién de los elementos del bosque dentro de
una composicion se llegdé a la conclusién de que la
repeticion de estos y la combinaciéon de los mismos
con las palabras de los valores mas representativos del
libro generarian una estética agradable y que reforzara
completamente la frase conceptual.

Presenta un nivel alto de abstracciéon para alejarse de la
seriedad y formalidad que podria presentar.
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PRUEBA DE APLICACION DE TEXTURA

Ya con la textura definida, que va dentro de la linea
grafica previamente establecida, se dié paso a una
prueba de aplicacién en donde se pudieran observar
las fortalezas y debilidades.

La pieza elegida para la prueba fue la portada del mini
libro de actividades ya que al ser un material impreso se

podia explotar la cantidad de detalles y fidelidad del
color.

e ffpr e e ’ S0 0Agingy
Sy

T w:*“ 9 o’ . 3
LIBRO DE
ACTIVIDADES

Iﬂﬁf

q ’ " . Y ™ ’

120



los consejos de mo x

Se debe leer un rato con los nifios diariamente
para que ellos emplecen a extrafar la lectura y
s& constituya en una parte vital de la rutina
diaria. Al principio se puede leer con ellos, pero
después se les debe mativar a que lo hagan
solos y escojan temas de interés.

- m ‘ I
Me qusta saber
que puedo
contar configd
para vencer

MATERIAL PUBLICITARIO DIGITAL
(POSTS PARA FACEBOOK)

Del bocetaje manual al digital se implementaron
varios elementos en los posts de facebook
donde, por medio del color y las formas, se
queria representar fielmente la frase conceptual,
la personalidad de nifiez y hacer alusion al libro
y su relato.

- En la propuesta del post de MAX se observa
como se quiso utilizar el color representativo
del personaje y la personalidad del mismo. Con
un fondo texturizado que denotara movimiento
y energia.

Dentro de este se pretendia hacer un post
“secuencial”, es decir, que se publicaran
parejas; uno que incluyera el titulo y nimero de
post y otro que incluyera la informacioén.

- Posteriormente se evaluaron las opciones de
diagramacion ya con la linea grafica incluida, en
donde se resalta la informacion y al personaje.
Asi mismo la tipografia se unificé con el resto
del material.
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- En el post amarillo de Toby se intenté hacer
referencia a la energia con el movimiento y color
de fondo y rescatando el color representativo
del personaje en la parte de su nombre vy
numero de post. La tipografia del mismo queria
aludir a la nifiez ya que es de estilo manuscrito.

- En el post de Toby con fondo de bosque ya se
aplicéd la linea grafica anteriormente definida,
se integro al personaje y la tipografia cambié a
un estilo mas infantil y organico. La distribucién
de los elementos brindaba un mejor recorrido
visual y sobre todo integracion con el resto de
piezas graficas.



JUEGO DE APRENDIZAJE Y
DESARROLLOCMEMORIA)

La memoria como juego para los nifios
participantes de los talleres de lectura, debia
contar con un nivel medio de abstracciéon en
sus piezas y sobre todo bastante sobrias sin
olvidarse de la estética propia de la linea gréfica.

Se propuso manipular la imagen original de los
personajes en un plano a detalle de los rostros,
con ello rescatando la mayor cantidad de
caracteristicas y brindar una variacién gréfica sin
olvidar la intregracion. Asi mismo se generd una
textura complementaria en donde se aprecian
iconos representativos del bosque.

En base a lo anterior se hicieron pruebas de
color en la parte del tiro (exterior) para analizar
cudl de estas era la idonea:
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- Prueba de color de los colores primarios;
apelando al sentido infantil y psicologia del
color.

- Prueba sobre el color representativo del libro
“Valientes como ta".

- Prueba de color omitiendo el circulo que
enmarca el logotipo del libro.

- Prueba de color de la textura trasera (la
previamente definida junto con la linea grafica).

- Prueba sobre los colores representativos del
relato de la historia y un fondo neutro para
darle relevancia e importancia al logotipo/
nombre del libro “Valientes como tu” y con ello
conectar este juego con el resto de piezas.



JUEGO LUDICO Y DE APRENDIZAJE
(ARBOL DE LOS VALORES)

Se busca una aplicacion de una ilustracién a la
estructura tradicional del juego de "avién”, en
la cual conecte con el libro y el tema de bosque.
En la primera pieza se aborda el tema del bosque
representado por medio de un frondoso tronco,
en el cual se aprecian elementos significativos
del bosque, lianas y hojas. En la segunda pieza
se representa el bosque con un nivel mayor
de abstraccion, en el cual represente de igual
manera una escena del bosque.



Se utilizan colores vivos y una composicion en
la cual se aprecia en primer plano el arbol, y
como segundo plano el resto del bosque.

En la tercera y cuarta pieza se cambia la
composiciéon del arbol, para dar una mayor
unidad a la pieza. Se propone el arbol como
pieza principal y punto focal, abarcando la
mayor parte del tablero, y el bosque de igual
manera en un plano secundario. En la tercera
pieza se propone una separacién por color y
textura entre las secciones del juego de avion,
para lograr diferenciar de mejor manera las
secciones.
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TARJETAS DE ACTIVIDADES
(“EL ARBOL DE LOS VALORES™)

Las tarjetas de actividades son los elementos
principales del juego “el &rbol de los valores” en
donde cada una cuenta con una accién a realizar,
en base a esto se pensé bocetar digitalmente varias
pruebas de color donde cada una respondiera a
su caracteristica segun la psicologia del color.
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Posteriormente se disefié el contenido de las tarjetas
que incluye la tipografia de la linea grafica, se crearon
elementos de apoyo como circulos para enmarcar las
actividades y seguidamente se integraron los personajes
y sus valores respectivos para con ellos respetar el relato
de la historia y su protagonismo en la misma.



Nota importante: de estas piezas no se cuenta con
bocetaje manual ya que la creaciéon de las mismas
surgié posterior a la validacion ante la necesidad
que se identificé durante este proceso, por lo que se
realizé directamente digital y partir de alli surgieron los
cambios.

VALENTIA

CORRE Y DILE A TU SALTA LO MAS ALTO
PAPA/MAMA QUE LA QUIERES QUE PUEDAS

VALENTIA

ABRATA A UN :
AMIG0 SALTA L0 MAS ALTO SALTL LO MAS ALTO

QU TENGAS QUE PUEDAS QUE PUEDAS
CERCA.




FOLLETO DESPLEGABLE INFORMATIVO
(COLEGIOS E INSTITUCIONES)

En esta pieza se busca conectar con el concepto de
manera ergondémica, por medio de la forma propuesta
de doblez.

En su versién cerrada se logra apreciar el logo y una
parte representativa del bosque, en este caso una
imagen de un tronco. Se utiliza una variacién de color
en el logotipo para mantener su legibilidad, aplicando
la textura de bosque en los espacios sobrantes, para
que de esta manera, la pieza tenga una esencia infantil
y le brinde mas color y energia a la portada del folleto.
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En la parte interior, se sigue utilizando la ilustacién de
bosque para que siga teniendo una congruencia entre
la portada y el interior del folleto plegable. Se busca
trabajar en un maximo de dos columnas el texto para
que se logre apreciar la ilustracién de fondo.




En la parte frontal (01) se implementa la ilustracién de
fondo para reafirmar la linea grafica, con dos cuadros de
texto y el logotipo en la parte inferior con informacién
basica de la empresa.

En la parte posterior (02) se utiliza la textura de bosque,
creando una mejor armonia entre la portada de la pieza
y la contra portada. Se utiliza esta textura para crear una
pieza mas dindmica, colorida e infantil.
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FOLLETO DESPLEGABLE INFORMATIVO
(PADERES DE FAMILIA PUBLICO EN GENERAL)

Se desarrolla esta pieza de manera complementaria con
el folleto, dando una ubicacién de bosque a los dos
folletos, situdndolos asi, en el tema del libro “valientes
como tu”. La intencién es conectar las dos piezas por
medio de la ilustracién manejada. Se intenta dar una
pequefo indicio sobre el tema y la historia del libro
reflejados en la ilustracién manejada.
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Se implementé un troquel al folleto informativo,
representando el conceptoy lasensaciéon de movimiento,
ya que este busca captar la atencién de los padres de
manera inmediata y ser un folleto que pueda ponerse

de pie, por si solo, debido a la forma de su troquel.

Se utilizan cuadros de texto de color blanco, para que
estos no interfieran en la ilustracién y se combinen de
una mejor manera con el fondo de bosque. Se utiliza
un color morado en la tipografia para resaltar el texto,
respetando asi la paleta de color de la pieza.
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Se cambian los recuadros de texto a un fondo morado,
ya que se pierde la informacién entre la ilustracién y
hace falta color en la pieza, para que sea mas interactivo
se realizd este recuadro de color morado, con un color
de texto blanco.

Se implementa la informacién del proyecto de lectura'y
una pequena imagen del producto, el libro de “valientes
como tu”, en el centro del folleto para dar una sensacién
de integracion entre el bosque.
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Seguidamente en las pruebas de contraportada
encontramos la textura elaborada previamente en
donde se refuerza le identidad del contenido y de la
marca ubicando el logotipo de la misma.

En la parte de las portadillas se decidié presentar las
mismas de modo que la misma aludiera al contenido
implicito, es decir, que sus elementos indicaran al lector
sobre qué se trataba el contenido. De igual manera los
colores claros buscan llamar la atencién y superpuestos
en la textura de la linea gréfica generan una armonia
visual adecuada al material.

MINI LIBRO DE ACTIVIDADES

Durante el proceso de bocetaje del mini libro se
establecieron una serie de consideraciones con las
cuales debia contar, tales como el tamafio para respetar
la ergonomia propia del rango de edad del grupo
objetivo, los colores por seccién (o en este caso por
personaje), el tamafio de las actividades, la tipografia y
su disposicion, etc.

En las primeras pruebas de portada encontramos
plasmado el color representativo del libro donde se
intentd ubicar el titulo a manera de manejar, tal y como
en las otra piezas, una integracién por medio de la
interaccion de sus elementos en composicion.
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Posterior a las pruebas de color se decidié utilizar el
rojo, por ser representativo de “Valientes como t4”, asi
mismo crea un armonia visual entre la presentacién del
mini libro y su contenido grafico.

La textura en color blanco ayuda a crear contraste,
integrando siempre elementos del bosque, ayudando
con ello a disminuir la intensidad del rojo y hacerlo mas
agradable al espectador.
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La numeracién de las paginas se encuentra dentro de un
icono que forma parte de los elementos repetitivos de
la misma textura para reforzar la calidad del mini libro.
Asi mismo el tamafo inicial de |la propuesta era 8.5"x11"
(para evaluar en validacion si era correcto o habria que
disminuirlo). mini libro

Durante el proceso de bocetaje del mini libro se
establecieron una serie de consideraciones con las
cuales debia contar, tales como el tamafio para respetar
la ergonomia propia del rango de edad del grupo
objetivo, los colores por seccién (o en este caso por
personaje), el tamafo de las actividades, la tipografia y
su disposicién etc.
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En las primeras pruebas de portada encontramos
plasmado el color representativo del libro donde se
intentd ubicar el titulo a manera de manejar, tal y
como en las otra piezas, una integracion por medio
de la interaccién de sus elementos en composicién.

Seguidamente en las pruebas de contraportada
encontramos la textura elaborada previamente en
donde se refuerza le identidad del contenido y de la
marca ubicando el logotipo de la misma.
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En la parte de las portadillas se decidié presentar las
mismas de modo que la misma aludiera al contenido
implicito, es decir, que sus elementos indicaran al
lector sobre qué se trataba el contenido. De igual
manera los colores claros buscan llamar la atencién y
superpuestos en la textura de la linea grafica generan
una armonia visual adecuada al material.

La numeracién de las paginas se encuentra dentro
de un icono que forma parte de los elementos
repetitivos de la misma textura para reforzar la
calidad del mini libro.

Asi mismo el tamafio inicial de la propuesta era 8.5" x
11(para evaluar en validacion si era correcto o habria
que disminuirlo).
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Proceso durante el cual se hicieron evaluar las piezas
finales al 90% de su estado para poder obtener, en base
a las opiniones y sugerencias del publico, nuevas ideas y
modificaciones para aplicar al material y con ello poderlo
mejorar.

Proceso: |a validaciéon del material completo fue objeto
de evaluacién por parte de cuatro grupos distintos
de individuos que, con su experiencia y colaboracién,
respondieron a una serie de preguntas con respecto a las
piezas que se les presentaban, estos grupos fueron:

- Disefiadores/as graficos/as (7 personas)
- Expertos/as en el tema (5 personas)
- Grupo objetivo #1 *nifios* (12 personas)

- Grupo objetivo #2 *padres de familia y publico en
general* (20 personas)

Método de recoleccion de datos: para obtener las
reacciones de las personas encuestadas, segln su
segmentacion (disefadores, expertos o grupo objetivo),
se elaboraron cuatro instrumentos distintos de validacién
(veranexo 5,8, 11y 14) los cuales incluian preguntas acorde
a su profesiéon y experiencia. Cada instrumentos cuenta
con un total de preguntas no mayor a diez, en donde
se quiso evaluar elementos de las piezas, tales como:
color, tamafio, nivel de atraccién, nivel de manipulacién,

capacidad de entendimiento, legibilidad, relevancia de la
informacién etc. Cada instrumento le brindaba a quien lo
respondia una serie de instrucciones al inicio dentro de las
cuales estaba poder marcar mas de una opcién y hacer de
acuerdo a su experiencia previa con el material que se le
presentara.

Asi mismo incluye una sintesis del proyecto “Valientes como
td” y la frase conceptual sobre la cual estan trabajadas
las piezas para que los participantes de la validacion
comprendan el trasfondo del trabajo y puedan conectar los

insights con la parte gréfica y funcional.

Tabulacién y analisis: seguidamente de obtener cuarenta y
cuatro opiniones en total (de los cuatro grupos encuestados)
con respecto al total de piezas, se dio paso a tabular los
datos y hacer un conteo por instrumento de la cantidad de
respuestas y modificaciones sugeridas. De estos datos se
construyeron graficas que presentaran la informacién y con
ello poder analizar los resultados obtenidos.

Modificaciones: finalmente, revisando las opiniones de
distinto tipo que tuvieron los grupos evaluados, se decidié
tomar derecho total sobre el material y cambiar tinicamente
las que, a consideracién, iban a mejorar el producto y
hacerlo mas agradable visualmente y con la experiencia del
usuario, modificaciones que se presentaran a continuacion:

consultar instrumentos de recopilacién de informacién en la secciéon de Anexos: anexo 07, anexo 08, anexo 11, anexo 14
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MINI LIBRO DE ACTIVIDADES: PORTADA

Las modificaciones que experimenté la portada fueron
principalmente en funcién de sus caracteristicas visuales
en donde, antes de validacidn, no se contaba con un
alto nivel de identificaciéon, ya que los colores no eran
los institucionales y aunque si se utilizaba la textura de
la linea gréfica, se alejaba mucho de un punto focal que
se buscaba lograr en el titulo. La nueva presentacion de
portada incluye el logotipo de “Valientes como t4” y el
color representativo del libro en el logotipo, asi mismo
se rescatd la textura con un ligero cambio en cuanto al
color, se termina aplicando una figura fondo.
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CONTRAPORTADA

La contraportada, antes de validacion, sugeria ser la
portada del mini libro, por lo que no cumplia en su
totalidad con la funcién que se le designaba. Por otro
lado el circulo que enmarcaba el titulo cortaba de
manera extrafa la textura y el fondo de la misma no
ayudaba a resaltar sus elementos. Dicho lo anterior se
consiguié elaborar una nueva contraportada en donde
se presenta de manera presencial el libro de “Valientes
como tu"” y la textura, al cambiar de color de fondo,
permite visualizar de mejor manera los elementos que
se encuentran sobre ella, sugiriendo una composicion
armoniosa y con descanso visual.
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NUMERACION EN PAGINA

Como parte la identificacion de las paginas del
mini libro se habia propuesto utilizar un icono
de la misma textura para ubicar dentro de él el
numero, sin embargo se concluyd que existia un
desperdicio de espacio y a su vez poca legibilidad
del nimero como tal. Dicho lo anterior la forma se
elimind ya que creaba ruido visual por la cantidad
de contenido gréfico.



PORTADILLAS

Dentro de las portadillas se tomé la decision
de obviar la parte de aludir al contenido de la
seccién dentro de la composicién del titulo, de
modo que se dejé Unicamente el titulo y su color
representativo.

El cambio de color obedece a la caracteristica del
personaje incluido, de igual manera se integré la
textura de animales del bosque. La composicién
finaliza con una invitacién del personaje a realizar
la actividad, por medio de un globo de texto. El
formato cambié de orientacién horizontal carta
(8.5" x 11") a las dimensiones finales.



MODIFICACIONES GENERALES

El folleto desplegable para padres de familia y publico
en general experimentd cambios mayores a nivel de
estética, ya que el resto de elementos como la reticula,
coloresy fondos se encuentran idoneamente integrados
y en armonia visual.

La presentacion del libro “Valientes como ti” pasé de
ser una imagen en dos dimensiones a una visualizacion
tridimensional donde se perciben fielmente las
dimensiones y cualidades exteriores del libro.

Los cortes del troquel, especificamente las partes donde
se despliega el folleto, cambiaron a punta redondeada
aprovechando la forma y las dimensiones, brindando
de igual manera mejor manejabilidad.

El cuerpo de texto experimenté un ligero cambio que
se visualiza en la tipografia; sustituyendola por una mas
delgada, legible y espaciada. Asi mismo los subtitulos
se centraron para mejorar la jerarquia de contenido.

DESPUES




ANTES

FOLLETO CERRADO (REHUBICACION)

Dentro de la composicién general del folleto
cerrado, se hizo la observacion que los personajes
no tenfan un protagonismo relevante en el mismo;
se perdian dentro de la textura como si fueran
parte de ella.

Por esta razén se dicidié rehubicar a los personajes
integrandolos en la parte del tronco del &rbol junto
con el logotipo, donde su cambio de tamafo y
posicidn generan una estética mas agradable y la
participacion de los mismos es mayor.



FOLLETO ABIERTO

Dentro del contenido del folleto desplegable
se visualizd que el personaje Toby agregaba
mucho peso visual del lado derecho, por la nueva
disposicion de los personajes, de modo que se
coloca en el centro para balancearlo.
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Por otro lado la tipografia realizé el mismo cambio que en
su homoénimo previamente indicado, debido a condiciones
de legibilidad. De igual manera se agregaron el resto de
personajes para motivar la inclusiéon e integracién de piezas.

Finalmente en |a parte del retiro se aprovecharon los espacios
en blanco de la parte superior para ubicar el producto (el
libro “valientes como t4"”) y del otro lado el contacto de la
red social.
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JUEGO LUDICO Y APRENDIZAJE
“EL ARBOL DE LOS VALORES”

Las opiniones en validacién sugirieron, de manera
efectiva, cambiar el desarrollo del juego para
hacerlo més agradable, menos repetitivo y sobre
todo adecuando la pieza al espacio en donde
se llegara a realizar,buscando la durabilidad del
material.

APRENDITAJE

AMOR  BONDAD

VERDAD

¢ VALE,\JT[A SOLIDARIDAF

ANTES



Dicho lo anterior “el arbol del los valores” pasé
de ser un juego de diez piezas individuales a una
imagen del mismo juego pero sobre una manta
vinilica para soportar el uso que los nifios le daran,
de igual manera las actividades que en su inicio se
encontraban en el retiro de cada pieza migraron
a una serie de tarjetas de actividades (flash cards)
que incluyen el mismo contenido dividido en
frases cortas que aluden a las acciones.

Finalmente se agregaron los personajes de la
historia para crear un contexto en relacion con el
relato y el libro de “Valientes como tu”".

VALENTIA

SALTA L0 MAS ALTO
QUE PUEDAS

DESPUES

S|



ANTES
! .“ BX‘ '

Me qusta saber
que puedo
contar configo
para vencer

cualquier refo

2. Titulo “TIP": Se eliminé tomando en cuenta que
la publicacién por si misma llevaria la palabra “tip”,
en consecuencia se decidié dejar Unicamente el
numero para hacer la relacién de secuencia.

3. Fondo: no experimentd cambios.

4. Gramatica: por ser frases cortas o expresiones
no se considerd el hecho de aplicar los signos
de puntuacién; posterior a validacién se sugirié
agregar punto (.) al final de cada texto alin cuando
este fuera muy pequefio.

MATERIAL PUBLICITARIO DIGITAL

Como piezadigitalindividual, cada postcuenta con
cuatro elementos significativos que, interactuando
todos entre si, generan la composicién final. En
base a esto se evalué cada uno de ellos siendo las
modificaciones las siguientes:

1. Contorno del personaje: el contorno de
cada personaje aumenté de manera sutil pero
significativa para brindarle al mismo un espaciado
adecuado que permitiera integrarlo con el fondo
y la burbuja de texto.

DESPUES
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Me qusta saber
que puedo
confar contigo
para vencer
cualquier reto
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JUEGO DE APRENDIZAJE Y
DESARROLLO (MEMORIA)

El juego de memoria tuvo como modificaciones
Unicamente tres cambios, dentro de los cuales
se encuentran la reduccién de tamafio en
cuanto a sus dimensiones, y con respecto a la
parte gréfica se encontr6 la dificultad de que la
aplicacion de la textura de linea gréfica, tal cual
estaba sugerida, visualmente no presentaba
ningln cambio significativo, por lo que se tomd
la decisidon de formar figura fondo con la textura
y los colores, dejando siempre al logotipo como
punto focal en un aumento de su tamafio y con el
color representativo de “Valientes como ti”. Por
otro lado se tomd Unicamente la parte del rostro
del personaje en combinacion con la textura de
animales del bosque.
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MATERIAL PROMOCIONAL AUDIOVISUAL

Elvideoinstitucionaly las dos cdpsulas publicitarias,
fueron evaluadas y validadas Unicamente por el
cliente “Valientes como tU” por requerimiento
especifico de él. Razén por la cual al presentar los
tres materiales audiovisuales se solicité por parte
del equipo del libro los siguientes cambios:

- Hacer una copia reducida del video institucional,
el cual en su version original contaba con un
tiempo de contenido de nueve minutos, siendo la
copia final de tres minutos.



CENTRO DE PSICO—EDUCACION- ALQUTA

Esto con el fin de tener dos opciones: un video
para grandes eventos y lanzamientos, y otro para
poder publicar en redes sociales y presentaciones
cortas.

- Agregar los datos de los lugares a donde han ido
a realizar las actividades del libro, que se presentan
Unicamente en el video institucional. Mientras que
en las cdpsulas publicitarias aparece el nombre de
la expositora.
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MATERIAL “VALIENTES COMO TU"

Cada una de las piezas elaboradas para el proyecto
de lectura “Valientes como tu” fue pensada como una
herramienta ludica y de aprendizaje con el cual ambos
grupos objetivos lograran establecer una relacién entre el
contenido de la historia y la preocupacién real del autor por
fomentar la lectura desde temprana edad.

En consencuencia, cada pieza resalta la importancia de la
lectura, el reforzamiento de los valores y la capacidad de
aplicarlos a nuestra vida cotidiana desde el colegio o la
casa.

Los elementos de disefio, tales como la linea grafica,
colores, formas, reticulas, texturas etc. Obedecen a la frase
conceptual “Valentia cinética”, con la cual se hace una
referencia a la habilidad que todos poseemos de pasar del
reposo a la actividad, en este caso, pasar de ser lectores
pasivos a activos, gracias a las actividades de aprendizaje y
desarrollo como el juego de memoria, el avioncito y el mini
libro de actividades.

Finalmente, las piezas complementarias dirigidas al publico
adulto buscan fomentar, a través del disefio grafico, la
ayuda que pueden brindar a sus hijos e hijas motivandolos
a que asistan a ese tipo de proyectos culturales y sociales.
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DEFINICION DE PERSONALIDAD DE LOS PERSONAJES
DEL LIBRO “VALIENTES COMO TU*

Leo: se caracteriza en la historia por ser un un personaje
de actitud fuerte, decidido y testarudo. Su mejor amigo
es Max y le gusta jugar foot ball (soccer).

Max: suele ser muy amigable con las personas que lo
rodean aunque le cuesta aceptar las debilidades de los
demaés. Su mejor amigo es Leo y también le gusta el
foot ball (soccer).

Frida: es la mas madura del grupo de amigos, le gusta
encontrarle solucién a todo y la lectura es uno de sus
hobbies. Su mejor amiga es Lucy.

Toby: un pequefioy timido cerdito que al pasar la historia
se convierte en el lider del grupo y un guia durante las
aventuras. Le gusta comer y no le teme a nada.

Lucy: es la mejor amiga de Frida. Se preocupa mucho
por su belleza y la opinién de los demés, asi mismo
posee una actitud calmada y pasiva que brinda a sus
amigos un ambiente de paz y serenidad. Sus consejos
son muy Utiles.

T0BY



DEFINICION DEL VALOR REPRESENTATIVO ¢PORQUE CADA PERSONAJE (SU ESPECIE)
DE CADA PERSONAJE DEL LIBRO “VALIENTES COMO TU* POSEE ESTE VALOR?

Leo: Respeto, Esfuerzo. . .
pPeto: Leo: el tigre representa fuerza y su personalidad

. e representa el respeto.
Max: Amistad, Positivismo. P P

Frida: Solidaridad, Verdad. Max: el perro es el mejor amigo del hombre.

" . Frida: su especie siempre transporta en manada.
Toby: Valentia, Aprendizaje. P P P

Toby: la valentia se ve al defender a su territorio y el
Lucy: Amor, Paz. o . .
aprendizaje se da en los animales de granja.

Lucy: el zorrillo es un animal que esté en constante aseo
de si mismo y mantienen fuertes relaciones afectivas.

TOBY LUCY




COLORES REPRESENTATIVOS DE LOS PERSONAJES La clgye de color de cada person.a,je obedepe al mismo que
DEL LIBRO “VALIENTES COMO Tl]u es utilizado en su texto de expresion en el libro, es decir, sus

didlogos, ya que para diferenciar las conversaciones se utiliza
un color especifico para cada uno de ellos.

Es importante destacar que todos los personajes del libro
“Valientes como tu" fueron elaborados por la ilustradora Leslie

Erid Nanne, por requerimiento del autor y desarrollo de la historia.




ing Of  ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
The Hill2) 0123456789
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

0123456789

(Please write

abcdefghikimnopar stuvwxyz

s 0123456789
ARCDEFGHUKLIMNOPQRSTUVWXYZ
0123456789

len ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

0123426739
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVW XY
0123426739
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SELECCION DE TIPOGRAFIAS

Posterior al bocetaje digital se determiné el
conjunto de tipografias a implementar en todo el
material grafico. Estas cuatro opciones comparten
caracteristicas tales como: familia grande,
numeracion, mayusculas y mindsculas y signos
de puntuacioén, asi como el hecho de que todas
representan un estilo infantil y dindmico.

Nombre: King Of The Hill 2

Funcién: Titulos

Motivo de seleccion: mantiene una gran similitud
con la utilizada en el logotipo de “valientes como
tu”. Brinda opciones de jerarquia y peso visual.

Nombre: Please write me a song

Funcién: Cuerpo de texto/contenido

Motivo de seleccion: seleccionada especialmente
buscando legibilidad y buen manejo en los
cuerpos de texto. Evita la formalidad y rigidéz en
sus formas y orientacion.

Nombre: DK Lemon Yellow Sun

Funcién: Subtitulos

Motivo de seleccion: tipografia idénea para
aplicar a las texturas y frases que se busquen
resaltar. Su propiedad de visualizacién organica
brinda a quien la lee un descanso visual y estética
infantil sin caer en el desorden.



DELIMITACION DE LINEA GRAFICA

A todas las piezas que incluye el material
desarrollado se le aplicé este conjunto de formas,
colores y texturas que obedece al concepto
“valentia cinética”. Dicha frase se ve reflejada en
el movimiento de las hojas, el uso de los planos
que crean una sensaciéon de profundidad, la
repeticién de elementos, los colores propios del
libro “valientes como tU” y los propuestos para
ampliar la paleta de colores.



A su vez se destaca es estilo infantil y clasico
de la historia sin dejar a un lado la innovacién y
comunicacion del mensaje de una manera distinta
evitan do la copia total del contenido del libro,
rescando su esencia y caracteristicas particulares.
do la copia total del contenido del libro, rescatando
su esencia y caracteristicas particulares.

Como parte de la valentia la linea gréfica parte
del color verde, que se le asocia con acciénes
positivas, como indica Caldwell (2014)




El tipo de ilustracion busca representar una
realidad alterna en donde |a fantasia es el principal
protagonista para la historia y los personajes. A
partir de esto se comienza a conectar la paleta
de colores tan amplia que pretende no limitar las
posibilidades de comunicar un mensaje dindmico,
fluido y que aluda a los valores mencionados en el
libro “Valientes como t4”.

Asi mismo, como apunta Zappaterra (2014), usar
y manipular ilustraciones en lugar de fotografias
ayudan de sobremanera a expresar un concepto
o sentimiento, ya que los lectores a menudo no
pueden evitar asignar un contenido narrativo a
una foto, sobre todo si es figurativa.
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La ilustracion integra una textura de grano para
sugerir un estilo orgénico y hace alusién a que se
trata de un trabajo manual bastante elaborado.

Finalmente la textura cuenta con elementos
que son repetititos y que refuerzan la idea de
dinamismo y movimiento, presente en la frase
conceptual. A su vez aluden al bosque en un nivel
alto de abstraccién (dado a que una ilustracion
realista sobre una escala pequefia pierde el
detalle y crea ruido visual para lograr generar un
complemento en las piezas evitando la repeticion
de la ilustracién en todas ellas.



MINI LIBRO DE ACTIVIDADES

Portada

La presentacion del mini-libro tiene el colorinstitucional
de “Valientes como ti" presente en el logotipo, el
cual es rojo y, obedeciendo la teoria del color segin
Caldwell (2014), el color celeste es el idéneo para
representar valores.

De igual manera se integran las texturas de bosque en
contraste con el fondo establecido.

Estéticamente se mezclolailustracionrealistadelalinea
grafica con la textura propuesta como complemento,
utilizada en esta pieza con el principio de figura fondo.
Se incluyé el logotipo del libro ya que como anota
Caldwell (2014) es uno de los elementos esenciales
que no puede faltar en la portada, ademas de titulo,
e imagenes.

El circulo que enmarca el logotipo es unafigura orgénica
que pretende continuar con la fluidez que sugiere el
logotipo, ya que si la figura fuera otra romperia con
el arco visual que se forma mas especificamente en
la parte de “valientes” y “libro de actividades” que
se colocd para complementar el arco anteriormente
citado.
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CONTRAPORTADA

En la parte final del mini libro se aplica la textura
de la linea gréfica tal cual fue propuesta, con ello
se busca dar un especial realce al contenido que se
posiciona sobre ella y para evitar la repeticion entre
ellay la portada.

El concepto vuelve a estar presente en la figura
orgéanica de color blanco cuya funcién es darle
relevancia a la informacién y legibilidad al texto que
posee. Asi mismo se aprovecha dicha figura como
continuacién del circulo presente en la portada,
dando la sensacién de “vuelta” con lo que se
refuerza la idea de movimiento. Finalmente el libro
(producto) es presentado lo més fiel a la realidad.
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PRESENTACION

Siendo esta la primer péagina de contenido del mini
libro se utiliza un color frio que hace referencia
directa al verde ubicado en el bosque y, tomando
en cuenta lo que Caldwell (2014) asegura, este
color es tranquilizador. Esta propiedad se utilizé
para brindar un descanso visual del rojo intenso de
la portada.

El logotipo experimentd un cambio sutil, tanto
en color como en forma, para darle especial
participaciéon en el mini libro; agregandole los
iconos de la textura de linea grafica y mejorar la
interacciéon entre el libro y el logotipo. La frase
inicial es un invitacién a la lectura y al aprendizaje.



PRESENTACION DEL PERSONAJE

El color utilizado en esta pagina obedece al
representavivo  del  personaje  previamente
determinado.

La iconografia que se presenta ayuda a resaltar
los datos importantes del personaje y enmarcar,
generando una jerarquia donde el personaje
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mismo es el punto focal del cual parte todo.

La tipografia nuevamente estd presente, siendo
ahora su funcién la de darle protagonismo al
personaje con un fondo que evita la distraccion
visual entre el personaje y este.

La textura es utilizada como fondo para
contextualizar al libro con la historia y el ambiente
donde se desarrolla.
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PORTADILLA

El color de la péagina, en su dimensién completa,
hace referencia al personaje.

La diagramacién, como sugiere Zapaterra (2014),
ayuda a establecer jerarquia, prioridad al texto
y que la compaginacién mantengan un ritmo y
fluidez establecidos, aun cuando los cambios sean
constantes por parte del lector. De manera que
ayudara a encontrar mas facilmente las secciones o
divisiones con que cuenta el mini libro.

La tipografia utilizada y su aplicacién completa en
mayusculas, es gracias a que la frase no es tan larga
y con ello brinda facilidad de lectura y aprendizaje
al grupo objetivo.
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FOLLETO DESPLEGABLE INFORMATIVO
(PARA PADRES Y PUBLICO EN GENERAL)

Portada

Siendo la portada el primer contacto del lector con
el material se quiso mantener la idea inicial de la
ilustracion en donde se vinculara de manera directa
con el libro de “Valientes como td.”

Posee un estilo infantil, organico y manual (simulado
digitalmente) que estd intimanente relacionado
con el relato, sus personajes y el contexto donde
se desarrolla.

Este mismo estilo permite a quien lo lee hacer
suposiciones sobre el contenido con el cual se
encontrara posteriormente, familiarizandose con
él desde el momento en que lo percibe, esto lo
afirma Zapaterra (2014).



El nivel de atraccion del folleto por su portada, al ser
alto, invita al lector a saber qué esperar de la historia
y el relato como tal, estimulando una necesidad de
conocer su contenido.

Con este material se genera una comunicacién
interpersonal, que como asegura Schiffman (1991),
pues no es necesario un contacto directo entre la
fuente y el receptor de manera oral.




CONTENIDO/INTERIOR DE FOLLETO DESPLEGABLE

Estéticamente posee un fondo natural que no es mas
que los diferentes planos de la linea grafica ubicados
en sus posiciones establecidas con anterioridad. El
formato contempla varios aspectos que se tomaron
en cuenta para su reproduccién, manipulacion y
distribucién; dando como resultado un folleto con
ergonomia adecuada y facil para su uso.

Cuenta con un troquel innovador que permite a quien
lo lee percibir fluidez, movimiento y sentido cinético
de la energia que interactia con el folleto. Las puntas
redondeadas permiten una mejor integracién entre las
piezas y sus dobleces que brinda con ello una mejor
experiencia para el usuario.

Este troquel, junto con sus colores y manipulacién
estd dotado de diversas funciones como la
expresion y personalidad del contenido, asi mismo
atrae la atencién de los lectores y estructura el
material de una manera adecuada aprovechando el
formato y su ergonomia; siendo todas las anteriores
caractisticas de un buen material editorial segin
Caldwell & Zapaterra (2014).

Se utiliza la tipografia previamente designada para
el cuerpo de texto y en color blanco para que, en
contraste con las columnas moradas, permitan una
legibilidad agradable, apropiada, fluida y dindmica.
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CONTENIDO/EXTERIOR DE FOLLETO DESPLEGABLE

Aprovechando el formato en sus dos lados, se
decidié ubicar informacién en la parte exterior del
folleto, siendo la misma un detalle importante para
informar a quien lo lee. Los titulos centrados y en un
mayor tamafio permiten jerarquizar el contenido,
indicdndole al lector la relevancia y orden de
lectura. Como afirma Zappaterra (2008) los titulos
y subtitulos deben por lo general ser de mayor
tamafio cumpliendo asi la funciéon de estimular la
curiosidad del lector.

AYUDA A UN VALIENTE

s

METODOLOGIA

Ya que este material va dirigido padres de familiay
publico en general se diseié para que quien lo lee
pueda controlar el flujo de informacién acerca del
producto y servicio, como sugiere Laza (1991) se
aplique. Con ello se logra que la compra o consumo
del producto o servicio sea real al conocer




informacién sobre el mismo. El material pretender
ser un suministro de informacién que apoye
emocionalmente a quien lo lee, ya que como
apunta Lazar (1991) es necesario hacerlo para que
apliquen a su dmbito familiar el hecho de consumir
un producto que los beneficie.

Finalmente se agrega la textura de la linea gréfica
en los bordes del formato para combinarla y con
ello evitar una repeticién con la portada y caer en
un material mondétono.
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FOLLETO DESPLEGABLE INFORMATIVO
(PARA COLEGIOS E INSTITUCIONES)

Folleto cerrado

El folleto, antes de ser abierto, presenta a cuatrode  principal un tronco de arbol donde, sobre
los cinco personajes principales del libro, dejando  él, se ubican el logotipo y los personajes;
en su interior uno para que se integre cuando quienes experimentan un encuadre de plano
este sea desplegado. Nuevamente el logotipo medio pues esto brinda, seglin Zappaterra y
toma especial relevancia ya que al ser un material ~ Caldwell (2014), un mejor impacto, aparte de
informativo debe sugerir a quien lo lee sobre crear perspectivas inesperadas y originales.
qué o quién se trata el contenido. Aprovechando

la tematica de bosque, se utiliza como imagen




Folleto abierto/interior

Al desplegar el folleto, Toby pasa a ser el punto
focal de la composiciény a partir de él nace el resto
de la infomacién y contenido. Toby se ubica en el
centro del bosque, contextualizando al personaje
con el entorno presentado en el libro “Valientes
como tu”.

El folleto como tal pasa a ser un medio de
persuacién para vender, contar una historia y
formar percepciones, como afirma Harvey (2016).

El contenido, los colores y la forma del folleto le
permiten un herramienta comunicativa sumamente
poderosa, ya que desde el primer momento
el receptor se siente tentado de desplegarlo y
seducido por su contenido.



La tipografia, su tamafio y las columnas donde se
ubican, respetan fielmente el teorema de Fasset
que, segln Zappaterra (2014), establece que las
lineas que contienen de 45 a 60 caracteres son
legibles, y aquellas cuya longitud exceda estos
limites corren el riesgo de no serlo.

Finalmente la textura en las partes superior e inferior
es integrada para dotar de cambio, movimiento y
dinamismo al folleto, ya que en la parte trasera el
lector se encontrard nuevamente con ella; y qué
mejor manera de evitar un impacto que sugiriendo
la misma desde el interior.



FOLLETO ABIERTO/EXTERIOR

El exterior del folleto cuenta con la textura
complementaria que se habia sugerido en la
parte interior. Esta vez ubicada en dos columnas
alineadas en los extremos del formato para
enmarcar la informacién a presentar.

Se aprovecha la estructura de letra “T" que se se
forma en la parte superior del documento para en
ellaubicarel producto (libro), logotipo de “valientes
como tu” y el contacto de red social. Estos tres
elementos son dispuestos de esta manera ya que
comparten la propiedad de color.
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JUEGO LUDICO Y DE APRENDIZAJE
“EL ARBOL DE LOS VALORES*

“El arbol de los valores” busca ser un juego
interactivo en donde, por medio de la sociabilidad,
el nifio encuentre un espacio en donde poder
aplicar los valores aprendidos en el relato previo
de la historia. Se quiso explotar este proceso
(socializacion), ya que como acota Lazar (1991),
consiste en impartir a los nifios valores bésicos y
modos de comportamiento consistentes con la
cultura, lo cual puede incluir el desarrollo de una
personalidad, la competencia sana y los habitos
de lectura y aprendizaje.

La manta sobre la cuél estard impreso el arbol
incluye los personajes del libro en diferentes
planos, elbosque de la historiay los elementos
significativos de estos. Todo esto como
haciendo la invitacién al juego, apegandose
nuevamente la pieza al concepto y al libro.

Siendo el éarbol el punto focal de la
composicién se sustenta el nombre del juego
y el significado que se le quiere dar al mismo.
Por otro lado, la numeracién estd elaborado
con la tipografia “TimKid” que denota un
ambiente infantil, dinamismo y energia.
Asi mismo la sombra que ayuda a resaltar
los nuimeros estd elaborada con el color
institucional de “Valientes como tu”.



TARJETAS DE ACTIVIDADES

Se utiliza en ellas un color celeste para representar
el cielo de la manta donde se ubica el arbol y
principalmente su asociacion en la psicologia del
color con los valores, segun Eguaras (2014).

Cada tarjeta incluye un personaje que a su vez
incluye su valor representativo y una accién ludica
a realizar.

VALENTIA

SALTA LO MAS ALTO
QUE PUEDAS




MATERIAL PUBLICITARIO DIGITAL

Los posts estaticos para Facebook conforman
un paquete de sesenta publicaciones, planeadas
para su divulgacién a los largo de dos meses.
Se disefiaron doce unidades por personaje
intercalando su numeracién.

El fondo que los mismos presentan es una parte del
bosque de la linea grafica, el texto que va dentro
de la burbuja de texto es color negro para dotar
de legibilidad el mensaje (tip) e integrarlo con el
fondo. El resto de texto (nombre y nimero de tip)
obedecen el color representativo del personaje
previamente designado.
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Se eligi¢ la tipografia “DK Lemon Yellow Sun “, ya
que alude al tipo de escritura de los personajes
y brinda digitalmente una lectura fluida y sin
esfuerzo.

Los posts es de los pilares esenciales de la
promocién de “Valientes como ti”, ya que como
asegura Schiffman (1991), la publicidad juega un
papel importante ya que los consumidores forman
un vinculo mental entre atributos y beneficios.

Los beneficios de este material, segun Chaffey
(2014), son el de identificacion, anticipacion y
satisfaccion, por medio del uso de los personajes,
aplicacion de los colores y el contenido del post.

Chadwick (2014) explica que el marketing viral es
la manera mas efectiva de comunicar un mensaje
de una persona a otra facilitado por medios como
las redes sociales. El mensaje experimenta una
rapida transmisién llegando a un gran nimero de
personas en poco tiempo.



JUEGO DE APRENDIZAJE Y DESARROLLO "MEMORIA”

El juego de memoria es una experiencia de
aprendizaje para el nifo que, al momento
de realizarlo, él estd formando un sentido de
comunicaciéon 'y conocimiento al probarlo y
evaluarlo, como afirma Lazar (1991).

La memoria es para el grupo objetivo una
actividad de estimulo-respuesta, pues mientras
ve, aprende. Mientras aprende, juega y Mientras
juega, comienza a crear un pensamiento critico. Es
el mismo Lazar (1991) quien asegura que este tipo
de juegos brindan a los participantes una premisa
de que al aprendizaje ocurre como resultado de
una respuesta observable a estimulos externos, en
este caso, el relato de la historia.



Respecto a lo estético y grafico, el retiro (o interior)
cuenta con dos variantes u opciones de parejas, por
un lado estan dos imagenes del mismo personaje
y por el otro dos de un valor representativo al
mismo. El juego sugiere que las parejas puedan
unirse ya sean por sus iguales o, caso contrario,
por el valor correspondiente al personaje.

En la parte del tiro (o exterior) se aplica la textura
de la linea gréfica en figura fondo, cambiando
el color de la misma para evitar una duplicacion.
Caracteristica que la comparten las tarjetas del
“arbol de los valores” al ser tambien parte de
los juegos educativos. El logotipo en una gran
dimension sobre el ya utilizado circulo rojo hace
una referencia al libro y al material.

1877



GIF ANIMADO

Esta pieza se decidié realizar después de validacion, ya
que se detectd una carencia de la misma. Esto con el fin
de refozar el contenido digital, pues solo se contaban
con post estédticos. La animacion busca presentar a los
personajes de manera individual.

En el gif los personajes cambian de clave de color
representando su segundo valor en la historia. La
animacién misma del gif obedece al conceptoy la energia
esta reflejada en el movimiento en los personajesy en la
introduccién de cada uno de sus nombres.

wee
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Se utiliza la tipografia “King of the hill 2"y “DK Le-
mon Yellow Sun” pues esta brinda un contacto con
la misma del logotipo y la textura utilizada en las
piezas anteriores.

El tiempo de la animacién esta pensado para po-
der visualizar de manera adecuada a cada perso-
naje y facilitar el tiempo de lectura.
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Todos los personajes cuentan con una animacion de
“rebote”, “elastica” para reflejar la transformacién
de la energia que se maneja con el resto de piezas.

Chaffey (2014) demuestra que la interactividad con
el cliente por medio de un medio digital lo estimula
a buscar informacién y una experiencia diferente.



VIDEQ INSTITUCIONAL / CAPSULAS PUBLICITARIAS

Como parte del material publicitario audiovisual
se realizaron tres videos: uno de ellos institucional
con una duracion de nueve minutos y su version
reducida de tres, y dos capsulas publicitarias de las
actividades y talleres de lectura, ambas no mayores
a los dos minutos y medio.

Los cambios de escena, transiciones de foco, tomas
en direcciones opuestas, paneos, movimiento de
las fotografias etc. refuerza de sobremanera el

—

KATHERINE LEMUS

PSICOLOGA EDUCATIVA

concepto de valentia cinética, ya que el movimiento
estd en todo momento durante la reproduccion. La
parte de energia se encuentra en la banda sonora
los tres videos, donde el sonido sugiere y estimula
la sensacion de movimiento.

El material audiovisual serd una motivacion y
“espuela” para el aprendizaje, que posteriormente

sirvan como estimulos, como sugiere Schiffman
(1991)



Finalmente como parte del contenido del
mismo, se realizé una pequefa animacién que
permite identificar a los individuos participantes,
actividades o cambio de tépico dentro del mismo
video. Las tipografias utilizadas son “King of the
hill 2"y “DK Lemon Yellow Sun” pues brindan una
legibilidad idénea para la parte digital.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

FOLLETO DESPLEGABLE INFORMATIVO
PARA PADRES DE FAMILIA Y PUBLICO EN GENERAL

Nombre del archivo: folleto_pyp.pdf
Formato: 13.7" X 4.7" (orientacidn horizontal)
Soporte: papel couché 80 grms

Software utilizado: Adobe InDesign + Adobe lllustrator
+ Adobe Photoshop

Peso del archivo: 21.6 MB

FOLLETO DESPLEGABLE INFORMATIVO
PARA COLEGIOS E INSTITUCIONES

Nombre del archivo: folleto_ci.pdf
Formato: 8.5” X 8.2"
Soporte: papel couché 80 grms

Software utilizado: Adobe InDesign + Adobe lllustrator
+ Adobe Photoshop

Peso del archivo: 57.9 MB

MATERIAL PUBLICITARIO DIGITAL
(POSTS PARA FACEBOOK)

Nombre de la carpeta: posts_fb

Nombre del archivo: publicacion#.jpg (ejemplo: publi-
cacion12.jpg)

Formato: 2550px X 2550px
Soporte: plataforma digital

Software utilizado: Adobe InDesign + Adobe lllustrator
+ Adobe Photoshop

Peso del archivo: 3 MB

MATERIAL PUBLICITARIO DIGITAL
(GIF ANIMADO)

Nombre del archivo: valientes.gif
Formato: 1280px X 720px
Soporte: plataforma digital

Software utilizado: Adobe AfterEffects + Adobe lllustra-
tor + Adobe Photoshop

Peso del archivo: 213.4 MB



MINI LIBRO DE ACTIVIDADES

Nombre del archivo: mlibro.pdf

Formato: cerrado: 5.5” X 6" / abierto: 11" X 6”

Soporte: papel bond 120 (contenido) y couché 80 grms (pasta)

Software utilizado: Adobe InDesign + Adobe lllustrator +
Adobe Photoshop

Peso del archivo: 15.6 MB

JUEGO DE DESARROLLO
Y APRENDIZAJE (MEMORIA)

Nombre del archivo: memoria.pdf

Formato: 3.5" X 3.5"

Soporte: papel bond 120 + acabado NICA

Software utilizado: Adobe lllustrator + Adobe Photoshop

Peso del archivo: 94.3 MB
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JUEGO LUDICO Y DE APRENDIZAJE
“EL ARBOL DE LOS VALORES”

Nombre del archivo: arbol.pdf

Formato: 1.5mts X Tmt

Soporte: manta vinilica/gran formato

Software utilizado: Adobe lllustrator + Adobe Photoshop
Peso del archivo: 27.2 MB

JUEGO LUDICO Y DE APRENDIZAJE
“EL ARBOL DE LOS VALORES” (TARJETAS)

Nombre del archivo: arboltar.pdf

Formato: 4" X 3”

Soporte: papel texcote brillante

Software utilizado: Adobe lllustrator + Adobe Photoshop

Peso del archivo: 12.5 MB



MATERIAL PUBLICITARIO AUDIOVISUAL
VIDEO INSTITUCIONAL

Nombre del archivo: valientes_insti_original.mov
Formato: 1280px X 720px

Soporte: plataforma digital

Software utilizado: Adobe AfterEffects

Peso del archivo: 3.5 GB

MATERIAL PUBLICITARIO AUDIOVISUAL
VIDEO INSTITUCIONAL (VERSION CORTA)

Nombre del archivo: valientes_insti_corto.mov
Formato: 1280px X 720px

Soporte: plataforma digital

Software utilizado: Adobe AfterEffects

Peso del archivo: 977 MB

1k

MATERIAL PUBLICITARIO AUDIOVISUAL
CAPSULA PUBLICITARIA 01

Nombre del archivo: alquimia.mov
Formato: 1280px X 720px

Soporte: plataforma digital

Software utilizado: Adobe AfterEffects

Peso del archivo: 419.8 MB

MATERIAL PUBLICITARIO AUDIOVISUAL
CAPSULA PUBLICITARIA 02

Nombre del archivo: noelemus.mov
Formato: 1280px X 720px

Soporte: plataforma digital

Software utilizado: Adobe AfterEffects

Peso del archivo: 875.7 MB



PRESUPUESTO Y REPRODUCCION

MINI LIBRO DE ACTIVIDADES

Precio por unidad = Q.165.00
proveedor = Print-it, Blvd. Jacarandas,
22 calle 3-05 zona 16.

Precio por unidad = Q.139.00
proveedor = Lito Express, C.C.Plaza madero, km21.7
Carretera al El Salvador

Precio por unidad = Q.108.00
proveedor = Romy Impresores, 11 ave. “A",
5-51 zona 2

JUEGO DE APRENDIZAJE Y DESARROLLO (MEMORIA)
Precio por unidad = Q.271.00

proveedor = Lito Express, C.C.Plaza madero, km21.7
Carretera al El Salvador

Precio por unidad = Q.92.50
proveedor = Romy Impresores, 11 ave. “A",
5-51 zona 2

JUEGO LUDICO Y DE APRENDIZAJE

“EL ARBOL DE LOS VALORES™ (MANTA)
Precio por unidad = Q110.00
proveedor = Print-it, Blvd. Jacarandas,
22 calle 3-05 zona 16.

Precio por unidad = Q130.00
proveedor = Lito Express, C.C.Plaza madero, km21.7
Carretera al El Salvador

Precio por unidad = Q66.00 (baja resolucién)
proveedor = Romy Impresores, 11 ave. “A",
5-51 zona 2

JUEGO LUDICO Y DE APRENDIZAJE

“EL ARBOL DE LOS VALORES" (TARJETAS)

Precio por unidad = Q47.20

proveedor = Lito Express, C.C.Plaza madero, km21.7
Carretera al El Salvador

Precio por unidad = Q26.60
proveedor = Romy Impresores, 11 ave. “A",
5-51 zona 2



FOLLETO DESPLEGABLE INFORMATIVO

(PARA PADRES DE FAMILIA'Y PUBLICO EN GENERAL)
Precio por unidad = Q20.00
proveedor = Print-it, Blvd. Jacarandas,

22 calle 3-05 zona 16.

Precio por unidad = Q23.00
proveedor = Lito Express, C.C.Plaza madero, km21.7
Carretera al El Salvador

Precio por unidad = Q19.90
proveedor = Romy Impresores, 11 ave. “"A”,
5-51 zona 2

FOLLETO DESPLEGABLE INFORMATIVO

(PARA COLEGIOS E INSTITUCIONES)
Precio por unidad = Q20.00
proveedor = Print-it, Blvd. Jacarandas,
22 calle 3-05 zona 16.

Precio por unidad = Q11.08
proveedor = Lito Express, C.C.Plaza madero, km21.7
Carretera al El Salvador

Precio por unidad = Q18.70

proveedor = Romy Impresores, 11 ave. “"A”,
5-51 zona 2

2



PRESUPUESTO Y DISENO

El disefio, creacion y desarrollo del material completo
(doce piezas) se especifica en la siguiente lista, en la cual
se hace un estimado de cada actividad realizada con el
fin de dar el detalle del trabajo ejecutado:

- disefio de frase conceptual (concepto)=
Q1730.00

- sesion fotogréfica/video: Q900.00 p/h (7 horas)=
Q6,300.00

- edicion de fotografia/video/animacion=
Q600.00 p/h (14 horas): Q8.400

- manipulacién de imagenes (por stock completo)=
Q1,000.00

- digitacién y tratamiento de informacién=
Q760.00

- determinacion de linea gréfica=
Q4.000

- tratamiento de las piezas (disefio y estética)
adaptacién de linea grafica=
Q5,700.00

- artes finales (cediendo los derechos absolutos
sobre el material):

Mini libro=
Q1,600.00

Memoria=
Q480.00

“El &rbol de los valores”=
Q360.00

Folleto desplegable para padres y publico=
Q825.00

Folleto desplegable para colegios e instituciones=
Q347.00

Material publicitario digital (sesenta posts + un gif)
para red social Facebook=
Q3,400.00

Video institucional =
Q6,700.00

Capsulas publicitarias=
Q2,100.00



PRESUPUESTO FINAL

Presupuesto para reproduccion de piezas:

Mini libro de actividades=
Q108.00 c/u

Juego de desarrollo y
aprendizaje (Memoria)=
Q92.50

Juego ludico y de aprendizaje
“El arbol de los valores” =
Q110.00

Folleto desplegable informativo

para padres y publico en general=
Q19.90

Folleto desplegable informativo

para colegios e instituciones=
Q11.08 c/u

Material publicitario digital
(sesenta posts + un gif) para Facebook=
Q3,400.00

Video institucional =
Q6,700.00

Cépsulas publicitarias=
Q2,100.00

Presupuesto por diseiio
e implementacion de material:

- disefio de frase
conceptual
(concepto)=
Q1730.00

- sesion fotogréfica/video:
Q900.00 p/h (7 horas)=
Q6,300.00

- edicion de fotografia/
video
/animacion=Q600.00 p/h
(14 horas)

= Q8.400

- manipulacién de ima-
genes

(por stock completo)=
Q1,000.00

presupuesto para

- digitacién y tratamiento
de informacién=
Q760.00

- determinacién de linea
gréfica=
Q4.000

- tratamiento de las piezas
(disefio y estética)
adaptacion de linea gréfica=
Q5,700.00

- artes finales (cediendo los
derechos

absolutos sobre el material) =
Q16,102.00

reproduccion de piezas: Q12,541.98

presupuesto por disefio

e implementacion de

material: Q43,992.00
TOTAL Q56,533.48



Dentro del CD que se le dara a la coordinador
de "Valientes como tu” ird incluido el siguiente
documento del cual puede valerse al momento
de realizar la reproduccién e impresién de cada

INFORME TECNICO

PARA IMPRESION

ﬁ@  Universidad

H..if‘df,] Landivar

Especificaciones téonicas para la reproduccian de:
FOLLETO DESPFLEGABLE PARA PADRES DE FAMILLA ¥ PUBLICO EN GENERAL
dal proyecto “Vallgnte coma f”,

Estimadn Lioenciado Banger,
Estimada Licenciada Katherine Lermus,
Safores encangacos e reproduceion:

El gigusanie documanto teng como lin e brindar las indicaciones onicas para 1a
Imprasidn vy reproduccidn del Follsto desplagabis paa padras de femils ¥ pdbilco en
QNG

Con esta mformacién pueden dirgrse a cualqueer oentro © lugar de MEREsSIon para
reatlizar las gastiones necesarias a partie dal archivo digial quae inclya sl material,

En &l CO gue ge le enregd @l dia viernes veinlicnoo de noviembre del aio 2018 se
encuenira una carpeta llamada “Aftes rales”, donde ancontrard doe anchivos:

1. folleto_pyp.pdf / 2. folleto_pyp.ai

Amipos srchivos cuentan con las propledadas listas tnicamants para iImpemir, Pusden
dar usa dal archive [all que comesponds al editeble, o blsn al {PDF) sl no raguirsra
ningin cambio,

Al momente de la impresion ndicar al encargado 1o siguenies  requerimienios
iEageridos):

1, Impreskin diphes full color,
2, Papsl fipo Goucha B gramos.

3, Gallistinar puoesos v sisar los doblooes,
4. Realzar traguel

queds 4 decisite prooda e realiar ia imonesion e modo Oifser o Lasar

Sin otro partcular me despado quedando a sus ordanes @ momanto de sungir dwdas,
consulias o asesona en el proceso,

e

lr nl‘{l) E:na.n

Jisn )uduq Hamorm

-_Jaw; to Gaitan

pieza del material.

@ \Universidad
L7 Rafael Landivar

Tradiciin Jessits en Guaresely

Especificaciones técnicas para la reproduccion de:
FOLLETO DESPLEGABLE PARA COLEGIOS E INSTITUCIONES
del proyecte “Valiente como fu".

Estimado Licenciado Barger,
Eslimada Licenciada Katherine Lamus,
Senores ancargados da reproduccion:

El siguiente documento tiene como fin el brindar las indicaciones técnicas para la
impresion y reproduccion del Folleto desplegable para colegios e instituciones.

Can esta informacian puedan dilgirse a cualquier centro o lugar de imprasidn para
realizar las gestiones nacasarias a partir ded archivo digital que incluye & material,

En el COD que se e entregd @l dia viernes veinticinco de noviembre del afio 2016 se
encuentra una carpeta llamada "Artes finales™, donde encontrara dos archivos:

1. folleto_ci.pdf / 2. folleto_ci.ai
Ambos archivos cuentan con las propiedades listas Gnicamente para imprimir, Puaden
dar uso del archive (al) gue corresponde al editable, o bien el ((PDF) si no regulrlera

ningon cambio,

Al momente de la impresion indicar al encargado los siguientes requermientos
(sugeridos).

1. Impresidn diplex full color.
2. Papal tipo Couchéd B0 gramos.
3. Guillotinar excesos y sisar los dobleces,
*queda a decisidn propia en realizar la impresicn en modo Offset o Laser®
Sin otro particular me despido quedando a sus drdenes al momento de surgir dudas,

consultas o asesoria en & proceso.

Atan

L
Juan Wﬂm Herrata



@ Universidad
Rafael Landivar

Traddic' Jevaits en Guaronsals

Especificaciones técnicas para la reproduccion de:
JUEGO LUDICO ¥ DE APRENDIZAJE “EL ARBOL DE LOS VALORES”
del proyecto "Valiente como tu".

Estimadio Licenciado Barger,
Estimada Licenciada Katherine Lemus,
Senores encargados de reproduccion:

El siguiente documento tiene como fin el brindar las indicaciones técnicas para la
impresion y reproduccion del Jusgo lidico v de aprendizaje “El drbol de los valores”.

Gon esta informacién pueden dirgirse a cualguier centro o lugar de imprasidn para
realizar las gestiones necesanas a partir ded archivo digital que incluye el material,

En el CD gue se le entrego el dia viernes veinticinco de noviembre del afio 2016 se
encuentra una carpeta llamada “Artes finales™, donde encontrara dos archivos:

1. arbol.pdf / 2. arbol.ai

Ambos archivos cuentan con las propledades listas Gnicamente para imprimir. Puaden
dar uso del archivo (.al) que corresponde al editable, o bien el ((PDF) =i no raquiriera
ningan camkio,

Al momento de la impresion indicar al encargado los siguientes requenmientos
{sugeridos):

1. Impresidn en manta vinilica, alta resolucidn.

Sin otro particular me despido quedando a sus drdenes al momento de surgir dudas,
consultas o asesoria en el procaso.

Atarntal

'Imrﬁ?sam)
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% Universidad
"Rafael Landivar

Trafaouei o i o Casdderniln

Especiicaciones técnicas para s reproduccion de:
JUEGD LUDIGD ¥ DE APRENDIZAJE “EL ARBOL DE LOS VALORES™
dal proyecte “Valfenle como 167,

Ezlimads Licenciado Bargar,
Eslimada Licenciada Kathanne Lamus,
Sefiores encargados de reproduccion;

El siguisnte documents liene como fin o brindar & indicacionss iécnicas para la
impresisn ¥ reproduccion del Juego Kidico ¥ e aprendizaie “E drbol die e valves”
lavedas G0 activiaeoas),

Con asta intpnacion pueden dingirss B cuslquisr Centrg o lgar oe imprasgion para
redlizar las gestiones necesarias a partir del archvg digital que incluye al material

En ol GO que sa o entragd ol dia viames vanbzinos de novambra del ano 2006 se
encuentre una corpets lamada “Ares finales®, donde encontrard dos archos:

1. arbaltar.pdf / 2. arboltar.ad

Ambos anclivos cusntan con las propiedades listas Gnicamenle para imprimir, Pusden
dar =0 dal archivo (8} que cormasponde al editabla, o bien al [PDF) 8i no requiriers
PingLIn cammib,

Al momentn de la II1'IF|I\'ISII'.'I1 indicar al lﬂl:lrg.‘lun liois Slgulﬂ'ﬂ'ﬂ I'.ql.lil'll'ﬂlmbni
(sugeridos);

1. Imprasitn dophex ull eolor.
2. Pagal lipo Texcola, bBrillanta,
3. Gudlolinar excascs y despuntar esgquinas,

Sin atry particular me despids quedando & sus drdenes al momeanto de surgr dudas,
CONSUNES 0 GES0rIE an 8l Procesd.

dm_ N‘{I-:- Gailan ..Iuarr‘P/ akindaz Herera



s Universidad
Rafael Landivar

Teadhckles Jesiiiea e Gumermals

Especificaciones técni para la reproduccion de:
JUEGO DE APRENDIZAJE ¥ DESARROLLO (MEMORIA)
del proyecto “Valiente como ta".

Estimado Licenciado Berger,
Estimada Licenciada Katherine Lamus,
Sefores encargados de reproduccion:

El siguiente documento tiene como fin €l brindar las indicaciones técnicas para la
impresion y reproduccion del Juego de aprendizaje y desamollo {memoria).

Con esta informacion pueden dirigirse a cualquier centro o lugar de imprasion para
realizar las gestiones necesarias a partir del archivo digital que incluye el material,

En &l CD gque se le entrego el dia viemes veinticinco de noviembre del ano 2016 se
encuentra una carpeta llamada “Artes finales”, donde encontrard dos archivos:

1. memoria.pdf / 2. memoria.ai

Ambos archivos cuentan con las propledades listas Gnicamente para imprimir. Puedan
dar uso del archivo (al) gue corresponde al editable, o bien el (PDF) =i no requiriera
ningun cambio.

Al momento de la impresion indicar al encargado los siguientes regquerimientos

{sugeridos):

1. Impresién duplex full color.

2. Papel tipo Bond 120

3. Acabado NICA (emplasticada)

3. Guillotinar excesos y despuntar asquinas,

Sin otro particular me despldo guedando a sus drdenes al momento de surglr dudas,
consultas o asesorla en el proceso.

a |

T
Ju n#é/w)dal/az Hearrera

% Universidad
@Rﬂfﬂt] Landivar

Bl b bl Gaitemaki

Espaciflicacionas thonicas para ka reproduction de:
MINI LIBRO DE ACTIVIDADES
del proyecio “Valienfe como fi"

Eatimadn Licenciass Barger,
Estimada Licarciada Katherns Lemus,
Safores encargados da reproducsltn:

El siguiente documento Hens coma fin el brindar las indicaciones Bonicas para la
impragion y reproduccion ded i fBro de e thidsdes.

Con esfa nformackn puedan difigires a cualguier centro o lugar de impresidn para
realizar a8 gestionas necesanas a partr dal archivo digial gue incluype & matarial,

En & GI qua 58 2 entrega @ dia viernas weinlicinen de noviembre dal afe 2016 se
encuentra una canpata llamada “Artes finakes”, donde encontrard dos archivas:

1. mlibre.pdt / 2. milibro.ad

Ambas archivos cuentan con ks propisdades listas dnicamants para imgrimir, Pueden
dar uso del archivo [a]) gue comesponde al editable, o bien & {PDF) si no reguinera
ririgin cambic.

Al momante @8 la mpresian Indicer al encargade s sigulentas requerimiantos
[supgaridas)

1. Irnpressicin dis cida felio diplex (Gonbars v pasta) full calkor.
2. Papsl tipe Bond 120 para comenido y papel tipo Cauche para pastas,
3. Guillotinar excescs.

4. Engrapar por la parte da an madio.

"quata a deciskin propla 60 ealzar @ impmeskin en mado Offsal o Lasar

Sin oiro particulsr me despido quedands 3 sus Grdenes al mamento de surgir dudas,
Consultas o aessoda en el proceso,

Aprt

S

" "
Wl
Finta Gaitan Jusl léndaz Hamena



INFORME TECNICO
PARA EL CLIENTE

El siguiente documento es un detalle del conteni-
do del CD que se le entregara al la coordinadora
de “Valientes como tu" con el fin de informarle so-
bre el uso adecuado del mismo.

CONTENIDO DEL CD

Por medio de este documento hago de su conocimiento el contenido que comprende
el CD gue se le ha entregado el dia viemes veinticinco de noviembre del afio 2018, Con
ello usted podrd tener el derecho v uso total del materlal, y a su vez utilizarlo para la
reproduccion da las piezas an & momanto que lo requiera,

Contenido:
+  Carpeta “Documentos": informes téenicos para impreskdn y reproduccidn
+ Carpeta “Artes finales™ cada pieza por carpeta que incluye el archivo editable y

el archlvo para Impresidn. (Ejamplo: Carpeta= “MIN! LIBRO"Archiva= milbro.ai,
miibro. POF)

Sin otro particular me despido quedando a sus drdenes ante cualquier duda, consulta o
gestion en la gue necesite asesoria.

Ata

— . oo _‘] /
Ju;&‘z;ij F'i:m (Gaitan Juan P 7 Melénder Herrera



CONCLUSIONES

Se desarrollé un material que incluye dentro de sus piezas
elementos educativos, informativos y publicitarios con los
cuales, los padres de familia, el publico en general, los
nifos y toda persona que tenga un acercamiento con el
proyecto guatemalteco de lectura “Valientes como tu,
podran vivir la experiencia de esta historia de valores y
valentia a través de un total de doce piezas que pretenden
apelar al lado sensible de quienes estén en contacto con
ellas. Ademas podran conocer informacién importante
sobre el libro y sus actividades.

Las nifas y los nifos por su parte logrardn mejorar su
experiencia lidica y de aprendizaje por medio de juegos
que desarrollen sus habilidades mentales y motoras de
acuerdo a sus edades.

La solucién obtenida del proceso de disefio, y todo lo
que este conlleva, es un material gréfico trabajado bajo
el concepto “valentia cinética” donde graficamente fue
representado por medio del uso del color, elementos
de apoyo como imdagenes e iconos, tipografias con
caracteristicas de dinamismo y movimiento, formatos y
soportesinnovadores que aluden ala energiay plasmando
en todos ellos la esencia del libro “Valientes como tu”.

5\40 13



RECOMENDACIONES

- Se propone no alejarse de la linea grafica propuesta
(colores, ilustraciones, elementos de apoyo etc.) al momento
de aplicar algin cambio o modificacién en cualquiera de las
piezas.

- Se sugiere evitar cambiar las dimensiones y formatos de las
piezas impresas; esto con el fin de mantener la ergonomia
y manipulaciéon adecuada que fue previamente estudiada y
fundamentada.

- Se recomienda realizar una evaluacién post-publicacién
que pueda arrojar informacién valiosa sobre las reacciones,
gusto y participacion del grupo objetivo con el material
impreso y digital.

- Se propone reproducir las piezas en los materiales indicados
para no perder calidad, legibilidad y color. Caso contrario el
material no estaria cumpliendo totalmente con su funcién
publicitaria, educativa e informativa.
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ANEXOS

Anexo 01: Brief del cliente “Valientes como ta”.

Anexo 02: Instrumento de recopilacién de datos
(encuesta en linea).

Anexo 03: Gréficas de datos tabulados (encuesta
en linea).

Anexo 04: Instrumento/ guia de observacién (focus
group - grupo objetivo #1).

Anexo 05: Instrumento/ guia de observaciéon res-
pondida (focus group - grupo objetivo #1).

Anexo 06: Técnicas creativas para la determinacion
del concepto de disefio.

Anexo 07: Instrumento de recopilacion de informa-
cion (grupo objetivo #1).

Anexo 08: Instrumento de recopilacion de informa-
cion (grupo objetivo #2).

Anexo 09: Tabulacion de datos obtenidos (instru-
mento pasado a grupo objetivo #2).

Anexo 10: Gréficas de datos tabulados (instrumen-
to pasado a grupo objetivo #2).

Anexo 11: Instrumento de recopilacién de informa-
cién (disefiadores gréficos).
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Anexo 12: Tabulacion de datos obtenidos (instru-
mentos pasado a disefiadores graficos).

Anexo 13: Gréficas de datos tabulados (instrumen-
to pasado a disefiadores gréficos).

Anexo 14: Instrumento de recopilacién de informa-
cion (expertos en el tema).

Anexo 15: Tabulacion de datos obtenidos (instru-
mentos pasado a expertos en el tema).

Anexo 16: Gréficas de datos tabulados (instrumen-
to pasado a expertos en el tema).

Anexo 17: Cotizaciones



ANEXO 01

BRIEF

iCémo obtienen la aprobacién de los colegios
|para participar en el proyecto?
- 5e enwian comeos electrdnicos explicando de ma-

nera general el proyecto y posteriormente se hace
una cita para ultimar detalles.

£ Cud i |participan normals en
los cuenta-cuentos?

- Aproximadamente de 10 a 15 (cuando son sec-

ciones de colegios). Cuando se hace en un lugar

pdblico (por ejemplo TEACH) el ndmemn aumenta

hasta 30.

iCusles son las particularidades de los
del libro?

- Son an'males gue segin |a historia son presenta-
dos como nifios con diferentes cuslidades como
valentia, amistad y varios valores mas.

Cudl es el objetive primordial del proyecio?

- Fomentar |a lectura como un habito y sobre todo
los valores desde una edad temprana porgue &l
autor lo considera de suma importancia.

iPor medio de qué logran realizar el proyecto?
- Cuenta cuentos

- Talleres educativos
- Ferias o rincones de leciura

£5e cuenta actualmente con zlgin material para
«que los nifos practiquen lo aprendido?

- 5i, pero es muy rustico. Son hojas y muchas veces
por la forma, tamafio y gue no es atractivo es dific
gue los nifios muestren interés.

i Cudntos libros venden aproxdimadamente?

- Normalmente sale bien de 3 a & libros y a veces
solo se venden 2.

iHay alguna manera (no oral) de que los padres
sepan que al compra un libro estin realizando una
donacién?

- No. Se tiene gue explicar.

iTienen los padres akguna manera (no or=l) de
conocer informacidn detallada sobre el libro 7

- No. En la mesa conde se ubican los libros unica-
mente se encuentra la encargada y a cada padre
gue se acerta se ke interia explicar mas sobre e
libro y sus beneficios [se repite muchas veces con
cada pacre gue se va acercancol

iEn la mesa (stand) se encuenta algin POF. o ma-
terial promocional?

- Solamente unas pifiatas gue son los persenajes

del libro y un cartel gue identfica

iPorqué no hay buena actividad en FB (fanpage)?

- Forgue no se cuenta con un disefiador o profesio-

nal gue cree contenico para alimentar la pagina.

Solo se suben fiotos de los lugares a donde ¢
proyecto lega.

ﬁﬁmmmmmmdm
gido a las actividades hidicas’

- No. Achualmente la inversion se dedicd a la repro-
duccion de elemolares.

iSe podrian reproducir las piezas

- 5i, s haria &l esfuerzo porgue finalmente esun
beneficio en ambos lados.

iLas y los participantes de las actividades de lectu-
ra pueden levarse algin “recuerdo” 2 su @sa?

- Deberian llevarse las nojas ce los personajes gue
pintan, paro como no les son atractivas las dejan.



PROYECTO/LIBRO

“Valientes como tu”

AUTOR

Juan Esteban Berger

CLIENTE/RESPONSABLE

Licda. Katherine Lemus

Es un cuento ilustrado que motiva a pequefios lectores a
vivir los valores de la amistad, la colaboracion, el respeto y
la valentia.

¢PORQUE NACE EL PROYECTO?

- La hdbito de la lectura: Guatemala es uno de los paises con
mayor indice de analfabetismo y poco héabito de la lectura
es por ello que un libro es una posibilidad de acercamiento
a la lectura en los ninos.

- El cuento como herramienta: es una de las mejores
estrategias para que el niflo aprenda a convertir las palabras
en ideas , los nifios pueden acceder y conocer nuevos
mundos, dejar volar su fantasia, estimular su creatividad e
imaginacion, lograr afrontar situaciones, resolver con ictos
y tomar decisiones.

ANTECEDENTES

El proyecto “Valientes como ti" es una propuesta educativa
para trabajar el tema de los valores como la amistad, la
colaboracion, el respeto y la valentia en pequenos lectores.
Este proyecto tiene un enfoque humanitario, ya que la
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primera edicién serd una donacién para que el libro llegue
o otros lectores del pais, que por diferentes circunstancias
tienen poco acceso a la lectura.

GRUPO OBJETIVO

El libro busca darse a conocer en diferentes instituciones
educativasen formade cuentacuentosy/otalleresformativos
para nifios desde 4 a 10 aflos que son estudiantes activos
de distintos colegios privados de Guatemala ubicados en
la ciudad, lo cual permite abordar el tema de los valores de
manera ludica, generando un aprendizaje signi cativo y el
amor por lectura en los nifios.

PROMOCION DEL PROYECTO

- Cuenta cuentos: es una actividad amena y divertida para
los nifios, ya que despierta la motivacién lectora por medio
de la narraciéon oral. Transforma las palabras en mensajes,
se estimula el pensamiento légico y la memoria.

Tiempo: 45 minutos, Actividades: 5 retos de valientes como
t4, Edades: de 4 a 12 afos. El evento es gratuito.

- Talleres educativos: son una estrategia didactica que
permiten profundizar por medio de diferentes actividades
el mensaje principal del cuento. Desarrolla los cuatros
saberes de la educacién por medio de un programa de
valores:

1. Saber conocer, 2. Saber hacer 3. Saber ser 4. Saber
convivir.

Tiempo: 60 minutos, Actividades: Se realiza un plan de
acuerdo a la edad de los lectores, Edades: de 4 a 12 afos.



El evento es gratuito.

- Ferias o rincones de lectura : son un espacio de
entretenimiento y aprendizaje por medio de actividades
lidicas e interactivas tales como:

1. Rompecabezas, 2. Memoria , 3. Laberinto , 4.Sopa de
letras

ESTRATEGIA

Actualmente se le estd dando una importancia significativa
a la actividad de cuenta cuentos, ya que los espacios
proporcionados para la realizacién de este van en constante
aumento y para los padres de familia son mas accesibles al
llevarse a cabo en lugares publicos y fines de semana. Los
talleres educativos van de la mano con las oportunidades
brindadas por los colegios en tiempo de clase y como parte
de la formacién de un espacio para la lectura. Las ferias/
rincones de lectura son més esporadicos por la cantidad de
material humano, atencién e inversién econdmica que esto
requiere.

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

- Utilizar las ilustraciones originales del libro (personajes).

- Considerar el tamafio adecuado para la manipulacién de
los nifios.

- Garantizar la calidad de todo el material (educativo y
promocional).

- No modificar significativamente el contenido sustancial
del libro, la historia y los personajes.

~

- Considerar la falta de presupuesto para la reproduccién
del material a utilizar en las actividades.

- Incluir el color representativo del libro “Valientes como
td"” e implementar en la manera de lo posible el bosque y
sus elementos.

CANALES DE COMUNICACION

- Digital: actualmente “Valientes como t4” cuenta con una
Fanpage en Facebook, la cual, estd descuidada por el poco
contenido que en ella se postea. De aqui parte el primer
requerimiento de informar en redes sociales a los padres
sobre los lugares donde el proyecto se estara presentando.

- Fisico: en este canal no existe aun alguna pieza que
permita a los interesados en el proyecto acercase mas a él.
Hoy en dia este ha sido sustituido por la transmisién oral.



ANEXO 02

Encuesta a padres de familia

Nacionalidad *

Lz siguietie enzucsts tizne ezmo fir el obtener informasion sobee comoramiznios S consums
ssleceion de productes v servic os v medics cor os cua e llegs a elloe.

Instrucs onae: responds & cade Preqguitta qus B8 SresSeTIa @ condinuacion de mEnera 1oneed y

Pl ca. R eaisian respusslas ma s o busnas, . . .
¢En qué zona de la capital reside?
*Hgatarin
Génerg *
Hembre Ocupacion (puede seleccionar mas de una opcién) *
(0 Mujer [] ama de casa

["] trabajador/a activo
Estado civil * _
. | | estudiante
[ Enltersfo

- [_| desempleado
(o Caszadsfo

¢Cuantos hijas/os tiene? *

Edad+
: 1
[ 24 afos o menos
) )2
(. 2500 afios
) 3omas

J0-35 anos

15 afos o mas

consultar informacién completa la seccién de Anexos: anexo 01

2



¢En qué rango de edad se encuentran sus hijas/os? *
(O 1-3afios

O 4-7 afios

(0 810 afios

(O mas de 10 afios

¢En qué tipo de institucién estudian sus hijas/os? *
O publica

(O privada

iPosee vehiculo propio? *
O si
O no

;utiliza las redes sociales? *
O si
O no

£Qué redes sociales utiliza? (puede seleccionar mas de una
opcidn) *

[| Facebook

] Twitter

Instragram

Pinterest

Snapchat

todas

C O cCc oo

Otro:

Cuando se informa sobre un producto o servicio, prefiere leer... *
) medio impreso
) medio digital

O ambos



iCuéles de los siguientes lugares, al aire libre, frecuana?

(seleccionar solo dos opciones) =

i Qué herramientas de aprendizaje le compra a sus hijas/os?
(puede seleccionar mas de una opcién) *

[ zoo - aurora

Pran vl le
[ Paacay pedales ] juguetes

Wuron Pemapa
U r ] videojuegos

|_| Pzrgues ecolsgizos [ libros

[ Peyasye s |_J juegos lidicos (de mesa, para colorear etc...)

[ otre:
¢Cudles de los siguientes lugares visita? (seleccionar solo dos

opciones) *
Como familia, (practican algln deporte * P )

s
C' . [] cines

[_] centros comerciales

[_] Restaurantes

Enunaescala de 1 - 5, joudnto le interesa la lectura a su hija/o?

. |_J culturales (teatro, canto...)

1 F 3 4 5 ] otro:

P i o @ [ i TGS



ANEXO 03

Género (54 respucsias)
¢Cuéntos libros ha leido su hija/o? *

O 0-2
) 3-5

() 6omas

@ Hombre
& Mujer

¢Cuantos libros tiene su hija/o? *
O o0-2
O 3-5

) 6omaés

Nombre dos caricaturas que vean sus hijas/os o
Estado civil (54 respuestas)

Tu respuesta

@ Solteralo
i Cazadaio

MNunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.




Edad (54 respuestas)

@ 24 afos o manos
@ 25-30 afios

0 30-35 afios

@ 35 afos o mas

Nacionalidad (54 resouestas)

20
16 (29,6 %)

14
15

10

6 (11,1 %) 5093 %)

3 (5,6 %)

1(1.9%) 11,2 %)

Colo...

Guate... Guate... Guate... Guate... Guate... Guate... Nicar...

¢En qué zona de la capital reside? (53 respuestas)

5(95(93 %)

4 (7404 3% 4(7.4 %)

4
(32 (3Z(3Z(3Z(3Z(IZ(32(IZ (37 %)
2
1,00 G0 (0G0 (A,
o

5 Mixco

Ocupacién (puede seleccionar mas de una opcién) (54 respuestas)

ama de casa 22 (40,7 %)
trabajadoria...
estudiante
desempleado 2 (3,7 %)
0 5 10 15 20 25 30



¢ Cudntos hijas/os tiene? (54 respuestas) ¢En qué tipo de institucidn estudian sus hijas/0s? (54 respuestas)

o1 @ piblica
o: @ privada
® 30 mas
¢En qué rango de edad se encuentran sus hijas/os? (54 respuesizs)  ; Posee vehiculo propio? (54 respuestas)
® 1-3 afios ® =i
@ 4-7 afos ®no
@ B-10 afios

@ mas de 10 afios




;utiliza las redes sociales? (54 respuesias)

® =i
® no

¢Qué redes sociales utiliza? (puede seleccionar mas de una opcién)

(54 respuestas)

Facebook 34 (63 %)

Twitter
Instragram 25 (48,3 %)
Pinterest
Snapchat
todas

Otro

18 (33,3 %)

Cuando se informa sobre un producto o servicio, prefiere leer... (=

@ medio impreso
@ medio digital
® ambos

;Cudles de los siguientes lugares, al aire libre, frecuenta? (seleccionar solo
dos opciones)

(54 respuestas)

Z00 - aurora 24 (44 4 %)

Pasos y ped...

Mundo Petapa 12 (22,2 %) 5

Recuento: 21

Pargues ecol...

Playas y pue... 33 (61,1 %)

Otro|—0 (0 %)



Como familia, ¢practican algun deporte (54 respuestas)

@ si
@ no

£Qué herramientas de aprendizaje le compra a sus hijas/os? (puede
seleccionar mas de una opcion)

(54 respuestas)

juguetes 36 (66,7 %)
videojuegos 18 (33.3 %)
libros 40 (74,1 %)

jueges ladico... 38 (70,4 %)

0 5 10 15 20 25 30 a5 40

22

En una escala de 1 - 5, scuanto le interesa la lectura a su hija/o? (54 respuestas)

20

paco

13 (24,1 %) 12 (22,2 %)

3(56%)

2 3 4 5 mucho

¢Cudles de los siguientes lugares visita? (seleccionar solo dos opciones)

(54 respuestas)

Centros com...

Culturales (...

Otro

0(0%)

33 (61,1 %)
26 (48,1 %)
37 (68,5 %)

16 (28,6 %)

10 15 20 25 30 35



¢Cuéntos libros ha leido su hija/o? (54 respuestas)

@®0-2
@35
@ 6omis Nombre dos caricaturas que vean sus hijas/os (52 respuestes)
La casa de Mickey Mouse
La casa de Mickey Mouse
Mickey Mouse y El Autobids Mdgico
Mickey Mouse y El Autobds Mdgico
Tomy Jerry
Billy y Barnban, George el curioso
Tom y Jerry, hora de aventura
Peppa pig y Diego
¢Cudntos libros tiene su hija/o? (54 respuestes) Pepa Pig y Dora
Phineas y Ferb, Tom y Jerry
®0-2 Phineas y Ferb
@®3-5
@ 6omis Buena suerte Charlie! ¥ Mickey Mouse




ANEXO 04

Guia de observacion
- Foecus Group -

Cantidad de participantes,

. Mivel de atencidén ([comprensién de la lectura).

. Mivel de dificultad al manipular el material.

i Existe identificacién con el libro?

& Pueden pronunciar el nombre de los personajes?

&4 Cudl es el comportamiento ante el relato de la historia? (interés, indiferencia...).
. Participacitén por parte del grupo (activa o pasiva).

i Existe identificacién con los personajes?

. Mivel de interés en la realizacién de actividades

10. Cualidades generales del grupo (correspondientes a la edad).

11. A través de gué aprenden los nifnes? (ejemplos, dindmicas...).

12, i Se presentan dudas durante la actividad por parte de los participantes ¥
13, LCémo se relacionan individualmente con respecto al grupo?

14, LCémo es la comunicacién entre los participantes ?

15. JCudles son las dificuttades observadas en los participantes ?

16. ;Qué conducta presentan los participantes 7

Observaciones:

R



ANEXO 05

Respuestas / Observacion final
- Focus Group -

Respuestas redactadas en el tlempo en que fueron observadas las acciones

1. 25 [nifias y nifos)

2. El grupo en general presenta una atencion de nivel alle con respecla a la leclura y la
frransmigion oral del mensaje por parte de la expositora. Respelan el orden de los
acontecimientos del relato y sen colaboradores con al mismao.

3. El material gue manipulan actualmente es: laberinto, sopa de letras y personajes para pintar,
lodos en hojas de papel bond. El nivel de dificultad por parte del grupo para manipulario es allo,
ya gue el tamano y el material son inconvenientes al momento de realizar el ejercicio.

4. Las nifias y los nifos paricipantes en el cuenfa-cuenios se logran identificar de gran manera
con &l libro y la historia gracias a la relacidn gue el cuento crea entre los personajes y su
reprasantacian con nifnas.

5. Dependiendo la edad de los miembras del grupo 5 les hace mas facil o menos faci articular
cierlas palabras o expresarse de manera correcta -como as natural por el proceso de crecimienio
an al cual s& encueniran- pese a asto logran comunicarse y manlenear una relacidn lagica entre lo
qua piensan y dicen. Los nombres de los personajes no prasentan dificuliad alguna.

. El grupe en genaral presenta un inlerés alto en cuanio a la historia, sus personajes y el relalo
cama lal. En gran parle el mérito es de la expoesitora gue logra guiar a los nifios por el camino del
cuento a traves de ejemplos y el malerial de apoyo. e muestran interesados en todo momenio y
durante el proceso presenian dudas y se muestran mayormente curiosos y entusiasmados.

T. El B0% del grupo se rmuestra participativo en un inicio ¥ &l 20% un poco fmido, luego al
santirse mas comodos al 100% inicia a hacer sus propios aporles y a socializar mas entre allos.
Esto sa ve mas claro al moemento en gue |la exposilora realiza preguntas o pide a alguien que
participe de manara mas activa.

B. Cada miembros del grupo se va identificande con algin personaje en especial con el
transcurrir del cuento. Finalmenta no les ven como animales sino como nifies al igual gue elles.

9. El grupo en su tolalidad muestra un interés alte y wna emocidn noloria al momenta de
invitarlos a realizar las aclividades lidicas, de aprendizaje, de juego y de habilidad espacial y
molora. Todos colaboran v su area emocional e ancuenira en su punto maximo de aplicacion.

10. Les participantes del taller son nifios curiesos, alegres, sociables, risuefios, comunicativos,
axpresivoeg, inguietos, ordenados y educados. Responden bian ants las instruccionas y evitan los
canflictas al wiolar las reglas.

11. Parte del laller @5 que los nifios exploren diferentes maneras y madios de aprendizaje, por o
cual existen para este fin: dinamicas de grupo e individuales, actividades de integracian,
ajemples con material de apoyo, ejercicios mentales manuales y finalmente la transmisidn oral.

12. Las dudas gue surgen van conforme al desarrollo del taller compleio; existen algunas en el
cuenta-cuentos, otras en las aclividades y algunas en los ejercicios mentales. Todas wan

anfocadas hacia la realizacian de las mismas y aclaracion de procesos especificos. La curiosidad
de los participanies se considera denfro de este rubro ya que su blsgueda constante de
respuastas se presenian a manera de aportes y dudas pequedas (muchas veces inganuas).

13. Cada miembro del grupo reacciona bien anfe sus compaferos de farmula. En las actividades
grupales se muestra amigable y colaborador. Es organizadoe y su relacidn interpersonal gira
amarng a lo que necasila exprasar y como 5& sianta en ese momanto.

14, La comunicacion enira los miembros del grupo es la adecuada y presanta la diicullad normal
respecliva a su edad y condicién escolar. Sa impaciente si iene gue escuchar algo por lango ralo
[mas de 6§ minulos aprox.) por o que las pausas o invitaciones a participar son asenciales.
Piardan la atencidén en periodos cordos de tiempo S algo no &5 de su interds o hay algin loeo
disfractor. Le gusta escuchar pero también tiena que hablar.

15. Las principales dificulades se encuentran en su experiencia con el material y la manipulacion
del mismo. En cuanio a las parsonajes (pifatas) las relacionan aslomaticameants con una fiesta o
un jusgo de romper. Cuando hay agentes exiermas que los hacen perder la atencidn es muy
dificil hacerlos valver al hilo de la siluacion.

16, La conducta de la mayoria de los parlicipantes es la adecuada pese a la edad y las

candiciones ambientales en las cuales s& encuantran. Minguna expresd maolestia o rechazo ante
|05 juegos y ejarcicios propuesios por parte del 1aller.

- Preguntas y acercamiento con los padres de familia -

cCamo se enterd del cuenta-cuento?

“una amiga mia me conld que habia llevado a su hija al anterior y gue la nena habia quedado
encantada, me o recomendd y decidi traer a mi hija” - Lucia, 39 afios.

“por parte de Alguimia nos invitaron y cuando pedi mas informacién me dijeron gque era una
actividad para nifies” = Vilma, 34 afios.

&Qué laflo motiva a traer a su hija‘o a este tipo de actividades?

“Nuestros hijos necesitan lener mas contacio con la cullura (lectura) y menos con la tecnologia.
Considero gue mientras mas lean y mas conocen sus valores pueden aportar desde peguenios a
su propia educacion” — Carlas, 42 afos.

“El hacho de que compartan con mas nifos en un ambiente gue no sea el del colegio y gue a la
vaz eslén aprendiende mientras juegan. Me parece una idea genial® — Celeste, 31 afios.

;Coma cree que |a lectura aporta a la educacion de valores en los nifios?

“Siempre he dicho que es mejor un libro gue un juguele. Tratar el tema de los valores a fravés de
una hisloria @5 a mi criterio una innovacién ¥ una manera facil de que mi hijo aprenda” - Diego
38 afios.

“Fomantar [a lectura como habito ya a5 un aporte a la educacion de nuestros hijos. En nosolres
a5t el poderles acercar a esla educacion lidica por medio de estos talleres” - Jennyler, 27
afios.



ANEXO 06

MAPA DE EMPATIA



LISTADO DE PALABRAS

Tiempo
Solidaridad
Decisiéon
Descencia
Honestidad
Responsabilidad
Diligencia
Derechos humanos
Entrega
Constancia
Humildad
Eleccién
Realidad
Formacién
Identificacién
Aporte

Practica

Accién colectiva
Intervencion
Transformacion
Dar/recibir
Conocimiento
Experiencia
Habilidades
Gestion
Objetivos
Colaboracién
Sentimientos
Sensaciones
Percepciones
Energia
Variedad
Eficacia
Funcionalidad
Corto y largo plazo
Adquirir
Integracién
Perspectiva




LISTADO DE PALABRAS

Equidad 1 1
Qug piensan?
Pobreza L
Poblacion
Distribucion
Elaboracion

Merecimiento ‘
Cambios

Modificaciones

Opciones

Solventar

Macro

Mejora continua
Interes
Distraccién

Paz

Desarrollo
Educar

Escasez
Necesidad
Projimo
Maneras
Actividades
Familia

Medios
Razones
Proyectos
Estudios

Medio ambiente
Globalizaciéon
Tecnologia
Inspiracién
Historia
Patriotismo
Comunidad
Problematicas
Experiencias
Valores/ moralidad
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LISTADO DE PALABRAS

Felicidad
Satisfaccion
Respeto
Agradecimiento
Oportunidad
Sensibilidad
Capacidad
llusion
Esperanza
Conciencia
Deseo
Amistad
Disfrutar
Privilegio
Deber

Don
Ocupacién
Agentes de cambio
Capaces
Amor
Empaticos
Apasionados
Entusiasmo
Acoger
Inclusion

Retribucién |

Utiles
Compartir
Juventud
Fuerza
Ganas
Visionarias
Gusto
Distinguidos
Vale la pena
Curiosidad
Proyeccion

4Qué sienten?




LISTADO DE PALABRAS

Ayudar
Brindar
Regular
Sacrificio
Apoyo

Ocio

Lectura
Investigacion
Educacién
Servicio
Busqueda
Comunicacion
Proponer
Solucionar
Incentivar
Invitar
Liderar
Compromiso
Participacién
Motivar
Trabajo
Esfuerzo
Dedicacién
Carisma
Relacion
Organizacién
Promocion
Contribucion
Contacto
Dignificar
Preocupacién/ocupacion
Reforzamiento
Unién
Altruismo
Diversion
Distraccién
Sociabilidad

¢(ug hacen?

228



MAPA DE EMPATIA

4ué escucha?

ZQué es lo que escucha en su
entorno profesional?

- “hay que dar educacién de cali-
dad a los hijos®, “la familia tiene
que estar unida”

¢Qué le dicen sus amigos y
familia?

- los motivan a mantener un mat-
rimonio ejemplar y ayudar a sus
hijos en todo lo necesario.

¢Quiénes son sus principales
influenciadores?

- ellos mismo como pareja y
como personas individuales.

4Cémo lo hacen? A través de
qué medios?

- la comunicacién y retroaliment-
acibn de las acciones y situa-
ciones.

d0ué es lo que escucha en su
entorno profesional? (colegio)

- “siempre hay que obedecer a
los padres”., “un libro es un
tesoro”

éGué le dicen sus amigos y
familia?
- fomentan en ellos buenas acti-

tudes, modales y educacién.

¢Quiénes son sus principales
influenciadores?

- sus padres.

£Como lo hacen? ¢A través de
qué medios?

- la comunicacién y transmision
de conocimientos oralmente y en
ocasiones visualmente,




MAPA DE EMPATIA

Generalidades

A

£Qué aspecto tiene?

- padres responsables y dedica-
dos, trabajadores y amorosos. Fi-
sicamente transmiten confianza y
comunicacién.

4Qué canales multimedia le
influyen?

- gadgets tecnol
ciales, medios
masiva digital.

cos, redes so-
e informacién

£Qué es lo mas importante?
- fomentar valores y educaciéna
sus hijos en etapas significativas.
{Qué laflo conmueve?
- ver los resultados y frutos de

sus esfuerzos laborales y famili-
ares.

£Qué aspecto tiene?
- nifios alegres, entusiastas y con

ganas de aprender cosas nuevas.
Fisicamente sanos y adaptables.

£Qué canales multimedia le
influyen?
- gadgets tecnoldgicos, y la tele-
visidn. .

£Qué es lo mas importante?
- descubrir cosas nuevas, apren-
der y experimentar con nuevas
areas, personas y elementos.
£Qué la/lo conmueve?

- un ambiente de juego y di-
versién constante.

¢éCubles son sus suefios e
inspiraciones?

230

£éCuéles son sus suefios e

inspiraciones?

- anhelan continuar realizandose
como personas, mejorar en difer-
entes dreas de su vida y brindar
oportunidades a sus hijos.

£Qué esfuerzos realiza?

- buscar oportunidades para que
sus hijos se diviertan y aprendan,
aun cuando eso signifique sacri-
ficar tiempo y dinero.

¢Gué riesgos debe asumir?
= principalmente la falta de in-
terés o cooperacién por parte de
sus hijos.

£Qué desea conseguir en
realidad?

- una adaptacién y mejora en su
estilo de vida para regalar a sus
hijos educacién de calldad.

- suefian con alcanzar pequefias
metas acorde a su edad y vivir
aventuras inolvidables.

4Qué esfuerros realiza?

- estudiar y obtener buenos re-
sultados escolares.

£Qué riesgos debe asumir?

- exponerse a la sociedad y tratar
de formar parte de un grupo o co-
munidad.

£Qué desea conseguir en
realidad?

- momentos de diversitn y alegria
en donde pueda expresarse libre-
mente ¥ sin prejuicios.




MAPA DE EMPATIA

4(ué piensa y siente?

£Qué es lo que le mueve?

- fomentar en sus hijos activi-
dades que les dejen alguna
ensefianza/aprendizaje.

£Cudles son sus preoccupaciones?

- que sus hijos se interesen mas
por la tecnologia que por activi-
dades que demanden efercicio
fisico y mental.

£Qué es lo que le importa
realmente (y que no dice)?

- una busqueda constante por
brindar a sus hijos oportunidades
para una autorrealizacion.

£Cuales son sus expectativas?
= que sus hijos adopten habitos de

constante aprendizaje como lo
son la lectura.

{Qué es lo que le mueve?
- aprender cosas nuevas y experi-
mentar ambientes y elementos
que no conocen,
£Cudales son sus preocupaciones?
- sentirse fuera de (ugar o no
aceptado.
4Qué es lo que le importa
realmente (y que no dice)?
~ demandan una atencién con re-
specto a actividades recreativas.

{Cudles son sus expectativas?

- conocer gente nueva, jugar y
vivir nuevas aventuras.

¢Cuél es su entormno?

- érea laboral, hogar y espacios
recreativos y familiares.

£A qué tipo de ofertas esta
expuesta/o?

- a la compra y consumo de pro-
ductos y servicios que incitan al
libertinaje.

{Quiénes son las personas clave
de su entorno?

- cnyuje, familia y amigos.

¢A gué tipo de problemas se
enfrente?

- constantes sacrificios de tiempo
y descando. Altas jornadas de tra-
bajo laboral y doméstico.

L

- drea escolar, hogar y espacios
dtmcrudbnfmgw.

LA qué tipo de ofertas esta
expuesta/o?
- al aprovechamiento del tiempo
para actividades de ocio y seden-
tarismo.

{Quiénes son las personas clave
de su entomo?

- padres y compafieras/os.

LA queé tipo de problemas se
enfrente?

- a la influencia de sus homénimos
en la adaptacion de una vida su-
perficial




<4Cémo se comporta habitual-
mente en piblico?

- con actitudes formales y adec-
uadas correspondiente a su edad.
£Qué dice que le importa?

- el presente y especialmente el
futuro, propio y de sus hijos.

£Con quién habla?

- con sus colaboradores de traba-
Jo y proveedores de servicios al

hogar.
dinfluencia a alguien?
- a sus hijos principalmente.
{Existen diferencias entre lo que
dice y piensa?

- normalmente no.

MAPA DE EMPATIA

&ué dice y hace?

¢Cémo se comporta habitual-
mente en plblico?

- enérgico, active y realizando
pregunias constantes.

2Qué dice que le importa?
- aprender cosas nuevas y jugar.

éCon quién habla?
- con las personas que obtienen
su confianza.
dinfluencia a alguien?

- a sus compafieros principal-
mente.

{Existen diferencias entre lo gue

dice y piensa?

- suelen cambiar de opinidn.




GRUPO 01

Cambios Amor
Compartir Trabajo
Esfuerzo Intervencién
Satisfaccion Valores/moralidad
Apoyo Curiosidad
Eleccién Desarrollo
Solidaridad Dedicacién
Educar Unién
Integracién Transformacién
Juventud Capacidad
Busqueda Comunidad
Projimo

GRUPO 02
Apasionados Deber
Liderar Necesidad
Entrega Regalar
Realidad Experiencias
Distribucion Inspiracion
Oportunidad Aporte
llusién Practica
Contacto Busqueda
Ayudar Organizacién
Presencia Fuerza
Igualdad Proyeccion
Identificacién Historia

GRUPO 03
Conciencia Opciones
Familia Carisma
Objetivos Interés
Participacion Solidaridad
Unién Dar/recibir
Energia Utiles
Ocupacioén Felicidad
Decisién Constancia
Razones Esperanza
Amistad Reforzamiento
Problematicas Medios

Canalizan

SATURACION Y AGRUPACION




FRASES CONCEPTUALES 01




Se utiliza la técnica de Da Vinci para rel-
acionar las consecuencias que provoca
la con- taminacién del medio ambiente
y en base a esto se obtiene una lista de
palabras, al igual que un listado de pal-
abras obtenidas por los beneficios de
tener un medio ambiente sano.

Como parte del al proceso de boceta-
je, se usa un listado de frases en rela-

cion a la educacién, para terminar de
aterrizar las ideas y lograr obtener pal-
abras clave.

PRIMER PASO

Se establecen dos temas principales basados en el
proyecto (valores y anti valores).

A continuaciéon se presentaran las imagenes de
como se interpretaron cada tematica:




DA VINCI

anti Valores

W?Hsﬂm T
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Exactitud
logro
Audacia
altruismo
Ambicién
asertividad
Equilibrio
perteneciente
audacia
calma
cuidado
desafio
alegria
compromiso
comunidad
compasién

Competitividad
consistencia
contribucién
control
cooperacién
exactitud
cortesia
creatividad
curiosidad

La rapidez de
decisién
democraticidad
confianza
determinacion
devocién
diligencia
disgiT:Ijna

DA VINCI

discrecién
diversidad
dinamismo
economia
eficacia
eficiencia
elegancia
empatia
disfrute
entusiasmo
igualdad
excelencia
emocién
pericia
exploracién
expresividad
justicia

fe
Familia
fidelidad
aptitud
fluidez
foco
libertad
divertido
generosidad
bondad

ia
crecimiento
felicidad
duro Trabajo
Salud
Ayudar
Sociedad
Santidad

honestidad
honor
Humildad
Independencia
Ingenio
Armonia Interior
curiosidad
perspicacia
Inteligencia
Intelectual
Intuicién

Al

Justicia
Liderazgo
Legado

Amor

Lealtad

Diferencia
Maestria
Mérito
obediencia
apertura
originalidad
Patriotismo
perfeccién




DICHOS + OPUESTOS

Inversos

VALOR INVERSO VALOR INVERSO

piedad tortura amistad soledad
positividad negatividad espontaneidad rutinario
sentido prictico impractivo estabilidad inestabilidad
preparacidn descuidado oportunidad esCases
profesionalismo principiante fuerza debilidad
prudencia estructura amorfo
confiabilidad éxito perder
amor equipo unidad
paciencia i gratitud ingratitud
solidario goi minuciosidad tosquedad
consideracién desconsideracion
oportunidad ausencia
tolerancia intolerancia
tradicionalismo tradicionalismo
integridad cofrupcion
verdad falseda
comprensisn desentendimiento
unidad equipo
utilidad inutilidad
vision cegues
vitalidad fatalidad

Dichos

Las raices de la educacién son amargas, pero la fruta es dulce.-Aristoteles.

2-Una inversién en conocimiento paga el mejor interés.-Benjamin Franklin.

3-La educacién es el arma més poderosa que puedes usar para cambiar el
mundo.-Nelson Mandela.

4-Es la marca de una mente educada ser capaz de entretener un pens-
amiento sin aceptarlo.-Aristételes.

5-La educacién no es preparacién para la vida; la educacién es la vida en si
misma.-John Dewey.
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DICHOS + OPUESTOS

6-La educacién es el movimiento de la oscuridad a la luz-Allan Bloom.

7-La educacién no es llenar un cubo, sino encender un fuego.-William
Butler Yeats.

8-Desarrolla una pasién por aprender. Si lo haces, nunca dejaras de cre-
cer.-Anthony J. D'Angelo.

9-La Gnica persona que esta educada es la que ha aprendido cémo apren-
der y cambiar.-Carl Rogers.

La educacion es la llave para abrir la puerta de oro de la libertad.-George
Washington Carver.

11-La meta de la educacién es el avance en el conocimiento y la disemi-
nacién de la verdad.-John F. Kennedy.

12-La educacién es nuestro pasaporte para el futuro, porque el mafiana
pertenece a la gente que se prepara para el hoy.-Malcolm X.

13-Los nifios tienen que ser ensefiados sobre cdmo pensar, no qué pen-
sar.-Margaret Mead.

14-La filosofia del aula en una generacién seri la filosofia del gobierno en
la siguiente.-Abraham Lincoln.
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ANEXO 07
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Lo iguiente guio de observacidn fene como objetvo la vaidocion del proyecto ce Sintecds del Diefo Il comes
pangiente o drea de sullura arilicaliteralura por pafe ae ko Unverddad Rofoe| Landvar @n Conunks con a
comera oo Dielo Gidhco,

El beriaficiorio de ciha mabedial 2@ proayecls gualemalbecs de oiia “vVolenles come i° guenaes conlamdn
CON 1l pleeas impresss e coracier IDaoo educalvo Do mejonr i expaiencia oo kchika y oprendzge de
My I parlicipenies a kas salees v cusrda-cuenios. Mooos or eemanios aasan rbajodat oo el conoepio
di disefte “valenfie dndlies”, cuya Foie busso reprdeniar b mponaenda de b vaknlia cora waer prnsipal
del proyecio refommandd i o lilud que & fbie guiene eslimultr en 08 pequenios ieciones y como, a awds de ka

POMCipocsn, Quesen oo 0oCioned e SOMmDn o Sul arrbien es setkaned v famliones.

Eshe i lerial wio dilgioo eacusvamanie paia @l grupo cbieliva #01 conlormodo por los nifios y 108 rifes partic)
panhag onles rolersd, Moornes oo lBclura ¢ cudnia cuentes aa “Yalientes come 100,

Dirdmlca A continuocitn se presentan una sere de enunciadas gue se responderdn de acuerdo al
contocto ¥ expanencia previa del mercado meto con &l material por meclc de un Focus Goup. 58
morcard con una *K° la opcidn que considers &5 b odecwada on coda item,

MINI LIBRQ DE ACTIVIDADES

1. El nival oo atraccidn con regpacio al minl liro oe...

Cata

Cmedic

[Clbaio

O axiste atracciin

2., Come roaccioran con ke acihidedes del o ?

[ se muastran interesadasdios
[Tleo muosran doginorados
[lea muastran curicsas

[sa muastran indierantes

&. Loa coloree wilizadasa o imagonsa |65 ayudan a ..

rakacicnar la actividad con ka historia
[ligerilicar ns persora)es de a leciura
[ldistranise v cardor la atansidn
[lconfundir las partes del mini lioro

4 El tamana del meni iom e parmie al nifo..

[Cmanigulerio con taciicad
Imanipulero con pocn dificultad
Clmanizalario con mucha dificutad
[l o pueda manipuarn

B. El tamafio do |a lera del mini lioo lpe parmaa...

[llzar adecundamante

[l lear can poco esfuereo
Ciear can muche eztuarzo
O ne puede ieer

B. El lamafio do a2 actividadoe fol livro lee pormia..

[ realizaras con faciidad
[realizarlas con pocs dificuliad
[Irealtzarias con mucha dficules
[ ne» b= puaden realizes

7. El nival de rolecian [dent®cacion) ded mini iore,
con mspecio a la hisona, 25 .

[ bastanio aho
[Catio
Omedic

U bajo

povte 142
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JUEGD DE MEMORIA
1. Bl nival do alreccitn con reepecto l juego oe... 4. El tamafic y ergonomia parmite a ks mfos. .
Clama L manipular tag rarjoias adocuagamenta
Omedia O menipular las tereias con poce estuarzs
[ bajo [l manipular las taretas con mucho azfuerm

[ rez mzista atraccian [ no las pusden manipular

2 Bl juago de mamonia se desarralla can. 5. El matenial v soparte brindan

Cmucha Facikdad [ durabiligad y manajabilickad

[ poca Facilidad [ dificultad & momenie de usar

CImucha diicuttad [ tacil adapiackin & aniomo [ambieries)
[ ez s puede desarrclar [ dificil ad=ptacitn al entorna (ambisnbes)

&. Lee eclonee uilizadas o imagenes les ayudan a ..

[miacicnar muchs el juege con la histonia
[ relecicner noce el jueqo con 12 higtora
Ol relacionar e uega con la histana
s distras

JUEED DE AVION "EL ARBOL DE LOS VALORES"

1. B) nivel de atraccitn con respecto al juago es., 4, El tamafio de a tipografin bes pemmiba...

e [ iear aoecusdemania
[ medio [l lear con poco esfusrzs
[ bajo [lear can mucho exfusrzo

[l mxieto giraccidn [Ino pueden oer

2 La comprension dal juego por parte del guo. es . 5. El tamafio y ergonomia de las peras les permite..

Nera I marnipulardas ececusdemanio

I media [l marniculadas con poco esfueren
baja Ll manipulatas con mucho ezluerzo
[ rez 20 eomprenda O ne ae pusden manipular

3. Los eolores utilizados & imagenas les ayudan a . 6. El jurga y su dasamolla mantiang a o8 nifes..
Clmamonar la atencitn de e nifos
[ provecar la dasatencin da los nifios
[ miacicnar la hisioia con e jusgo
[l rolasionar la historia ecn o jusgas

[ madividas v atentos

[ motivados pero distraidos
L] ni masvades ni distraidos
[ emocionatos v exgactariaa
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INSTRUCCIONES: A confinuociin se le presenton una sere de enunciodos que debe respender de
gcuende al contestd ¥ expeancia previa con &l matarial. Margue con und “X° ia opcidn que cons-

dere o5 lo ogecuoaga en codo item segin su percepcion |puste clegir mas de una opcion).

FOLLETD DESPLEGABLE (para padres de tamilia y pdblice on genesal)

1. 5u ritsel de awaccién con respocta al fobeta og...

Calta

[ medo

[eej

Clne esiste atraccian

2. Lainformacidn que Drinda al folleto lo sord..

[ mary il
[l
[
o la utlizard

3. Los alamentse do disedio ulilzacos la ayudana ...
[ ioralizar la infarmaciin con facilidad
[ i piarden e fa lectura
[ denthear 168 SEccionas o temas
[no saba para que funcionan

4. Cuando ve g colons, &8 imdgenes y 10 tilukos
del olato...

Dhg'lrn.adnnaﬂalun ol lwre "Valkanbes coma 10"

[Cre loga on el i camo 4"

[ sugieren nifiez
[ sugieren juveniud y modernidad

E. Bl tamana de |2 letra del iolels le parmita_.

Clper adecuadamants
_leer con poco esfusrao
" llpar con mueho szlucrzo
o puads kaer

6. Bl digafio genoral del lollee dasplegable le avoca..

O mifiex
) jueniud
T edulaz
Cleez

7. B contanido v 8u districucion, ko ancuanira...

Jodenado y dindmido

| decordonade ¥ ceiicn
ClBaturacd {muy 18ne)
Climpin flibre y adeouaco)

E. B folein, gu fonma y su prosenacin e resula..

_l adrackwn

_Jeoeriin
Clinnovedor
Tlaburida ¥ compleo

oovte 143

VIDED INSTITUCIONAL ¥ CAPSULAS INFORMATIVAS

1. La informacién brindada enlos clips, schre "Ja-
lieriles coma 107, [ encueenii..

[eacasa
Clrarmal
[l suficients
[CJectma

2. slos clios ko imvitan a quarer particizar en el
prayecio y asisis con sus hiase?

Cre, gpor qua®
Cei

A Despuis da ver bos clips, ; persisie alguna duda
sobie @l proyecta "Valienes como "7

[ quedan muchas cucas
Cauedan algunas cudas
igdo quieda darg

4 Recomendaria a sus corccides ver los clips para
conocer maz sobme "valiontes como 107

Ono, gporguet:
e

FOLLETO DESPLEQABLE (para eolegios & instituciones)

1. Bu nivel oe atraccion con respecio al iodleio es .

[ rex mrisse atrscritn
2. La imformacidn cue oeinda @ folato o serd.

Climwy il
Ol

[ poci il

[ el wrtilizara

3. Los elementos de daeno utlizedos e ayudan a

[lzealizar la mlormacitn con lacildad
Do pierden en le lactura
iderificar las s=otiones o temas

] oy sy pearay cul Tuncionan

4. Cuanco va log colodee, ke iméganas v ke finloa
dal falleta. ..

D lagra redacianarias con &l bea "Valersdas soma B
o kgra relacionarkes son & lb "Valenies o iG°
[ sugienen nifiex

[Jaugieran juveniud y modemidad

5 Eltamaro de la letra dal folleto e permite.

ioer adecuasamenio
Clwaer con poco satuare
Cllaer con mucha azfusrm
Clno pusce leer

& El disefio ganaral dal felleto desplegabla b evooa

Clnifiez
[l juvaniud
Oadultez
[Hwejiaz

7. El contenida v au dsimbwciin, ko encuenka..

Terdanado y dinamido

O desordenado y estdficn
[ saturada (muy lena)

[T impia flibra y adecusda)

B El fedleto. au farma ¥ au prosentacien ba resulta...
Datractive
Cecenian

Llinnawadar
[ aburrido y complejo
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MATERIAL PUBLICITARIO DIGITAL {posts estaticos para Facaboak)

1. Su nival da atraccien can reepecio al post as_.

[mETT

Cmema

[baja

[ oy exvisde atracrcitn

2. La infermacion cue tdinda el post la sard....

[ bastanta il
[ il

[ pecan il
Ll o la whilizara

3. El conienido del post |o ireila ..

[a guerer leor mis de ellcs
[ querser iear manaa de ellos
[ a compariir &l post

[la no cormpartic ol post

7. La informacifn que o post brinda ko motivaa ..

[Cenracer mas sobre a lectura ¥ valones

[ mee conocer mas sobe la lkeclura g valores
[ querer ponerios on priciica

[ e cuesar pamarios en practica

5. Ellamafio de la laire en cada post la permiio...

Jleer adecuadaments
(lwaer con poco aamearze

lleer con mucha azfuerzo
[no puede ieer

6. El dizefio ganaral dal peet lo eveca..

Cnifiaz

] juvaniud
Oadultez
|l wejex

7. El contenida distribuide por post. lo encuenira

[Terdenade y dinamido

[ deeprdenado ¥ aBtatico
| saturado (muy Bena)

[T impia flibro y adecusdo)

£ Al lper los tips de leciura, e gustaria que

[lmas ganie conociara a “valierias coma b1
[lmenocs gante conociara a “Valeres coma 10°
) ™alienies como 107 publicard més matedial
[C1™valieries como 10 publicard menos maisial

jMuchaos grocias por su ayuwdal

$u opinién serd de mucha utiidad pora gue kas publicociones puedon mejorar
v as cumplir con los chjetivos propios del proyecto.
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ANEXO 09

Folleto pleglable para padres de familia y p.g.

# de Resultado
pregunta
Alto= 13
o1 Medio= 07
Muy util= 14
02 Util= 06
Localizar la info. con facilidad= 09
Identificar las secciones...= 06
03 ; ; ) o
Localiza la info. + identificar las sec-
ciones= 05
Logra relacionarnos con el libro...= 11
04 Sugieren nifiez= 04
Logra relacionar + sugiere nifiez= 05
Leer adecuadamente= 17
05
Leer con poco esfuerzo= 03
nifiez= 17
06 juventud= 03
ordenado y dindmico= 11
07 limpio= 06
ordenado y dindmico + limpio = 03
atractivo= 09
08 innovador= 05

atractivo + innovador= 06




Folleto pleglable para Colegios e instituciones

# de
pregun- Resultado
ta
Alto= 17
o1 Medio= 03
Muy atil=10
02 Util= 09
Poco util= 01
Localizar la info. con facilidad=10
Identificar las secciones...= 04
03 : . : o .
Localiza la info. + identificar las seccio-
nes= 06
Lograr relacionarnos con el libro...= 10
04 Sugieren nifiez= 05
Logra relacionar + sugiere nifiez= 05
Leer adecuadamente= 19
05
Leer con poco esfuerzo= 01
ninez= 18
06 juventud= 02
ordenado y dindmico= 13
07 limpio= 04
ordenado y dinamico + limpio = 03
atractivo= 13
08 innovador= 05

atractivo + innovador= 02

Material publicitario digital (posts estaticos)

# de Resultado
pregunta
Alto= 17
o1 Medio= 03
Muy Gtil= 14
02 Util= 06
Querer leer mas= 12
03 Querer compartirlo= 03
Leer mas + compartir= 05
Conocer mas...= 11
04 Ponerlos en practica= 04
Conocer mas + ponerlos practica= 05
Leer adecuadamente= 18
05
Leer con poco esfuerzo= 02
nifiez= 18
06 juventud= 02
ordenado y dinamico= 08
07 limpio= 05
ordenado y dinamico + limpio = 06
desornado= 01
mas gente...= 06
08 publicar més...= 07

mas gente + publicar mas= 07




ANEXO 10

1. Su nivel de atraccion con respecto al folleto es...

W alto
U medio
-~ bajo

W no existe atraccio

3. Los elementos de disefio utilizados le ayudan a...

)

B |ocalizar ka informacion con
facibidad

o pierden en la lectura

 identifvcar las secciones o
temas

& no sabe para qua
funcionan

& locatizar l informacidn con
facildad « identificar Las
secciones o temas

2. La informacidn que brinda el folleto le sera...

W muy utl
W atil
 poco utl

¥ no la utilizara

4. Cuando ve los colores, las imdgenes y los titulos del

falleta...

o

& Logra relacionarios con el
libro "Walientes como ti'

& no logra relationarkos con
#l libro “Valientes coms
[

© sugleren nifez

& no sugieren nifiez

= Logra relacionarios con el
libra "Valientes came ti' +
Sugiere nifiez



5. El tamaiio de la letra del folleto le permite...

o

& |leer adecuadamente
& leer con poco esfuerzc
~ leer con mucho

esfuerzo

¥ no puede leer

7. El contenido y su distribucion, lo encuentra...

3

i ordenado y dindmico
 desordenado y estatico
 saturado (muy lleno)

& limpio (libre y

adecuado)

 ordenado y dindmico +
limpio

6. El disefio general del folleto desplegable le evoca...

H nifez
“juventud
~ adultez

“vejez

8. El folleto, su forma y su presentacion le resulta...

& atractivo

& comun

~ innovador

& aburrido y complejo

“ atractivo e innovador




1. Su nivel de atraccion con respecto al folleto es...

“alto
“ medio
~ bajo

“ no existe atraccior

3. Los elementos de disefo utilizados le ayudan a...

 jpcallpar a informacion con
facildad

o pierden en la lectura

 identifvcar las secciones o
temas

& no sabe pars qua
funcionan

& locadizar la informacidn con
facildad « identificar Las

secciones o temas

2kl

2. La informacion que brinda el folleto le sera...

<)
N

“ '

“ muy atil
Gl
~ poco util

“no la utilizara

4, Cuando ve los colores, las imdgenes y los titulos del

falleto...

& Logra relacionarlos com el
libro "Walientes como ti'

 no logra relacionarios con
#l libro “Valientes comsa
e

© sugleren nifez

& no sugieren nifiez

 Logra relacionarlos con e
libra "Valientes come ti' +
Sugiere nifiez



5. El tamafio de la letra del folleto le permite... 6. El disefio general del folleto desplegable le evoca...

& leer adecuadamente

& leer con poco esfuerzc H nifez
& juventud
~ leer con mucho
esfuerzo ~ adultez
& no puede leer “yejez

7. El contenido y su distribucion, lo encuentra... 8. El folleto, su forma y su presentacion le resulta...

W ordenado y dindmico

& desordenado y estatico

W atractivo
“ comun
 saturado (muy lleno) 5 .
~ innovador
Elimpio (libre y ' “ aburrido y complejo
adecuado) “ atractivo e innovador

 ordenado y dinamico +
limpio

A8



1. Su nivel de atraccién con respecto al post es... 2. La informacién que brinda el post le sera...

W alto S muy atl
4 medio Wl
~ bajo ~ poco util

W no existe atraccior ¥ no la utilizara

4. La informacidn que el post brinda laflo motiva a...
3. El cotenido del post lo invita...

B canocer mas sobre |a

lectura y valores
B 3 querer leer mas de ellos 45 sob
B no conocer mas sobre la
lectura y valores
B o guerer leer menos di
aliog
= guerer panerlos en pric
“a compartir el post
® a no compartir el past B no querer ponerios en
practica
& a guerer leer mas de ellos
+a compartir el past & conocer mas sobre la
lectura y valores + quere
ponerlos en practica

249



5. El tamaiio de la letra en cada post le permite...
7. El contenido distribuido por post, lo encuentra...

Ay

& leer adecuadamente
i leer con poco esfuerzo
“ leer con mucho

esfuerzo

E no puede leer

& ordenado y dindmico

K desordenado y estatico

© saturado (muy lleno)

& limpio (libre y
adecuado)

© ordenado y dinamico +
limpio

6. El disefio general del post le evoca...

W ninez
“juventud
~ adultez

Hyejez

8. Al leer los tips de lectura, le gustaria que...

A

B ms gente condciera a "Valisntg
como tu®

Eimanos gente connciera a "Vl
co fu®

& "Yalentes como t0" publicera m
material

B "Vallentes como 10" publicera
MEras materiad

& mas gente conockera a “Valiente
come 1+ “Valientes come ti "
publicara mds material



1. La informacidn brindada en los clips, sobre
“Valientes como tu“, la encuentra...

3
'/ W escasa
“ normal
~ suficiente
& optima

3. Después de ver los clips, épersiste alguna duda sobre
el proyecto “Valientes como ta“?

© guedan muchas dudas
© quedan algunas dudas

~ todo queda claro

B
-

251

2. ¢Los clips lo invitan a querer participar en el
proyecto y asistir con sus hijas/os?

4. {Recomendaria a sus conocidos ver los clips para
conocer mas sobre “Valientes como ta“?

“si

“no

“no

Wsi
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RN CON St DIAzES IMPRasGE 08 canclar infaimamie ¥ una sofe e publicaeionas i o pera K fanpage da
Focobask. Tases os lamontod asan tabojadaes ol o concaphe go disahe “vaknio cndlica’, euvo ke
busca FADROIERON a importoncie de ke volentia come valer pncipal ol proyvecta neforondo e ectiiud aue e
bre quices G0N 06 185 BEGUARtE IECTON0 ¥ CAMG, & TEVEs 4B 10 DOMCnocian. DLGCEn 8joRser aoeinas
do sombie on wd ambientos assokated ¥ lamiianes,

Eha rdtenial vo dingioo exciusvaments pars al Jrupo obiakv PO2 contaimase porlol pacros ¢e famisa y po-
bico en genenal gul neceyha conocer Miermacidn sobns "Yalanhes cong Y,

INSTRUCCIONES: 4 continuacién s le pressntan una sere g8 enunciados que cebs responder oe
acuerdo ol contacto y expercncio provia con el material. Manque cen uno "X 0 opcidn que cons
d=re g5 o odecuadn en codo e segon e percepeion [puede g mds de uno opoitn).

FOLLETD DESPLEGABLE {para padres de familia y pliblico en general)

1. La raticula, disgramasidn y dispogicion da la infoe-
maciin en ol follare Gesphogable expresan...

[_JIRuides
atogia
Dlanemiema
[Clerden (rigidaz)

2. B temafia de |e tipogralia del cuarco de fesio
brinda una lecthra,

[Inuide v agradabie

[Cpssada v aaturata
Dordenada y rigida

egitia

3. B uzo dol color y tamano en a fipografia loga una
jeranguia.

[Clbastarde marcada
[[Jmarcada

[Cpoco mansada
2 26 avidencia

4, LS irdgenis 0 iusraciones, con mses al eon-
tenido baxiudl, S0 encuentran...

lintegradas
U poc irogradas
Caiziadas

5. Latipografia tipo “Sans Saril® danaia ...

[ juvertudinifies

[ dinarrising

[ modarnidad

[ farmalidad fadubier

6. La forrma de doblar‘doesplegar al follaio o parace. ..
[ Facil y adecuado
[ edacuade perc difil
[ aifieil y complicada
[l forma y ol doblez no ayudan

7. Elfolety plegadle cuame con una arganamia..

[ nada adecuada
porte 104

FOLLETO DESPLEGABLE
(para colegios ¢ institugiones]

1. La reticula, disgramaciin y disposicion da la infor-
maciin en ol follero decplegable expresan. .

gﬂudl::
almpgria
[CJdinamismo

[Clerden (rigidaz)

2. B famania de la tipografia del cuerzo de texic
brinda una leciura.. .

[JAuida y agradable

[pesada y saturada
Clerdanade v rigida

[legitds

4. B uzo dal color v tamafio on A toedratia logra una
jerargquia.

[Mbastanie marcada
[Imarcata

[lpoco mancada
[CIrd 20 avidencia

4. Las imagenss o ilustracionss, con resgecta al con-
fanico tesbual, 58 encuentran..

Cliregraces:
Clpoco intagradas
aisladas

5. La tipegrafia fipo "Sans Serif denota

O uwentudininez

L] dinamisma

LI modernidad

[ tormeidadizauticz

&. La forma de coblaridesclegar el folleto le parece...

[1tasil y adecuade

[ adecuadn pero dificil

Ll diflcil y ecmpiicade

[z tarma y &l doblez na ayudan

7. El inlleo plegabie cusnta con una ergonasmia. ..

[ bestana agecunde
[ adscuada

[ poco adecuada
[ nisda atecvads

MATERIAL PUBLICITARIO DIGITAL
{pasts estdticos para Facebaok)

1. Los alamentos dal post parmite al ector,

[ iwer 2 amcunag

[ieer con poca dificultad
[leer con mucha dificultad
[no parmite la lectura

2. El tamafio de o tibografia bhinda ura leciura. .

[Cuioa y agradenie

[ pesada v asturads
Lerdonada y rigida

DOeginie

A El uso del color, tamario y ubicacion de la tipo-
gratia lagran una jearguia...

[ asiante marcada
[ marcada

[ zeza marcada

[l ne s ewidencia

4. Las imgenas o ilustracones, con respacto &l con-
‘enido textual se ercuentran

[iregradas
Cpeca imagracsas
[ aisladas

5 La fipografia fipo “Gans Senf* denoia ..

Clnirez
Cldiramisma

] tradicianal
Tlermaidadiatutiez

& El posd, como publicacitin digital, logra..

"un nival elio da atraczidn
_luna nived madio de atraccion
] un nival bajo de atraccifn
T nirguna eiraceian

7. El recomdo viaual del post es .,

T dirdimice
L rigida
_arganico
] no izt recorido visual
parie 244



VIDEDQ INSTITUCIOMAL ¥ CAPSULAS INFORMATIVAS

1. B tiernpo da duracion de cada clip, ko considera. .. 3. Los alamentos de deaho includos & los dips, os
encuenia ..

O sumaments lago [ nada integrades

[largo [] poco integrados

[l reoemial [[] rilegeados

el adecuada [Tiotalmenta inegragos
2. Los encuadies de cada escena y calidad de los 4. L= musicaliracian, audic (voces) y fransiciones,
clipe, & gu crilerin S0 encuenlan... Lqud mivel de ceidlica prosenmn?

Cpobres y tradicicratos [ oajo

[estéficamente agradables [ meda

[ rigidea y mangtonaz [alto

Cereativos y dinamicnos [ascetants

El vigulente moberiol moterid wo digido exclusivamende poro el grupo objelivo #01 conformaodo por ios nifioc y
I rifios panicipanies an s folerss, fCones 0@ ehuro v cusnia cuanlos ae “vokenies como 107,

INSTRUCCIONES: A continuacion se le presentan una serie de enunciodos gue debe responder de
acuerdo ol contacio y experlancio previa con el ratedol Maorgue conund X7 1 opeiin que corsk
dare 85 |0 adecuado en coda fem segln su percapciin [pueda slegr mds de una opcidn|.

MINI LIBRO DE ACTIVIDADES

1. Corsidera que el tamafio dal mini ibo e peemitird 3. El tamafio de la fipografia del minilbro les per-

alnifo.... mitira a lae nifos...
Omanizulars con fadlidad [ ieer adecuadamarnie
CImaniculerlo con poca dificullzd [ eer con poco eslugmo
[Imanizuleno con mucha dificutiad [ 'oer con mucho eziuerzo
Lm0 puede manipular [ no puede lear
2. Las dimensionas del mini lizee brindan... 4. Los elementas del minl itvo (colores, reficula, eto.)
I8 ancuenira...
[lesnacios y mérgenes suficicntas
| esnacios y mirgenes insuficeres [] bastante integrados
[ miagradaa
[l posn integraos
[ aisladas

parie 364
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JUEGD DE MEMORIA

1. El pego de memoria resulta visualmonts. . 3. El tamanio da las larjetas les permitird a os nifos .
Clatractive O menipuledas acecuadamente
Caburrida [ maripularas con poco esfusrn
intardil L maripuladas can mucho exfueren
[juswanit L ne ae podean manipular
2 El nivel da refacion del juego de memaoria con o 4. El material y soporie brindardn.. .

o "Vabenles comag 0™ oS ...
[ quratilizas y manajsbilidad

[lalo [ difieutad o momenio de usar
I medic || Facil adardaciin al erdormo (ambierdes)
Ceap [ difieil edeptacion al eniome [ambianies)

Clno ewiste ralacion

JUEGO DE AVION “EL ARBOL DE LOS VALORES"

1. La canlidad de piezas del jusDd es. 3. El Juaga, coma materal Kdico y de aprendizale...
Dadecuada [ e realizanle
[Clinadecuada O ne e recizabia
[ cumphe com sy funcién

[l no cumple con su funcitn

2 "El aroal do los vakares® v cue olemanice da disefio 4, Eltamano de las piezas les permitird a oz nifas .

aon. ..
[ manipuladas adecuadamants
Jarraztivos [ menipularias con paco eafuarzn
Claburridaa I maripularas can mucha erfusrzo
linnovadares [l o tas posteten enanipudar
I:Il:l:l-‘nl.lrll:i

iMuchas groclas por su ayudal

Su cpinion serd e rmucha ulilidad pore que las pubicac ones puecan merar
v asi curnplir con los objefivos propios del proyects,

parfe 444



ANEXO 12

Folleto pleglable para padres de familia y p.qg.

pr:g?;ta Resultado
Dinamico= 01
01 Orden= 04

Fluidez= 02

Fluida y agradable= 05
02 Legible= 01
Fluida...+ Legible= 01

Bastante marcada= 03
03 Marcada= 03
Poco marcada= 01

04 Integradas= 07

Juventud/Ninez= 06

05 Modernidad= 01

06 Facil y adecuado= 07

Bastante adecuada= 02

07 Adecuada= 05

50

Folleto pleglable para Colegios e instituciones

# de

pregunta Resultado
Fluidez + Orden= 01
01 Orden= 03

Fluidez= 03

Fluida y agradable= 04
02 Legible= 02
Fluida...+ Legible= 01

Bastante marcada= 01

03 Marcada= 06

04 Integradas= 06
Poco integrada= 01

05 Dinamismo= 02
Juventud/Nifiez= 05

06 Facil y adecuado= 07

07 Bastante adecuada= 02

Adecuada= 05




Material publicitario digital (posts estaticos)

# de

Mini libro de actividades

# de Resultado
pregunta
Manipularlo con facilidad= 06
01 Manipularlo con poca dificultad= 01
Espacios y margenes suficientes= 06
02 : , ) -
Espacios y margenes insuficientes= 01
Leer adecuadamente= 05
03
Leer con poco esfuerzo= 02
04 Bastante integrados= 04

Integrados= 03

pregunta Resultado
01 Leer sin dificultad= 06
Leer con poca dificultad= 01
02 Fluida y agradable= 06
Fluda y agradable + Legible= 01
03 Bastante marcada= 04
Marcada= 03
04 Integradas= 07
Dinamismo= 03
05 Tradicional= 01
Dinamismo + Nifiez= 01
Nifiez= 02
Nivel alto= 04
06 Nivel medio= 02
Nivel bajo= 01
Rigido= 01
07 Organico= 02

Dinamico= 04




Juego de memoria

# de

Resultado
pregunta
01 Atractivo= 05
Atractivo e infantil= 02
02 Alto= 07
03 Manipularlas adecuadamente= 07
04 Durabilidad y...= 05

Durabilidad + Facil adaptacién= 02

Juego de avioncito “el arbol de los valores*

pr:giita Resultado
01 Adecuada= 07
02 Atractivo= 04
Innovador= 03
03 Es realizable= 07
04 Manipular adecuadamente= 06

Manipularlos con poco esfuerzo= 01




ANEXO 13

1. Lareticula, diagramacion y disposicion de la 2. El tamaiio de la tipografia del cuerpo de texto brinda
informacion en el folleto desplegable expresan... T

& fluida y agradable

& fluidez W pesada y saturada
W alegria
~ dinamismo - ordenada y rigida

“legible

'I & orden (rigidez)

© fluida y agradable +

legible
3. El uso del color y tamaiio en la tipografia logra una 4. Las imagenes o ilustraciones, con respecto al
jerarguia... contenido textual, se encuentran...

E bastante marcada a P
integradas

E marcada
¥ poco integradas
© paco marcada
) ) -~ aisladas
B no se evidencia

2E7/



5. La tipografia "Sans Serif" denota... 6. La forma de doblar/desplegar el folleto le parece...

W facil y adecuado

& juventud/nifiez

W dinamismo & adecuado pero dificil

~ modernidad

“ formalidad/adultez Wdificily complicado

& la formay el dobléz no
ayudan

7. El folleto plegable cuenta con una ergonomia...
l  bastante adecuada
& adecuada

& poco adecuada
® nada adecuada

258



1. La reticula, diagramacion y disposicion de la
informacién en el folleto desplegable expresan...

N

H fluidez

& alegria

~ dinamismo
& orden (rigidez)

“ fluidez + orden

3. El uso del color y tamaiio en la tipografia logra una
jerarquia...

E bastante marcada
E marcada

© poco marcada

E no se evidencia

257

2. El tamafio de la tipografia del cuerpo de texto brinda
una lectura...

& fluida y agradable
“ pesada y saturada
- ordenada y rigida
“legible

© fluida y agradable +
legible

4. Las imagenes o ilustraciones, con respecto al
contenido textual, se encuentran...

i integradas
& poco integradas

- aisladas




5. La tipografia "Sans Serif" denota... 6. La forma de doblar/desplegar el folleto le parece...

T

7. El folleto plegable cuenta con una ergonomia...

W facil y adecuado

& juventud/nifiez i adecuado pero dificil

“dinamismo

~ modernidad - dificil y complicado

& formalidad/adultez
ilaformay el dobléz no
ayudan

“ bastante adecuada
& adecuada
~ poco adecuada

“ nada adecuada




1. Los elementos del post permiten al lector...

U leer sin dificultad
W leer con poca dificultad
 leer con mucha dificultad

“ no permite la lectura

3. El uso del color, tamano y ubicacion de la tipografia
logran una jerarquia...

-

= bastante marcada
E marcada

© paco marcada

B no s evidencia
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2. El tamaiio de la tipografia brinda una lectura...

W fluida y agradable
“ pesada y saturada
~ ordenada y rigida
“legible

" fluida y agradable +
legible

4. Las imagenes o ilustraciones, con respecto al
contenido textual, se encuentran...

Eintegradas
& poco integradas

- aisladas




5. La tipografia "Sans Serif" denota... 6. El post, como publicacion digital, logra...

/

7. El recorrido visual del post es...

& un nivel alto de atraccion
& niflez

& dinamismo . .
& un nivel medio de

~ tradicionalidad atraccion

W formalidad/adultez ~ un nivel bajo de atraccion

“ Dinamismo + Nifiez

& ninguna atraccion

B dinadmico

# rigido

~ organico

& no existe un recormido
visual




1. El tiempo de duracién de cada clip, lo considera... 2. Los encuadres de cada escena y calidad de los clips, a
su criterio, se encuentran...

1 & pobres y tradicionales

W sumamente largo e

¥ largo agradables

“ normal

& el adecuado - rigidos y mondtonos

W creativos y dinamicos

3. Los elementos de disefio incuidos en los clips, los 4. La musicalizacidn, audio (voces) y transiciones, équé
encuentra... nivel de estética presentan?

2

8 nada integrados i bajo
‘ 8 poco integrados & medio

“integrados ~ alto

5 totalmente integrados & excelente




1. Considera que el tamafio del mini libro le permitira al nifio...

3. El tamafio de la tipografia del mini libro les permitird
a los nifios...

o

¥ manipularlo con facilidad

& manipularlo con poca
dificultad

“ manipularlo con mucha
dificultad

 no lo podran manipular

 |eer adecuadamente

H |eer con poco esfuerzo

“ leer con mucha esfuerza
B no podran leer

2. Las dimensiones del mini libro bridan...

& espacios y margenes
suficientes

W espacios y margenes
insuficientes

4, Los elementos del mini libro (colores, reticula, etc.)

los encuentra...

& bastante integrados
Wintegrados
© poco integrados

& aislados



1. El juego de memoria le resulta visualmente... 2. El nivel de relacién del juego de memoria con el libro

el
-f .

"Valientes como tu" es...

i atractivo
& aburrido
Halto
~ infantil
& medio
W juvenil
~ bajo

“ atractivo + infantil
& no existe relacion

4.El material y soporte brindan...
3. El tamafio de las tarjetas les permitira a los nifios...
B durabilidad y manejabilidad

o dificultad al momenta de
uisar

B manipularlas
adecuadamente

B manipularlas con poco

st & ficil adapracion al entorno

{ambiente)
“ manipularlas con mucho
esfuerzo ® diticil adaptacion al entorno
B no las podran manipular {ambiente)
= durabilidad y manejabilidad

+ facil adaptacién al
entormo (ambientes)



2.El "arbol de los valores" y sus elementos de disefio son...
1. La cantidad de piezas del juego es...

& arractivos.
& adecuada & comidnes
Winadecuada “« aburridos
Hinnovadaces
3. El juego, como material lidico y de aprendizaje... 4, El tamaiio de las pezas les permitira a los nifios...

¥ manipularlas
adecuadamente
" s realizable

E o o5 realizable

& manipularlas con poco
esfuerzo

“ cumple su funcién * manipularlas con mucho

& nn cumple su funcion esfuerzo

¥ no las podras manipular

2GG



ANEXO 14

| @T‘lUnix‘crskhd
£2% Rafael Landivar

TraSsm m fruases e Loy

Lz sguierte encusshe tone coms aoetve o valdocidn del proyechs de Snhess del isata Il comaspandente
< drea de culbuno afistcedienctug por porte ce o Unverddod Bafoe! Landivor en conjunio can lo comera ce
Do Grifico.

El enaficiono de aicho matenol es e proyects guabamaitece oe koiurn “volentes como 1° quienes conba-
FAN COA CO6 CIBR0S IMDeesas de corectar informa i ¥ und sene de publoacions: digfales paro |o fonpoges oo
Focebook, Todos los elementos estin robojodos boo ¢ conceplo ce deedo “waleniio cnénca”. cuye frose
busco repeesentar ko moortoncio de ke volenbo como wilor princ pol de proyecto metagonco i ootiud aue o

bro cuuiene estirmulor e los pequefios lectones ¥ odmo. o frewés de lo poricioocidn. pusten e emer ootiones
< Cambis e sul arnbignhes escokeees ¥ lamikanes,

Exte rafercd vo digino sachsvamants ponc al grupo objefiva #02 conloma o porlos podres de fomia y pi-
bikco en genenal gue necetio conocer nformocidn sobre Yolentes como .

INSTRUCCIOMNES: A confinuacién 58 e pressntan una sere O enunciados que debe raspondar de
acuerdo ol contacto y experencia previa con ol material. Marque con uno “E* a apcian que corsi
«oere a5 la adecuada en coda hem segin su percepcidn (puede skegir mds de UNa opcidn).

FOLLETO DESPLEGABELE (para padres de familia y piblico en general)

1. La distrioucian v Jieposicidn de la informacian

brinda al quien |a lee una hectura. .

[Ciiuica
[Cdesondenada

[Ceonfusa
[ Kgcamonte ordensds

2 La cantidad da informacién brindada...

Ces la adacuada

[CIno &5 la edecuada

[ lse podifa agrogar inlormacion
[Clae poaria smatizar 18 imformacon

A La presaentaciin dal folleto desplagable ex..

[Clatractivio y funcioral
[latractivo paro ro es funcional
Cni ateactive ni funcional

4. Log salores wilizedos onal folleln deaplegable. .

[Chacen alueidn al Bro Valianios como 107
[Cno hecan aluain al loro “valantes como b
Ulsugieran nifez

| sugieran puentud y modesnidad

5. Las imdganes o iustacones ulilizades..

Clen relaciongn 2on ol contanico dai tollatn
[Ino se relacionan con el contenida del follsto
[ Jhacen alusitn al litro "Valientes como 4"
CIno hacen alugdn ol Ebro “Valenes coma 10"

B. El connido dol il docplogable o2 & lecsor...

Clinfo. relavante zabme “Yalames como 10*
Clinlo. immolevarie sobre “Valienkos somo 107

7. El nivel de innawacitn ded loliow desolegablo es..

Oy abo
Clahn
Cmedio
Cloaio

parte |4
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FOLLETO DESPLEGABLE
(para colegios @ instilue iones)

1. L digribucion y disposicion de la informacian
brinda a guien la le una lechira. .

Cinuwae

[desordenada
_confusa

T ibgicarmanie crdenada

2. La cantidad de informacisn brindada ..

Clea la pdpcuBtE

Cro 2 e adecuada

_leo podiia agmgar inlormacitn
Clea podria aintetizar s infarmazssn

3 La presentacion dal folleto desplagable es_.

Clatractwn y furcioral
[ lairactivn pem no es funcional
i atractivo mi funcional

4. Lps colomes ufilizados en el follein desplegable. .

Clhacan aluzidn el ke “Valiantss como 10
ez niacen alusitn al lice “vaienes coma b
[ |sugieran nifiez

T Jeugieran juvoniud  modesridag

5 Las imagenas o ilustraciones dtilizadas_

=& relacionan con el contenido del iolledo
[Ino se relacionan con & contenido del olleto
[ Ihacen alusion al libno “Vaienes comao b1
[_Ino hacan aluzian el ke “Walontss cme 10

6. El contenido del folledo ceeploganie da al lecior...

[linfo. rekwaris schre “Valeres coma 837
Cinto. irreleventa seobra “Valiantes como o

7. El nival do innovacion tol loliety desplogae o8,

Cenay atio
Calto
Llmadio
[bajn

MATERIAL PUBLICTARID DIGEITAL
|poeis eetdticos para Facseboak)

1. La distribucion y disgogiciin de la informacion an
cata post bonda al quien ba lse. .

[CJuna lectura fulca

[Cuna lectura desomdenada

[ Juna leciura cordusa

[T una loetura logicamente ordenada

2. Tomanda an cuenta la red social de Facebook,
corEidona qui Gada posl Guenia con...

[Cremasiadn teuto
[lpoco wan
[Cal taxto adocuada

3. Cada posl, y su conbanido....

Clevoca nifiez
e evaca rifiez
[Meugion modarnidad o juventud

4, Los colores Ul izados an cade post .

[hacen ausitn al licre “Valientas come 10"
e hacen alusian al B “Valames como W°
[lsugimmen nifiex

[Meugionen modamidad

8. Lax imdgenes o ilustraciones viiizadas por post.

[=e redacionan con el lipro “Valemes coma 10
[ se redacsanian com &l o “Vakebes coma 157
T lsugionen nifiez v divension

[ leugianen juvenitud y formalicad

6. Los pogts estimuian al lecior..

Cla guerer lear mas de allos
Cla guerer lear manoa de ellos
Lo comgartir la puslicasian
_la no compartir la publicacitn

7. Lo informacian oue cada coet brinda irvia a .

Cleonocer mas scbre la leclura y veons
Clne conocar mas sotne |a laciura v valoros
LUlguerer ponefos an practca

_Ina querer parerlas en prictica

porte 244



VIDED INSTITUCIONAL ¥ CAPSLULAS INFORMATIVAS
JUEGD DE MEMDRIA

1. Le cantidad de informacian por elio, considara pua 3. JCué tEnto lagran ke 2ipe resclver dudes? 1. S nivel B AIBCEIAN CON MEREEID B QD £a... T T ———————
s
0 Onada Can [ mariputarae adeciadamonts
Dmu'-'uﬂcﬂ Hm‘“’ [ medo [] maripulariaz con poca estuarzo
paca ] MuchT [ bajo [ manipularias con mucho ezfusrzo
E:‘:;;;:"‘ - (o quedan dudas [ no exisie atreccitn [ no las podrén manigular
4 ilogran laa clipe ropresentar pudiavigugimanie la - li . . .
2. Bl eontenida de o dips logren una idenbficacin. esancia del gioyects "Vakentes como 17 Fﬁ;E m‘:ﬂfﬁ;ﬁ;ﬁwm memariaconel 4 Bl matedaly saparte bindan.
con ka manca .. [ autabiidad i
y mangjasildad
0 I:Ihm o rapraganion [aho [CJaiticuriad &l memenis da usar
D"‘“"‘ poare ] "’“'B“':‘Im“ poce [ mecio [ 4acil adantacién & eriorno (ambisres)
pobre [Jneq b L bajo [Clificil adapacion &l emome [ambienies)
I marcaan [T a2 roproaonta totaimente [ r—
Dl muy marcada
El spuisnite mateiol moteda vo dfgido exclusivamente pore el grupe obieliva 401 confarmocio par los nifos v
los nFios porficipantes en los boberes, dncones e eclun p cuento coenios de “valerdes como 10" JUEGO DE AVION “EL ARBOL DE LOS VALORES"
INSTRUCCIONES: A conbruacion se e presentan uno seriz de enunciodos cue dedbe respondsr do
Excuercn i Erwibacio y exparencic pravics o el meleiol Mortpes tan e = b opcidn cuas cont. 1. "El Arbal do loe Valome "3 CORadora come... 3. Lea lormas y calorea parmifliidn e loe nifda...
dere as ko adecuoda en cada item dn su percepcitn [pueds elagr mds da una opcidn].
e speién (p o ! [ una actividad aiskda [ relasionar of juega conla hisiora
[ una ectvidad adica I no relacionar ol juege can & hiskaria
[un uego de ocia [l captar su atencian e inerés
MINI LIBAD OE ACTVIDADES [ un pego de aprandizaje ] srowocar su desconcentracian
2, El drbal des ks valonss® pamitird a koa nifos, 4 Eltamadin de las piazas bs peritird o oz nifos.
1. Congidors quo o tamafio del mini Fore 0 pormitied 3. E>amafo de ja hoire $ol mini o e permitirs...
al nifo... [ porer an practica los valores e la histona [ mariputarkas adecuadamans
ke adecuadaments [[] dizfrutar de un momenis da ocio [Imaripulariae con poco esfusrzn
[ manisuladio con teelidad e pon poco estuorze | corocer y apficar nuswes conocimiznios [ maripularkas con mucho ezfueren
O manigulario con geca dhcultad Clwaer con muche azfuerza [ crear un ambiente deeorderads v ruidoso [ no tae podran manisular
[ Imanipulario con mucha dificulind [ Ino puet leer
[lrez o puede manipular
4. El lamafio do 28 acwidadas del mini libho lee par-
2 B mini libro =e considena como mitrd & los nides.
[Juna ectvidad sisluda [Jreckzarkas can lacildad jMuchas gracias por su ayudal
[une actividad lidica [_Imasizarias can peca dificuiad
[un juego de ocio [maizarias con mucha dificultad Su opinidn serd de mucha vlidad pora que las publicacionas cuedan mejorar
[un juega de aprandzaje o lz% pusdan reakzar = g Py

y as cumplir con los ohjetivos propios del proyecto.

parte 374 purie did
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ANEXO 15

Folleto pleglable para padres de familia y p.g.

# de Resultado
pregunta
Fluida= 01
01 Légicamente ordenada= 02
Fluida + l6gicamente ordenada= 02
02 Es la adecuada= 05
03 Atractivo y funcional= 05
Hacen alusién...= 03
04 Nifez = 01
Hacen alusion...+ Nifiez= 01
Hacen alusién al libro...= 02
05 Hacen alusién...+ Relaciona el
contenido...= 03
06 Info. relevante= 05
Muy alto= 02
07 Alto= 03

Folleto pleglable para Colegios e instituciones

# de Resultado
pregunta
01 Fluida= 02
Légicamente ordenada= 03
02 Es la adecuada= 05
03 Atractivo y funcional= 05
04 Hacen alusion...= 04
Hacen alusion...+ Nifiez= 01
Relacion con el...= 02
05 Hacen alusion...+ Relaciona el
contenido...= 03
06 Info. relevante= 05
Muy alto= 02
07 Alto=01
Medio= 02




Material publicitario digital (posts estaticos)

# de

Resultado
pregunta
01 Fluida= 03
Légicamente ordenada= 02
02 Texto adecuado= 05
03 Nifiez= 05
Hacen alusioén...= 03
04 Nifiez = 01
Hacen alusién...+ Nifiez= 01
05 Se relacionan al libro...= 05
06 Querer leer mas...= 02
Compartir + querer leer mas...= 03
07 Conocer mas...= 03

Ponerlos en practica...= 02

20

Mini libro de actividades

# de Resultado
pregunta
01 Manipular con facilidad= 05
02 Juego de aprendizaje= 02
Actividad ludico + juego/aprendizaje= 03
Leer adecuadamente= 04
03
Leer con poco esfuerzo=01
04 Realizarlas con facilidad = 05




Juego de memoria

# de Resultado
pregunta
Alto= 04
01 Medio= 01
02 Alto= 05
03 Manipularlas adecuadamente= 05
Durabilidad y...= 03
04 Facil adaptacion...= 01

Durabilidad + facil adaptaciéon= 01

Al

Juego de avioncito “el arbol de los valores*

# de Resultado
pregunta
Juego de aprendizaje= 01
01 Actividad ludica + juego/aprendizaje=
04
02 Poner en practica...= 04
Poner/practica + conocer/aplicar...= 01
Captar la atencion e interés= 02
03 . .
Captar...+ relacionar el juego...= 03
04 Manipular adecuadamente= 05




ANEXO 16

1. La distribucién y disposicidon de la informacion

brinda a quien la lee, unia lectura... 2. La cantidad de informacién brindada...

i fluida “ es |la adecuada

& desordenada
¥ no es la adecuada

~ confusa

~ se podria agregar

i légicamente ordenada informacion

& se podria sintetizar

i fluida + logicamente HEotmation

ordenada

3. La presentacién del folleto desplegable es... 4. Los colores utilizados en el folleto desplegable...

¥ hacen alusion al libro
"Valientes como ta"

& atractivo y funcional
& no hacen alusidn al libro

"Valientes como ta"
& atractivo pero no es

funcional * sugieren nifiez

“ ni atractivo ni funcional

W sugieren juventud y
modernidad

“ hacen alusidn al libro
"Valientes como 1" +




5. Las imdgenes e llustraciones utilizadas... 6. El contenido del folleto desplegable da al lector...

¥ 3 relacionan con el contenddo del
feleia

Yinformacion relevante

B no we relacionan con el contenido
sabre "Valientes como

del folieto

"
“haten alussdn al libra “Valientes
como 1" Winformacion irrelevante
| | sobre "Valientes como
g hisean Slution &l libre "Valisntes e
coma 1G* tu

& hapen alussdn al libeo “Valientes
£oma 107 + 58 relackonan con &l
contenido del folleto

7. El nivel de innovacion del folleto desplegable es...

& muy alto
¥ alto
- medio

® bajo




1. La distribucion y disposicion de la informacion
brinda a quien la lee, una lectura...

& fluida
i desordenada
© confusa

K logicamente ordenada

3. La presentacion del folleto desplegable es...

& atractivo y funcional

& atractivo pero no es
funcional

“ ni atractivo ni funcional

2%

2. La cantidad de informacion brindada...

& es la adecuada

E no es la adecuada

~ se podria agregar
informacian

& se podria sintetizar
informacidn

4. Los colores utilizados en el folleto desplegable...

& hacen alusion al libro
"Walientes coma 1~

B na hacen alutidn al libro
"Walientes coma 1™

“ sugieren nifiez

S qugioren juventud y
madernidad

H hacen alusion al libro
"Valientes como td” +
Sugieren nifie:




5. Las imagenes e ilustraciones utilizadas... 6. El contenido del folleto desplegable da al lector...

8w relacionan con el contenido del
folleto ; s
“informacion relevante

ey
B o i relaciiran con el contenido sobre "Valientes como

ol Fllato tl:l"
& hacen Alusisn o Fbra “Vabiantas Winformacion irrelevante
coma Tu” sobre "Valientes como

"
B g hacen alusidn o libro "Vallentes
coma bl”
& hacen ahuidn al Boro “Valienles

romo 07 » e refacionan con el
cantenido del follets

7. El nivel de innovacion del folleto desplegable es...

& muy alto
W alto

© medio

& bajo




1. La distribucidn y disposicion de la informacion en
cada post brinda a quien la lee...

¥ una lectura fluida
& una lectura desordenada
© una lectura confusa

E una lectura ldgicamente
ordenada

3. Cada post, y su contenido...

W evoca nifiez
¥ no evoca nifez

~ sugiere modernidad y
juventud
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2. Tomando en cuenta la red social de Facebook,
considera que cada post cuenta con...

& demasiado texto
& poco texto

-~ el texto adecuado

4, Los colores utilizados en cada post...
fl

& hacen alusign al libro
"Walientes corme ("

B no hacen alusion al libro
"Valientes como td"

“ sugieren nifiez

& cygieren modernidad

S hacen alusién al libro
"Walientes como t0" +
sugleren nifiez



5. Las imagenes e ilustraciones utilizadas por post... E. Los posts estimulan al lector...

® s yelacionan oo e libr & a guerer leer mas de ellos

"Valientes come tu®

B o se relacionan con el ® a querer leer menos de allos
libre "Valientes como t0"

© sugieren nifiez y “ a compartir la publicacidn
diversion

B sugeren juventud y ® 3 no compartir [a
formalidad BUSAERGUN

& a querer leer mis de elios +
a compartir la publicacion

7. La informacion que cada post brinda invita a...

W conocer mas sobre la
lectura y valores

“ no conocer mas sobre la
lectura y valores

~ querer ponerlos en
practica

“ no querer ponerlos en
practica




1. La cantidad de informacion por clip, considera que 2. El contenido de los clips logran una identificacion

es... con la marca...
1
' & muy pobre
E muy poca 8 pobre
-
poea ~ marcada

~ la necesaria “ muy marcada

& mas de la necesaria

3. ¢Qué tanto logran los clips resolver dudas?
4. {Logran los clips representar audiovisualmente la
esencia del proyecto "Valientes como ta"?

“nada # no lo representan
¥ poco ¥ lo representan poco
" mucho < na gueda claro
& se representa totalmente

¥ no quedan dudas




1. Considera que el tamafo del mini libro le permitira al nifio... 2. El mini libro se considera como...

“ una actividad ludica

X manipularlo con facilidad
“una actividad aislada

& manipularlo con poca

dificultad * un juego de ocio
“ manipularlo con mucha
dificultad

¥ no lo podrén manipular

“un juego de aprendizaje

“ una actividad ludica + un
juego de aprendizaje

3. El tamaiio de la letra del mini libro les permitira... 4. El tamafio de las actividades del minl libro les

permitira a los nifios...

W realizarlas con facilidad

U leer adecuadamente

W realizarlas con poca

Eleer con poco esfuerzo :
dificultad

 leer con mucho esfuerzo .
* realizarlas con mucha

“no podran leer dificultad

¥ no las podran realizar




1. Su nivel de atraccidn con respecto al juego es...

-

“alto
“ medio
~ bajo

¥ no existe atraccion

3. El tamaiio de las tarjetas les permitira a los nifios...

v

X manipularlas
adecuadamente

& manipularlas con poco
esfuerzo

* manipularlas con mucho
esfuerzo

 nolas podréan manipular

2. El nivel de relacidn del juego de memoria con el libro

"Valientes como t

u- es..

4.El material y soporte brindan...

& alto
“ medio
~ bajo

¥ no existe relacién

& durabilidad y manajabilidad

& dificultad al momento de

usar

= facil adaptacidn al entorno

{ambiente)

B dificll adaptacidn al entorma

{ambiente]

¥ durakilidad y manejabilidad
+ facil adaptacidn al
entorno (armbientes)



2.El "drbol de los valores” elementos de disefio son...
1. La cantidad de piezas del juego es... valores y susele ¢ on

& atractivos
& adecuada S
& aburridios
Winadecuada & innovadares
3. El juego, como material ladico y de aprendizaje... 4. El tamafio de las pezas les permitira a los nifios...

¥ manipularlas
adecuadamente

& es realizable E manipularlas con poco

i o es realizable esfuerzo
. “ manipularlas con mucho
© cumple su funcion

esfuerzo

¥ no cumple su funcion .
P ¥ no las podras manipular
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ANEXO 17

Papeteria Comercial » Velanies » Aliches
Sickers » Lbms » Revists » Tilokares
Brochuses o Catiioges; » Tarptas

¥ fodo I relaooRaco 3 mpreson

[foExpress R

H EEN oo

JCION en impresion

Javier Pinte
FECHA: Guatemala, 21 de Noviembre del 2016
CLIENTE: ‘CARMEN ROSA DE PINTO COTIZACION 1,342-16
DIRECCION: Es un gusto para nosotros saludarle y desearle dxitos en sus actividades cotidianas,
CONTACTO: E-MAIL: Tenemaos el agrado de presantarle la siguiente cotizacidn; come a continuacian se detalla:
TELEFONO:
oooea
CANTIDAD ~ UNITARO  TOTALQ CANTIDAD DESCRIPCION TOTAL

TRIFOLIAR DOS DISEROS 100 DE CADA UNO 100 Trifpliar tamaiio 11217 pulgadas (dos unidades par formata) tiro y refira 02,360.00
TAMARO ABIERTO 11 X 17" CERRADO 5.6 X 11" impresicn. full color papel, cougke, 104 copias
IMFRESCS TIRG ¥ RETIROH A FULL COLOR, EN MATERIAL 100 Dpskure tamafo carta tite ¥ retico impresion full calor papel coucke. 100 Q1,780.00
COUCHE 80, DOSLADOS 200 1550 3,580.00 copias

50 Tarjetas de presentacion papel Husky 50 copias Q54,60
BROSHURE 1 Impresion 10 hojas oficio bond 120 gramos impresion cora, full color, Q27100
TAMARD CARTA ABIERTO, IMPRESOS TIRD Y RETIRO duplex. eppplasticada, v despuntado
A FULL COLOR EN MATERIAL COUCHE 83 100 1870 1570.00 1a Impresion en papel sticker a full color tamafio 11x17 10 copias Q13E.00

1 Impresién manta vinilica 70 pulgadas de alto por 20 pulgadas de ancho Q130,00
TARJETAS DE PRESENTACION full caler
TAMARICH 3.5 X 2" IMPRESAS TIRO A FULL COLOR 200 75 550.00 4 Impresién de carta Husky impresidn full color, diplex Q47.20
STICKER OBSERVACIONES IMPORTANTES:
TAMARD 11 X 17" IMPRESOS TIRO A EULL COLOR Forma de Pago: 50% De Anticipo, 50% Contra Entrega.
EN MATERIAL ALTOADHESIVO s 2400 1.200.00 Tiempo de entrega: & dias habiles después de aprobada al disena

«  Elcliente acepta una variacien de un 5% en cantidades y colores 2 imgrimir.

FOLLETO DE 24 PAGINAS CARTA *  Todes nuestros precias ya Incluyen VA,

* Todao trabajo auterizade par el cliente ne tiene cambios ni develucion.

6HOIAS 11 X 17" ABIERTO [MPRESOS TIRO Y RETIRO A *  Para tode trabajo se requiere |2 firma de autarizado gor el cliente.

FULL COLOR, 5 HOJAS EN BOMD 120 Y UNA HOJA EN
HUSKY COVER COMPAGIMADOS. ¥ ENGRAPADOS 100 108.00 10.800.00

: Cotizacion Valida par los siquientes 035 dlas,
JUEGOS DE 10 HOJAS

TAMARD OFICIO, IMPRESOS FULL COLOR TIRO Y RETIRG

EN MATERIAL BOND 120 PLASTIFICADOS ¥ DESPUNTADAS 20 S2.50 1ES0.00
HOQIJAS TROQUELADAS
TAMARD 14 X 18" IMPRESAS TIRO A FULL COLOR N MATE
- Parsana que Autoriza Firma da Autorizado
RIAL TEXCTOE 12, TROQUEADAS 100 5250 2,500.00
HOJAS GUIA DE TROQUEL En asgera de tener una ralacion comercial @xitosa, me suscribo,
LA TAMARD 13 X 12 IMPRESA A UN COLOR SIN TROGUELAR 10 5250 400.00 EDWIN GONZALEZ.
UNA TAMARK 11.25 X 7.125 [MPRESA A UN COLOR SIN TROCLELAR 10 5250 320.00 Plazamaderesi litaexpress.cam gt

Tel: eula-ni0se




® Cotizacis

print it ailell

T purta e mprende Guaternala 21 de noviemnbre de 2016

Atencidn a:  Javier Pinto

Empresa:
Nit.
Direccién:
Teléfono:
MAIL:
Cantidad Descripcién PrecioUni.  Total
Trifoliares impresos de ambos lados en papel bond 80 grms a full color
100 F— qun QL021.00
Brochure tamafio carta en papel bond 80 grms a full color tamafio crta
100 S T Bty R Qe Q102100
tarjetas de presentacidn a full color en papel opalina, husky o texcote:
= impresas de ambos lados = R
10 Hojas tamafio 11x17" 2 full color en papel ashesivo brillants o mate Qi5.00 Qi50.00
1 manta vinil de 70x20" en resolucién estandar Q110,00 Q110,00
Nota: |a cotizacidn tiene vigencia de 15 dias hdbiles Sub Total
Total GQ2,042.00
Vosdos bs Pago con Tarjeta de Crédite £.5% de recargn
soerivawhionds, -

L L

Forma de pago: Efective, Tarjeta o cheque.
Emitir cheque 2 nombre de Farben, 5.4,

BRENDA RODAS

Nit: 7669542-5 Farben 5.4 Ventas

Bivd. Jacarandas de Cayala
2do. Nivel Local 2 Zona 14




