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RESUMEN
EJECUTIVO

Hogares libres de Humo es una organizacion sin fines de lucro
que tiene como principal propoésito combatir la probleméatica
del fuego abierto en Guatemala, sin embargo muchas personas
desconocen la magnitud de esta problematica.

Este proyecto tiene como fin crear material impreso y digital
que permita dar a conocer la problematica del fuego abierto
que afecta a miles de familias guatemaltecas, la solucion que
la organizacion plantea y el voluntariado que buscan impulsar
para erradicar dicha problemética.



INTRODUCCION

Hogares libres de humo es una organizacion sin fines de lucro que
tiene como principal propdsito combatir la problemética del
fuego abierto. Enlas areas rurales de Guatemala es muy comun
utilizar esta técnica para cocinar, ya sea en el suelo o en alguna
superficie dentro de la casa, esto produce que el humo se quede
encerrado, afectando asi la salud de las familias.

La solucion que se plantea hacia la problematica es mediante |a
construccion de estufas ecoldgicas Ilamadas “Chapina Bonita”
Estas estufas estan disenadas para reducir el consumo de lefa,
cuentan con una chimenea, la cual permite que el humo no se
qguede encerradodentrode los hogares, mejorando asi la calidad
de vida de las personas que las utilizan.

Carlos Galvez, fundador de la organizacion, propone cinco
distintos modelos de estufas; dentro de estos estan:

1) Chapinabonitagalana, 2) Chapinabonitaatolera, 3) Chapina
bonitatamalerita, 4) Chapinabonita pocitoy 5) Chapinabonita
atolera doble. Los cuales estén disenados para cubrir distintas
necesidades.

El proyecto es relativamente nuevo, alin no esta posicionado ni
es reconocido por las personas debido a su falta de estrategias
en comunicacion. Su principal objetivo es darse a conocer
como organizacion y también convocar a jovenes para que
se involucren en la construccién de los distintos modelos de
estufas.

A continuacion se presenta el proceso estratégico de
comunicacion, el cual responde a la necesidad de la
organizacion. Se llevo a cabo un proyecto de investigacion
acercade los temas mas importantes que son necesarios para
realizar el mismo. Asi también, los procesos creativos que
dieron origen a la propuesta de diseno.
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FAMILIARIZACION
CON EL CLIENTE

La organizacion Hogares Libres de Humo se dedica a combatir
la problematica del fuego abierto en distintas aldeas de
Guatemala, teniendo como principal eje el medio ambiente.
Dicha organizacién propone la ejecucion de estufas ecoldgicas
para erradicar la problematica.

Para conocer mas de la organizacion, se contacté con Carlos
Galvez, quien es fundador vy director, el cual proporciond
informacion sobre el proyecto y su estado, los distintos
modelos de las estufas y las necesidades que se tienen como
organizacion. Para tener acceso a toda esta informacion se
realizéd un Brief, el cual ayudo a diagnosticar la problematica de
comunicacién que tenia la organizacioén. (ver anexo 01).

Se visitaron otras organizaciones que cuentan con un
voluntariado activo, como lo es Techo Guatemala, el cual ha
tenido mucho éxito a nivel latinoamericano. Esta organizacion
utiliza materiales impresos y digitales, en distintos canales de
comunicacion para impulsar su voluntariado.

Actualmente, la organizacion cuenta con fondos moderados,
ya que forman parte del Club Rotario Guatemala del Este, los
cuales apoyan el proyecto brindando la mitad del costo de cada
estufa (la otra mitad es cubierta por las familias beneficiadas).
Esto ha permitido que el proyecto crezca poco a poco. Es
conocido en algunas aldeas cercanas a la ciudad capital, como
el Jocotillo Villa Canales, Santa Cruz Naranjo (Santa Rosa),

Potrero Grande (Palencia), entre otras. Sin embargo, lo que
busca la organizacion, es ofrecer un voluntariado distinto,
lograr posicionarse y asi poder llegar a mas personas.

Para la comunicacion del proyecto se tiene destinado un
presupuesto menor. La organizacion cuenta con un logotipo, una
pagina de Facebook, trifoliares basicos y un canal de youtube.
Sin embargo, carece de materiales graficos que contengan
informacion importante como: qué es la problematica, como
funciona la organizacion y el proyecto, como se ejecuta la
construccion de las estufas y como la gente puede involucrarse.

El principal grupo objetivo de la organizacion son jovenes
y jovenes adultos, hombres y mujeres de 17 a 30 anos
aproximadamente. Se busca dar a conocer la organizacion y
el proyecto de las estufas ecoldgicas de una manera eficaz y
directa, para que la informacion llegue a personas interesadas
en involucrarse. La organizacion, como otras, también esta
abierta a recibir distintos tipos de donaciones (monetarias o
bien en materiales).

Por tal razon, se solicitd la implementacion de materiales,
impresos vy digitales, para informar sobre la organizacion, el
proyecto de las estufas y las formas de involucrarse dentro de
los mismos.

Finalidad del proyecto: proporcionar a la organizacion
materiales graficos adecuados que constribuyan a la divulgacion
de la problematica, la organizaciony la solucion. Con la correcta
implementacion de estos materiales, se busca retener a los
voluntarios activos, tanto asi, que la poblacién se informe sobre
la organizacion, con el fin de lograr una mayor afluencia en el
voluntariado y si es posible, conseguir algunas donaciones.

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO




COMPRENSION DE
LA NECESIDAD

La organizacion Hogares Libres de Humo, cuenta con un grupo
de voluntarios activos, sinembargo, necesita informar sobre
la magnitud de la probleméatica del fuego abierto para que
estos sigan involucrandose dentro de la organizacion y se
pueda beneficiar a mas familias.

La organizacion Hogares Libres de Humo, carece de formas de

divulgacion para que mas jovenes guatemaltecos conozcan el
voluntariado de la organizaciéon y sepan como involucrarse.
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OBJETIVOS

Desarrollar material informativo impreso y digital sobre
la problematica, organizacion y el proyecto de las estufas
ecoldgicasconsusdistintos modelos, que permitaalosjovenes
involucrarse de manera efectiva dentro del voluntariado.

Crear una campana estratégica en medios digitales para
aumentar la convocatoria del voluntariado, mediante la cual
puedan conocer la organizaciéony laforma de involucrarse en
la ejecucion del proyecto de las estufas ecologicas.

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO
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PROFUNDIZAR EN LA INFORMACION

DEL CLIENTE

-Organizacion Hogares Libres de Humo
CONTACTO

Carlos Galvez
Cel. 4004-9455

Director de la organizacion
Email: carlosgalvez/7@gmail.com

Fuente: https://www.facebook.com/hogareslibresdehumo/

Hogares libres de humo es una organizacion sin fines de lucro que
tiene como principal proposito combatir el fuego abiertoy ayudar
a las personas que lo utilizan para cocinar. En las areas rurales
de Guatemala es muy comun cocinar a fuego abierto en el suelo
o en alguna superficie dentro de la casa, lo que produce que el
humo se quede encerrado, afectando asi el sistema respiratorioy
la vista de las personas.

La solucion que se plantea hacia la problematica es mediante la
construccion de estufas ecologicas llamadas Chapina Bonita, las
cuales son estufas que estan disenadas para utilizar mucho menos
lena ademas de contar con unasalida de humo para que las familias
puedan mejorar su calidad de vida tanto asi como su bolsillo.
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MISION

e Dar a conocer las estufas ecoldgicas Chapina Bonita a nivel
nacional, como la opcion mas favorable para cocinar alimentos
al utilizar lena.

VISION

e Que las estufas ecologicas Chapina Bonita se conviertan
en las mas conocidas en Guatemala.

PROBLEMATICA

En Guatemala se estima que mas de 2.5 millones de mujeres
diariamente recurren al fuego abierto para cocinar. Este es
llamado el asesino silencioso de la casa, por los terribles danos a
la salud de mujeres y ninos.

El fuego abierto provoca un excesivo uso de lena afectando
nuestros bosques de una manera terrible y cada fuego abierto
envia anuestra atmosferamas de 20,000.0 kilogramos de CO2 al
ano sumandose a contribuir en buena parte con cambio climatico
global.

Los Rotarios del Este han disenado estufas de muy bajo costo, las
cuales aislan el humo y disminuyen hasta en un 80% el consumo
de lena. La estufa Chapina Bonita estan impactando varias
comunidades en las areas rurales de Guatemala.

OBJETIVO

Resolver la problematica que representa el uso del tradicional
fuego abierto para cocinar generando un impacto ecologico,
socialyenlasaluddelamayoriadelasfamiliasenlas comunidades
alas que llegamos.

DANOS EN LA SALUD DE LAS PERSONAS

Seglin Global Alliance for Clean Cookstoves (2013).en su analisis
de Mercado de Estufas y Combustibles de Guatemala, la mayor
causa de muerte en Guatemala 12.9% a causa de enfermedades
del sistemarespiratorio (cancer), problemas oculares, accidentes
por quemaduras, mayoritariamente en ninos, dolor de cabeza
cronico y otros temas de salud, afectando directamente a
mujeres y ninNos.

EJE MEDIO AMBIENTE

Guatemala esta expuesta a una grave situacion de vulnerabilidad
climatica, ya que cuenta con una baja sostenibilidad ambiental
clasificada muy bajo en agricultura y bosques (No. 76 de 132
paises).

Cada ano se queman 800 millones de pies cubicos de madera
para cocinar. (70% de lo que se genera en lefa se consume en
energia).

El 48% del pais esta bajo amenaza de severas sequias y segun el
INAB, el corredor seco sera un desierto a muy corto plazo.
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INFORMACION DE LA ESTUFA
CARACTERISTICAS

e Diseno

El diseno de la estufa ecologica Chapina Bonita es muy simple y
facilmente de replicar para beneficio de la mayoria de habitantes
en cada comunidad.

e Comodidad

La altura de la estufa permite a las senoras cocinar y tortear muy
comodamente.

El tamano de la plancha permite mantener ollas calientes
mientras se cocinan otros alimentos.

Posee fogdn con tamano de entrada amplia para un encendido
rapido y comodo.

e Eficiencia
En pruebas de campo se ha comprobado un ahorro en consumo
de lena hasta en un 80%.

e Flexibilidad de combustible

El fogdn tiene un tamano adecuado para poder utilizar varios
tipos y tamanos de biomasa pudiéndose aprovechar material de
desecho.

e Mantenimiento

Al no tener partes metalicas en el cuerpo de la estufa el
mantenimiento Unicamente requiere de wuna limpieza ©
raspado semanal de la plancha para botar el hollin y desmontar
mensualmente la chimenea para quitar este residuo.

e Versatilidad

La estufa puede ser usada para hornear pequenos moldes,
colocar lena hiimeda a los costados para secado vy para planchar
ropa aprovechando el calor que se retiene durante varias horas
en el fogony en la plancha.

e Garantia

El cuerpo vy la plancha de la estufa tienen garantia de por vida si
se limpia la plancha semanalmente. La chimenea tiene una vida
util aproximada de dos a tres anos dependiendo de la limpieza
adecuada.

e Repuestos

Los Unicos repuestos que necesita son tubos o codos
galvanizados de 4 pulgadas de diametro que se pueden comprar
en laferreteria del pueblo.

e Precio

Cada estufa tiene un costo total en materiales de Q 500.00
(precios Guatemala ciudad) y dado a que nuestro interés no es
lucrativo dependera del precio que cada ferreteria cotice en
cada comunidad.
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MODELOS DE LAS ESTUFAS

Hogares libres de humo propone cinco distintos modelos para
suplir las distintas problematicas que existen, ya que el problema
del fuego abierto no afecta solo a hogares.

La organizacion propone los siguientes modelos:

e Chapina bonita pocito
Este modelo es el que se propone para el uso de las casas
ya que el tamano es pequeno, ideal para no ocupar mucho
espacio.

e Chapinabonita galana
La Chapina bonita galana es la estufa de tamano estandar,
por lo que es la mas comercial.

e Chapinabonita atolera
La chapina bonita atolera es la que posee el tamano mas
grande, ya que como bien dice sunombre es para preparar
atol, y su principal funcion es estar en escuelas publicas.

e Chapinabonita tamalerita
La chapina Bonita Tamalerita es de forma circular, y como
bien lo dice su nombre es especialemente para preparar
tamales.

e Chapinabonita atolera doble
Posee las mismas carecteristicas que lachapinabonita atolera
sencilla, con la diferencia que cuenta con dos hornillas.

BENEFICIOS

e Previene grandes enfermedades de la via respiratoria.

e Previene grandes enfermedades de la vista (alivia dolores de
cabezay ojos irritados).

e Reduce el consumo de lena hasta en un 80% protegiendo
los bosques y ayudando a la economia familiar.

Prototipo Estufa
Chapina Bonita Galana
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Foto Chapina Bonita Galana Foto Chapina Bonita Pocito
Fuente: httS://WWW.faCGbOOk.COIn/hOareslibresdehumo/ Fuente: htt s://wwwfacebook.com/ho areslibresdehumo
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Foto Chapina Bonita Tamalerita Foto Chapina Bonita Atolera
Fuente: https://www.facebook.com/hogareslibresdehumo/ Fuente: https://www.facebook.com/hogareslibresdehumo/
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Foto Chapina Bonita Atolera doble
Fuente: https://www.facebook.com/hogareslibresdehumo/
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ANALISIS DE
ANTECEDENTES

Hogares libres de humo (ver anexo 02) cuenta con un logo ya
establecido, parainformar sobre el proyectoy sufuncionamiento,
también cuenta con presentaciones, publicidad en redes
(Facebook)yediciéndevideos. Generalmente se utilzanimagenes
de las personas beneficiadas acompanadas del logotipo. También
cuenta con un trifoliar informativo de la organizacion el cual
nunca se reprodujo.

Como va se indico con anterioridad, no existen materiales
graficos que hablen sobre la organizacion y que de esta manera
pueda ser difundida entre la poblacion. Un trifoliar por parte
de un estudiante fue el proyecto mas cercano que existio, pero
este no se reprodujo porque no cumplia con las especificaciones
solicitadas porlaorganizacion. Sinembargo no existe un texto mas
formal para dar a conocer la organizacion y los distintos modelos
de las estufas.

Imagotipo
1 o
Representante de la organizacion

Analisis general de las piezas

Funcién del imagotipo:
Representar la identidad de la organizacion facilitando su
reconocimiento.

Comprension del mensaje:

Es facil de comprender ya que se logra distinguir la abstraccion
de la casay la parte de ecologia que se quiere reflejar con la hoja,
es decir un hogar sano.

Manejo del discurso visual:

Utilizan el verde para asociarlo a naturaleza y el celeste para
salud.

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO
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HOGARES
LIBRES DE

HUMO

Antes

La organizacion Hogares Libres de Humo, es una organizacion sin
fines de lucro cuya proyeccion es combatir la problematica del
fuego abierto en Guatemala.

Actualmente cuentaconunimagotipo,alcualyalehabianrealizado
un rediseno con el fin de representar mejor ala organizacion, que
este fuera mas comprensible y mas moderno.

En el rediseno siempre mantuvieron la idea de transmitir la casa
y las hojas para hacer referencia al medio ambiente, en el actual
isotipo se comprende mucho més la forma de la casa, puesto que
utiliza solo el contorno sin el interior, también se utiliza una sola
hoja mas grande, la cual mezclada con la casa hace que el mensaje
llegue correctamente.

El imagotipo esta hecho con vectores, por las figuras, espacios y
diagramacion este no tiene problema a la hora de reducirse a su
minimo tamano, los detalles de la hoja siguen entendiendose vy
funcionando. En cuanto a los colores utilizan el verde y el celeste,
para denotar o connotar naturaleza y salud respectivamente, y
gue de esta manera se puedan captar los ejes y a la tematica que
el proyecto quiere cubrir.

El isotipo posee su propia funcion aln cuando esté separado
del logotipo, ya que al verlo solo, hace alusién a ecologia por sus
coloresyformas. De estamanerase puede asociar conel proyecto.
Al igual que el isotipo, el logotipo funciona individualmente;
puesto que la diagramacion hace que tenga la jerarquia correcta
y la legibilidad adecuada. Al tener aplicado el color verde de igual
manera se asocia con ecologia y todo junto hace que el imagotipo
sea dinamico.
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LOGOS
INSTITUCIONALES
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Hogares libre de humo es una organizacion con personalidad
Unica, tiene como principal proposito combatir la probleméatica del
fuego abierto. Se rediseno el logotipo el cual contiene los valores
gue se quieren transmitir a través de la organizacion. Junto con
este, en ocasiones se coloca el logotipo de Rotarios de Guatemala
debuido a que ellos aportan constantemente importantes
donaciones a la organizacion.

Amor a la naturaleza:

Fomentamos el amor a la naturaleza, promoviendo un cambio de
actitud que nos lleve a una concientizacion de laimportancia de la
conservacion de los recursos naturales.

Trabajo enequipoy responsabilidad:

Mantenemos un alto espiritu de trabajo en equipo, procurando
siempre el didlogo y respetando los aportes de todos los
miembros de la organizacion. Creemos en la importancia de la
comunicacionentretodos. Asitambién, actuamos conjuntamente
con instituciones y personas naturales que trabajan por el
medio ambiente y establecemos mecanismos de intercambio vy
coordinacion en un marco de armonia, fraternidad y respeto.

Transparenciay congruencia en nuestro accionar:

Practicamos e impulsamos procesos transparentesy de rendicion
decuentasalointernoyexternodelaorganizacion.Deestamanera
le brindamos congruencia a nuestro pensar, planificar y actuar,
procediendo en cada accion con coherencia, responsabilidad vy
legitimidad.

Superacion continla:

Valoramos la educacion como un instrumento basico para lograr
cambios de actitud y el desarrollo de capacidades y destrezas en
todos los campos vy en especial de aquellas aplicables a la gestion
de conservacion del ambiente.

Amplitud y respeto por la iniciativa y capacidad local:

Creemos e impulsamos el liderazgo y la participacion ciudadana
como partes esenciales en la ejecucion del proyecto. Valoramos
la iniciativa y capacidad de las personas y apoyamos siempre su
proceso de autogestion. Nuestros proyectos son concebidos
como parte de procesos que estan dirigidos al desarrollo.

Una marca bien aplicada es la base mas sdélida sobre la que se

genera adhesion, rapida identificacion y vinculacion con un
proyecto de futuro.
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CONSTRUCCION

4X

Modulacion

El logotipo se realiza en una superficie modular de proporciones
3x4. Elvalor “X” establece la unidad de medida. Asi se asegura la
correcta proporcion del logotipo en cualquier soporte y medidas.

1X

Area de proteccién

Se ha establecido un area de proteccion en torno al logotipo. Este

areadeberd estar exenta de elementos graficos que interfieranen

su percepciony lectura de la marca.

La construccion del drea de respeto queda determinada por la

_HuMQ medida “X”, de Siempre que sea posible, es preferible aumentar al
maximo ste espacio separando el logotipo del resto de elementos

de la pagina (textos e imagenes).
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COLOR

Pantone 375C
C:46 M™M:0 VY:100 K:0
R:149 G:214 B:O

Elcolor defineunescenariode valoresemocionales concretos que
considerar en su aplicacion a cualquier soporte de comunicacion.
Los colores principales del logotipo, es el color verde (Pantone
375 C) vy el celeste (Pantone P 11-8 U). Con estos colores se

busca transmitir medio ambiente y salud respectivamente.
Pantone P 112-8U

C:100 M:18 Y:0 K:0
R:0 G:151 B:220
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USOS CORRECTOS

Sobre Pantone 375 C

Sobre Pantone P 112-8 U

Sobre Blanco

Sobre Blanco
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TIPOGRAFIA

La familia tipografica corporativa de Hogares Libres de Humo es Source Sans Light )

la Source Sans. De uso en toda la comunicacion interna, senalética L M ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTU-

y comunicacion externa. Se eligio esta tipografia por su claridad, VWXYZ

modernidad y buena legibilidad. ‘ \ abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
1234567890
Source Sans Regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTU-
VWXYZ
abcdefghijklmnfopgrstuvwxyz
1234567890

Source Sans Bold

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTU-
VWXYZ
abcdefghijklmninopqrstuvwxyz

1234567890

Source Sans Black

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTU-
VWXYZ
abcdefghijklmnihopqrstuvwxyz

1234567890




USOS INCORRECTOS

Se recomienda un especial cuidado en evitar usos no correctos
que afectan a al imagen de la organizacion.

HOGARES
LIBRES DE
HUMO

Distorsién en su
proporcioén vertical

Distorsién en su
proporcion horizontal

HOGARES HOGARES

LIBRES DE LIBRES DE

HUMO HUMO
Cambios de Eliminacién
colores de elementos

Eliminacién
de elementos

e

Cambios de
colores

hogares
libres de
humo

Cambio
de tipografia

Logo negro sobre fondos oscuros
y viceversa.
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a Posts redes sociales
Publicaciones en pagina de facebook
Analisis general de las piezas

Funcién de los posts:
Dar a conocer la organizacion y el proyecto de las estufas para
que puedan ser conocidas por mas personas.

Comprension del mensaje:

Son faciles de comprender ya que se usan mucho fotografias de
las familias beneficiadas utilizando las estufas.
Son mensajes claros y directos.

Manejo del discurso visual:
Se utiliza el cambio positivo que tienen las personas luego de ser
beneficiados con el proyecto.

Fuente: https://www.facebook.com/hogareslibresdehumo/
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Fuente: https://www.facebook.com/hogareslibresdehumo/

Enlas redes sociales de Hogares Libres de Humo se han publicado
distintas posts y videos de las familias beneficiadas (antes vy
después del proyecto), también se han realizado publicaciones de
los jovenes que han formado parte del voluntariado, paraconvocar
a voluntarios, y para informar sobre el dano que hace el excesivo
consumo de lena.

Lapaginanotiene mucho movimiento, el diseno de los post varia pero
en general la mayoria son iguales, estos no tienen mucha variacion,
en su mayoria solo son las imagenes con los respectivos logotipos.

Financiamiento
Corre la voz

Tus sheas son bievwemidas

Deteccion de comunidades

Fuente: https://www.facebook.com/hogareslibresdehumo/

El recurso de utilizar fotografias es aplicado correctamente para
transmitir el mensaje, sin embargo el tratado de las imagenes y las
jerarquias de los logotipos no es el mas adecuado. En algunas se
pierde la imagen y en otras es muy grande, esto hace que se vea
saturado; por lo que, en caso de utilizar los logotipos en todos los
post, se deberia establecer un mismo tamano para todos.

Independientemente la eleccion de la tipografia no se hace
buen uso de jerarquias en los distintos posts, esto genera mucha
variaciony también transmite distintos mensajes.

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO ﬂ



Fuente: https://www.facebook.com/hogareslibresdehumo/ Fuente: https://www.facebook.com/hogareslibresdehumo/
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Videos
2w Videos de realidad y entrega de estufas

Analisis general de las piezas ) L
Video institucional del proyecto
Funcién de los videos: mostrar la realidad de las familias vy el
cambio en sus vidas luego de ser beneficiadas con las estufas Este es un video institucional que muestra todo el contexto del
ecologicas Chapina Bonita. proyecto y de la realidad de las personas que cocinan con fuego

Comprension del mensaje:

Se utilizan experiencias de gente beneficiada para que tenga mas
credibilidad vy se pueda tener un contexto de las condiciones en
que viven estas personas.

Manejo del discurso visual:
Se utiliza el cambio positivo que tienen las personas luego de ser
beneficiados con el proyecto.

Fuente: youtube/hogareslibresdehumo/
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abierto, dicho video fue producido por la agencia BBDO vy es el
video mas institucional que posee la organizacion, fue producido
en 2016. Es un video muy completo debido a que en la secuencia
del mismo se muestra desde como las familias tienen que
recolectar la lena, como el humo producido por el fuego causa
danos ensu salud, hasta observar como se produce un cambio en
su calidad de vida, gracias a las estufas ecologicas Chapina Bonita.

sk wasndh auonso

AL,

Fuente: youtube/hogareslibresdehumo/
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En este video se muestra a un colaborador de la organizacion
construyendo una Chapina bonita galana y como paso a paso,
se van colocando las distintas piezas y materiales hasta llegar al
producto final.

También muestra dos testimonios de mujeres beneficiadas, las
cuales utilizan el recurso del fuego a diario para cocinar. Ellas
hablan de los beneficios que estas traen para ellas y sus familias y
también invitan a méas personas a que formen parte del proyecto,
porgue es un cambio efectivo en sus vidas.

Fuente: youtube/hogareslibresdehumo/
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Videos sobre las familias beneficiadas
(producido por el director de la organizacion)

Este tipo de videos son grabados por el director de la
organizacion, quien visita a las personas beneficiadas tiempo
después de la instalacion de las estufas, para informarse
sobre el funcionamiento de las estufas y los cambios que han

SUSMOKE FREE HOMES PROGRAM

k h_Fnh-nE-'E“randn \rlhgu, Palen ﬂ#wh

20, Hﬁ?

experimentado, asi como la satisfaccion por el uso del producto.
Videos como estos predominan en las redes sociales de la
organizacion, ya que son grabados con teléfono y subidos a las
redes. adicionalmente sirven como soporte y le dan credibilidad
al proyecto, para que asi las personas realmente vean como este
va combatiendo la problematica del fuego abierto. A estos se les
colocan subtitulos para que donadores de otros paises puedan
realizar un aporte econémico al programa.

"\“‘ﬂ

Fuente: youtube/hogareslibresdehumo/
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Videos de los voluntarios Este grupo de personas se mostré muy participativo y dispuesto
a ayudar en lo que fuera necesario, con la mejor actitud para

Una parte importante para que este proyecto siga creciendo poner su granito de arena y constribuir con las familias que lo
es el voluntariado que dona su tiempo para construir estufas necesitaban.

ecologicas. En las redes sociales de la organizacion se coloca un

video que muestra un ejemplo de un grupo grande de personas

que realizo este voluntariado.

Fuente: youtube/hogareslibresdehumo/
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Durante el transcurso del video se evidencia toda la experiencia
que estos jovenes tuvieron al ser parte del proyecto, el cual
muestra todos los pasos desde el punto de reunion, traslado de
materiales, reconocimiento del area, construccion de las estufas,
convivencia con las familias,etc.

Lo que se busca con este tipo de publicaciones es mostrar
la experiencia de otros jovenes al involucrarse dentro de la
construccion de las estufas, asi como dar a conocer que es un
proyecto sencillo que puede generar un gran cambio en la calidad
de vida de las personas. Al mostrar esto, se busca llegar a mas y
mas voluntarios.

Fuente: youtube/hogareslibresdehumo/
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. CASOS DE COMPETENCIA
Ecocomal

ECOcoMAL

Fuente: http://ecocomal.com

Laempresa Eco comal (ver anexo 03) se dedica a disefiar, fabricar
y vender estufas ecoldgicas especialmente para cocinar con lefa,
utilizando de una manera mas adecuada este recurso. Las estufas
ecoldgicas de Eco comal se desarrollaron para resolver la prob-
lematica que ha causado el mal uso de la lena a través del tiempo
en las familias guatemaltecasy por consiguiente el impacto nega-
tivo que tiene en la salud de la poblaciéon y el deterioro del medio
ambiente que produce la tradicional practica.

Las estufas ecoldgicas cuentan con un sistema de combustion
completa, el cual se denomina sistema de combustion completay
estaenfocadaalaminimizacion del consumo de lena, su eficiencia
reduce dicho consumo a un 60% comparado con un fuego abierto
oun pollo tradicional.

Eco comal cuenta con varios disenos, en distintas presentaciones
y tamanos, los cuales estan enfocados para cubrir y adecuarse a
las necesidadesy posibilidades de compra que las familias tengan.

Mediante pruebas de laboratorio y estudios de campo se ha
comprobado que la cdmara de combustion reduce el 60% de
consumode lefa,estoautomaticamente seconvierteenunahorro
monetario para las familias y también se genera sostenibilidad a
los bosques que estan destinados a convertirse en lena.

Con el propdsito de cubrir distintas necesidades para las familias
de las areas rurales, Eco comal ofrece varios modelos de estufas
ecoldgicas en el mercado, siendo estos los siguientes:

Modelos de las estufas:

. Estufa Ecocomal

. Ecocina

. Ecocina con chimenea

. Ecoplancha ll

. Ecoplancha lll Ibrida

. Ecoplancha Il cuadrada

. Ecoplancha lll alas de azulejo
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Foto Ecoplancha lll con alas de azulejo Fuente: http://ecocomal.com Foto Ecoplancha lll cuadrada Fuente: http://ecocomal.com
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Foto Ecocina Fuente: http://ecocomal.com Foto Ecoplancha II Fuente: http://ecocomal.com

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO




Analisis general de las piezas

Funcién del material impreso:

Dar a conocer la organizacion y el proyecto de las estufas para
que puedan ser conocidas por mas personas de las aldeas
beneficiadas.

Comprension del mensaje:
Son faciles de comprender ya que se usan mucho las fotografias
de las estufas.

Manejo del discurso visual:
Se utilizan los beneficios que pueden llegar a tener al adquirir
estas estufas.

R 1 e—

i~ 2 —

el

Fuente: http://ww.facebook.com/ecocomal/

Ecocomal  cuenta con distintos materiales impresos, los
cuales sirven para dar a conocer la organizacion y el proyecto
principalmente en las aldeas que han sido o pueden ser
beneficiadas. En sus redes sociales se puede observar que
colocan mantas o mupis de las estufas, los cuales generalmente
cuentan con la foto de alguno de los modelos que se fabrican, asi
como el logotipo y nombre de la organizacion con alguna frase
que haga alusion al cambio que puedan tener con ellas.
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También cuentan con volantes impresos para convocar a las
personas de las aldeas y que lleguen a conocer las estufas, en los
cuales colocan de igual manera las fotografias, la descripcion de las
mismas; asi como las fechas de convocatorias.

Estos afiches al igual que otros materiales impresos son muy
simples y basicos. Son colocados en las aldeas que pueden ser
beneficiadas y su informacion se promueve a traveés de los lideres
comunitarios de cada region, quienés a su vez son los encargados
de transmitir la informacion al resto de los pobladores del lugar.

Fuente: http://ww.facebook.com/ecocomal/
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n CASOS DE COMPETENCIA
Héabitat parala Humanidad Guatemala

Habitat
para la Humanidad®

Guatemala

Fuente: http://ww.habitatguate.or:

Habitat para la Humanidad Guatemala (ver anexo 04) es una
organizacion sin fines de lucro, que trabaja con el fin de mejorar
la calidad de vida de las familias guatemaltecas mediante Ia
construccion de viviendas nuevas y mejoradas. Dentro de este
proyecto se ofrece una parte llamada “Kit saludable” el cual
incluye estufas mejoradas, filtro de agua vy letrinas; esto para
poder generar un cambio significativo cubriendo distintas areas
necesitadas dentro del hogar.

La vision de esta organizacion es “‘que todas las personas en
Guatemala habiten en una vivienda adecuada” y buscan lograrla
atraveés de ayuda mutua, lo que implica involucrar principalmente
a las familias beneficiadas, tanto asi como a los voluntarios y
donantes, para que en conjunto, se construya un mejor pais.

Estufa mejorada

Estas estufas se plantean principalmente para ahorrar lena
a la hora de cocinar, dichas estufas se construyen de adobe y
materiales locales, cuentan con una plancha la cual permite
colocar vy calentar distintas cosas y ademas cuentan con una
chimenea para expulsar el humo de la vivienda.

Las estufas mejoradas generan varios beneficios, como ayudar a
evitar enfermedades respiratorias o evitar quemaduras, tanto asi
como a contribuir a la economia familiar, reduciendo el consumo
de lenaenun 50%.

Voluntariado

En habitat para la Humanidad Guatemala, lo primordial es la
ayuda mutua que las personas se pueden ofrecer, en donde
tanto la familia beneficiadas como los voluntarios (nacionales
e internacionales) se involucran directamente en el proceso de
construccion.

El programa del voluntariado esta disponible para cualquier
persona que desee donar su tiempo y sus manos para ayudar,
este voluntariado se divide en brigadas, dentro de estas se
realizan tareas basicas de construccion, como mezclar cemento,
fundir piso, transportar material, hacer gradas, entre otras
actividades. Dichas brigadas tienen como principal objetivo
agilizar los procesos de construccion y apoyar directamente
a la familia que se esta beneficiando. Se caracterizan por ser
completamente flexibles en hora, fechay lugar, y se trabaja en los
22 departamentos de Guatemala.

Al unirse a este voluntariado se puede ayudar a reducir el déficit
habitacional que aqueja a muchas familias guatemaltecas. Las
actividades de voluntariado son unaexcelente formade fomentar
el trabajo en equipoy de desarrollo de proyectos.
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Analisis general de las piezas

o
Funcion del material digital:
Dar a conocer la organizacion vy la parte del proyecto de las “hglrﬁr R[mn

estufas ecoldgicas para que puedan ser conocidas por mas
personas.

Comprension del mensaje:
Son faciles de comprender ya que se usan mucho fotografias de
las familias beneficiadas utilizando las estufas.

Manejo del discurso visual:
Se utiliza el cambio positivo que tienen las personas luego de ser
beneficiados con el proyecto.

ET Habitat para la Humanidad

Fuente: http://ww.facebook.com/habitatguate

Habitat para la Humanidad de Guatemala es una organizacion
muy grande en nuestro pais. Para darse a conocer cuenta con una
pagina web muy completa donde muestran las distintas areas
que cubren. Al ser un proyecto muy completo tienen una secciéon
dedicada a las estufas ecologicas, en el cual se pueden encontrar
los distintos modelos de plantean hacia la problematica.
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COBERTURA
NACIONAL

Contamos con cobertura

Oen los 22

departamentos

ﬁ’mtatpamlaﬂmrﬁdad‘

Fuente: http://ww.facebook.com/habitatguate

En sus redes sociales postean mucha informacion que va dirigida
a la convocatoria del voluntariado, cuentan con post informativos,
de los modelos de las estufas, de los lugares y las personas que
han sido beneficiadas por el proyecto, con datos interesantes y
relevantes para llamar la atencion, entre otras cosas.

Utilizan una mezcla extensa de fotografias con vectores, para
enriquecer mas el contenido, y se puede observar que tienen un
buen tratado de imagenes y en su mayoria todas tienen buena
calidad. adicionalmente la informacion dentro de los post no es

- :SABIAS QUE..?

Con nuestras ESTUFAS MEJORADAS
ahormras hasta un 44% de lena.

Fuente: http://ww.facebook.com/habitatguate

cargada, ya que se puede apreciar en los distintos post, que como
maximo utilizan el 20% del espacio en texto.

Respectoalalineagraficaensusredessociales siguenutilizandola
paleta de color que tiene su lgotipo, para que estos sigan teniendo
unsentidoy sigan transmitiendo el mismo mensaje.

Con referencia al texto, tienen establecidas las tipografias que
utilizan para titulos y texto, las cuales son legibles y cuentan con
una jerarquia adecuada.

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO



| e

[T ES T Pl

Fuente: http://ww.facebook.com/habitatguate

En algunos de los posts utilizan un cintillo en la parte inferior del
arte,elcualestaestablecido paracolocarinformacionoellogotipo,
lo que hace que todos los post sigan un orden y una misma linea
grafica.

Gt erpeily

Fuente: http://ww.facebook.com/habitatguate

Ellogotipo tiene distintas aplicaciones, esta elaborado full color o
solamente en blanco. Este Ultimo lo utilizan con mayor frecuencia
en fotografias para que resalte un poco mas la informacion.
También tienen establecido el tamano del logotipo dentro del
post, para que este no ocupe Mas espacio de lo necesario.
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RECOPILAR
INFORMACION

DEL TEMA




MEDIO AMBIENTE

Seglin Celada (2012) Guatemala posee una enorme riqueza
natural gracias a sus diferentes ecosistemas y especies. En su
territorio se puede encontrar cinco ecorregiones de agua dulce,
nueve ecorregiones terrestres, catorce zonas de vida vy siete
ecorregiones de biomasa. Guatemala ocupa a nivel mundial
la posicion numero 24 de los 25 paises con mayor diversidad
arborea. Sin embargo, existen muchos problemas ecologicos
gue lo afectan como:

o Deforestacion

o Contaminacion de los vertederos.

e Contaminacion de rios, lagos y mares.

e (Cazadeanimales.

e (Contaminacion de la atmosfera debido a las sustancias
provenientes del humo de la lena que es utilizado para
cocinar (mondxido de carbono).

Ladeforestacionesuntemade muchaimportanciaen Guatemala,
ya que hay muchos factores que la causan, como la tala ilegal,
incendios forestales, plagas, enfermedades, entre otros. Pero el
mayor porcentaje de consumo de lena es debido a que es utilizada
como fuente energética para cocinar alimentos.

DEFORESTACION

Segiin Cuéllar (2008), a nivel mundial una gran cantidad de
bosques primarios handesaparecido, alavez que la superficie del
globo se ha reducido a la mitad. Los procesos que han causado
esta reduccion de las masas forestales son muchos, entre los
cuales se pueden nombrar: tala con fines madereros, energéticos
o industriales; incendios; plantaciones y despeje de tierra para la
agricultura. No es sencillo entender la dinamica de los procesos
de explotacion forestal y efectos ambientales; intervienen

factores institucionales, comerciales, biologicos, tecnologicos vy
hasta politicos.

Desde la antigliedad ha sido desarrollada la practica de la
deforestacion, especialmente en las zonas templadas con
objeto de aprovechar la fertilidad del suelo. Si en la actualidad
la deforestacion se considera un problema, anteriormente se
pensaba que contribuia al desarrollo nacional. Aunque no existia
entonces el actual conocimiento sobre el funcionamiento de los
ecosistemas particulares vy su influencia en el ambiente total
del planeta, el convertir bosques en productivas tierras o para
la instalacion de infraestructura, eran actividades habituales
generadoras de capitales que contribuian al desarrollo de
muchos paises.

La deforestacion puede suceder por distintas causas, las causas
que afectan directamente son:

e Lasustituciondelosbosques paralaagriculturaylaganaderia.

e |aexportacion maderera de los bosques.

e Laurbanizacion.

e Lamineriay laactividad petrolera.

e Las construcciones de infraestructura, hidroeléctricas,
carreteras, entre otras.

e Losincendios forestales.

e Lalluviaécida.

Una de las consecuencias mas importantes de la deforestacion,
primordialmente provocada por la creacion de nuevos espacios
agricolas, es que muchas se realizan en lugares que son
fundamentales para el desarrollo de algunas especies en peligro
de extincion, o Unicas en ese dicho lugar, y muchas veces, los
mismos bosques donde se realiza la tala son una importante
fuente hidrica.
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Otra consecuencia es la desaparicion de sumideros de diéxido
de carbono, reduciéndose la capacidad del medio de absorber
las ingerentes cantidades de este gas causante del efecto
invernadero, y agravando el problema del calentamiento global.

Cuando se produce la tala o la quema desaparece el efecto
esponja que producen los mismos, los rios van alterando sus
regimenes lo cual perjudica al hombre que los utiliza para riego,
energia y abastecimiento de agua potable para las ciudades. Se
modifica el clima del lugar, al bosque le queda menor capacidad
pararetener lahumedad, lo que provoca un clima menos hiimedo
que perjudica a los arboles.

La pérdida de bosques o deforestacion es uno de los problemas
mas graves del mundo, la deforestacion aumenta la pérdida de la
biodiversidad, la alteracion del ciclo del agua, la destruccion del
suelodebidoalaerosion, lapérdida de habitat de lavida silvestre,
entre otras.

TALA

Seguin Cuéllar (2008) los humanos hemos cortado bosques
durante miles de anos, pero nunca tan extensamente como en
la actualidad. La gente ha cortado arboles para su combustible
(lena), paraembarcaciones, parahacer espacio paralaagricultura,
y para obtener productos de madera para su venta.

La tala excesiva es una amenaza para la salud del bosque de
muchas maneras, y también amenaza el bienestar social vy
economico de los humanos.

FUENTES DE ENERGIA EN GUATEMALA

Seglin Cuéllar (2008), la madera es un recurso natural que
ha sido empleado por el hombre desde los primeros tiempos,
primero como combustible para producir fuego, y mas tarde para
la fabricacion de utensilios. Aun en la actualidad, la madera por
sus propias caracteristicas, es un material empleado con fines
muy diversos como la construccion de edificios, fabricacion de
muebles, objetos artesanales, papel, etc.

LAMADERA COMO COMBUSTIBLE

Segun el Centro Agrondomico Tropical de Investigacion vy
Ensefanza, CATIE (1984)debidoaqueloscombustiblesdeorigen
mineral son cada vez mas escasos y costosos, la importancia de
la madera aumenta en forma dramatica. Este hecho ha lanzado
el cultivo de arboles, en forma violenta, hacia el escenario de la
produccion mundial de energia. Laenergiaparaeldesarrollorural
se ha convertido en uno de los problemas de mayor importancia.

El CATIE (1984) afirma que la lefa, lejos de estar pasada de
moda, se ha convertido en unareconocida fuente de energiay su
demanda va a aumentar enormemente en las proximas décadas.
De hecho, los productos de madera probablemente seguiran
siendo el combustible universal mas importante para las areas
rurales de los paises en via de desarrollo. La madera puede ser
un combustible de autoabastecimiento que requiere una minima
cantidad de divisas y no esta sujeta a caprichos del comercio
internacional. Eslaformadeenergiamasaccesible paralamayoria
de las poblaciones rurales en los paises en vias de desarrollo, ya
que es un combustible familiar cuya utilizacion requiere pocos
serviciosde extension. Esunadelasfuentes deenergiadisponible
menos costosay es uno de los pocos combustibles que el hombre
mismo puede producir para su uso.
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Guatemala cuenta con una gran variedad de recursos naturales
de tipo renovable y que tienen un gran potencial energético. La
fuente de energia con mayor demanda es la lena, principalmente
para satisfacer las necesidades de la poblacion de coccion de
alimentos.

El alto consumo de lena se ve influenciado por los altos indices
de pobreza, lo cual limita a las personas para tener acceso vy
disponibilidad de otras fuentes energéticas. La lena que es
utilizada como combustible es utilizada de forma deficiente, ya
que casidel 90% de la energia que se consume en las estufas tipo
fogdn es desperdiciada.

CALOR

SegunelInstituto Centroamericanode Investigaciony Tecnologia
Industrial (ICAITI, 1993) el calor es una forma de energia, la cual
puede alcanzar diferentes niveles en cada cuerpo. Los cuerpos
estan formados por particulas muy pequefnas (moléculas). Las
moléculas de un cuerpo estan en constante y rapida vibracion, vy
en un cuerpo caliente, vibran mas rapido que en un cuerpo frio,
esto quiere decir que el calor, como forma de energia, depende
de las vibraciones de estas, en un cuerpo.

La cantidad de calor de un cuerpo depende de tres factores:
e tamano

e cClase

e temperatura

En cuanto a la clase del cuerpo, algunos pueden ganar calor
mas facilmente que otros, de acuerdo a su propia naturaleza.
El tamano del cuerpo también influye, pues entre mas grande
sea, mayor calor puede generar. La temperatura es quizas la
caracteristica mejor conocida con base en experiencias propias.

TRANSFERENCIA DE CALOR

ICAITI (1993) menciona gue un requisito indispensable para que
el calor pase de un objeto a otro es, que exista entre ambos, una
diferencia de temperatura; asi la corriente de calor ira del que
tiene mayor al que tiene menor temperatura.

Se conocen tres medios o modos distintos por los que puede
trasladarse el calor: conduccion, conveccion y radiacion.

Los sistemas de cocinar existentes

ICAITI (1980) menciona que las actividades del grupo de
combustion domestica dieron inicio con la busqueda de
informacion sobre las experiencias de algunas instituciones en el
estudio y difusion de sistemas eficientes para cocinar con lefa.

Los sistemas para cocinar por sus caracteristicas pueden
clasificarse en tres tipos distintos: el fuego abierto, el fuego
parcialmente abierto, y el fuego aislado.

FUEGO ABIERTO

ICAITI(1993) mencionaque el fuego abierto es el mas tradicional
para cocinar en Centroamérica y es el mas comunmente usado,
el fuego abierto cumple diversas funciones en la vida diaria de
los habitantes; (especialmente en &rea rural), entre los cuales
se pueden mencionar: coccion de alimentos, calefaccion de la
vivienda, alumbrado parcial, ahuyentador natural de insectos,
roedores y otros animales, sin embargo lo hace de forna
ineficiente porque se desperdician grandes cantidades de calor.

El fuego abierto es el sistema tradicional para la coccion de

alimentos, desde el descubrimiento del fuego mismo por el
hombre.
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En diversos lugares del mundo se han realizado, a través de los
siglos, variaciones sencillas al fuego abierto para optimizar su
uso; de igual forma en Guatemala los habitantes no fueron la
excepcion; algunas de las modificaciones efectuadas fueron la
elevacion del fuego abierto ubicado en el suelo hacia una altura
adecuada para la persona que cocina, colocada por lo general,
sobre una base de piedras, adobes, o cualquier otro tipo de
material no inflamable.

En varias regiones del pais se observa en la vivienda la presencia
de dos fuegos abiertos, uno que tiene el comal y el fuego se rodea
conbarrooarcilla, en que sostiene el comal, dejando una entrada
paralalena, por otra parte el otro fuego abierto es el tradicional y
en el gue se cocinan el resto de alimentos, por lo general frijoles,
arroz, hierbasy café.

llustracion de fuego abierto (recuperada del ICAITI)

Enestablsquedade optimizar el fuego abierto conlenay mejorar
al mismo tiempo condiciones de vida de los habitantes fue que
se presentaron como una alternativa las estufas mejoradas, las
cuales alavez contribuirdn a un uso mas racional de la lena.

El fuego abierto tiene ciertas variables y caracteristicas
interesantes, una de ellas es que los propios troncos usados
como combustible sirven al mismo tiempo de base para soportar
los recipientes en los que se cocina. Estos troncos también tienen
su forma peculiar de colocarse, ya que se colocan radialmente y
se encienden los extremos que estan en contacto, para que asi
el recipiente se apoye directamente sobre dichos extremos, y a
medida que estos troncos se van consumiendo se van empujando
hacia el recipiente.

llustracion de fuego abierto tres troncos (recuperada del ICAITI)
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FUEGO PARCIALMENTE ABIERTO

ICAITI (1993) menciona que este sistema parece haber surgido
de una modificacion del fuego abierto, en un intento por atrapar
una mayor cantidad de calor al cocinar, a este tipo corresponden
la mayor parte de los llamados “fogones”. Se caracteriza por que
se usa algln medio para encerrar el fuego por sus costados,
pero se conservan aberturas para introducir la lena, y a veces,
otras aberturas para permitir la salida del humo. En general, el
sistema se emplea para usos muy particulares, y no suele permitir
cambios para adaptarlo a nuevas condiciones o a recipientes de
diferentes formas o tamanos.

llustracion de fuego parcialmente abierto (recuperada del ICAITI)

FUEGO AISLADO

ICAITI (1993) menciona que este sistema, que es el menos
empleado, el fuego se enciende en el interior de una estructura
que lo rodea, y la abertura para introducir la lena tiene
generalmente una puerta que aisla el fuego del exterior. En el
interior de la estufa hay conductos con una configuracion que
hace fluir el calor y lo concentra en las hornillas.

Por regla general, en estas estufas se instala un sistema de
conduccion, regulaciony salida de gases de combustion.

llustracion de fuego aislado (recuperada del ICAITI)
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Efectos del humo del fuego sobre la calidad del aire

Segun Cuéllar (2008), los incendios producen emisiones de gases
y particulas que afectan la composiciony el funcionamiento de Ia
atmosfera global. Los efectos que genera el fuego sobre la calidad
del aire son inmediatos vy visibles.

El fuego vy las particulas incandescentes, productos del
fuego ocasionan sobrecalentamiento del aire, aumento de
temperatura en la atmosfera y contribuyen al incremento del
efecto invernadero por parte de CO2. El humo provocado por
el fuego esta compuesto por una mezcla de gases vy particulas
microscopicas que pueden afectar la salud de las personas, como
los ojos, irritar el sistema respiratorio, agravar las afecciones de
personas que padecen enfermedades cardiacas y pulmonares
cronicas.

Degradacién de los bosques

Segin Cuéllar (2008), los bosques componen uno de los
ecosistemas mas valiosos del mundo, ya que estos contienen mas
del 60% de la biodiversidad del planeta. Los bosques constituyen
el sustento de muchos pueblos e indigenas que dependen de
ellos, estos abastecen de refugio, de carne de animales silvestres,
plantas comestibles y medicinales, frutas, miel, fuego y muchos
productos.

A nivel mundial los bosques cumplen un papel crucial en
la regulacion del clima y construyen uno de los principales
sumideros de carbono del planeta. Su supervivencia impide el
aumento del efecto invernadero.

En muchas partes del mundo los bosques ya han desaparecido.
Durante la década de los ochenta, los indices de deforestacion
mundial llegaron hasta 15 millones de hectareas por ano

Unicamente en bosques tropicales. Durante la década de los
noventa, enla mayor parte del mundo la deforestacion se acelero.

DEFINICION DE UNA ESTUFA DE LENA

Una estufa de lena es un sistema que utiliza lena como principal
combustible. Esta conformada por diferentes piezas organizadas
entre sique permiten encerrar el fuego para aprovecharlo de una
mejor maneray, por ultimo, trasladar los gases de la combustion
al exterior de la cocina.

ESTUFAS AHORRADORAS DE LENA

Segin el Centro Agronomico Tropical de Investigacion vy
Ensefianza (CATIE, 1984) la amenaza de una escasez de lefia en
Filadelfia impulsé a Benjamin Franklin a disefiar su “Pennsylvania
Fire-place” una estufa de hierro colado para calentarse y cocinar
que reducia en gran medida la pérdida de calor por la chimenea.
En las palabras de Franklin: “con la ayuda de esta invencion tan
economica, nuestra madera podra crecer a la misma velocidad
con la que la consumimos, y nuestras proximas generaciones
podran calentarse a un costo moderado’”.

CATIE (1984) afirma que actualmente el enfoque de Franklin
es aun mas importante. El fuego abierto tipicamente utilizado
para cocinar los alimentos en muchos de los paises en vias de
desarrollodesperdiciaun 90 por ciento del calor del combustible.
Un fuego abierto puede extraer solo el 10 por ciento de la
energia potencial de la lena, si este tipo de estufas se adopta
universalmente en areas donde se utilizan los fuegos abiertos
para cocinar, lademanda de lena disminuiria considerablemente.
La tradicion sigue siendo el principal obstaculo para el uso de
nuevas estufas, puede requerirse una cantidad considerable
de trabajo de extension y demostracion para convencer a las
personas que utilicen las nuevas estufas.
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Segun el ICAITI (1980 ) las dos principales caracteristicas que
debetenerunatecnologiaconquese pretendareducirelconsumo
delenamediante elusode sistemas de cocinar mas eficientes son:
su versatilidad, para que sea posible que los usuarios realicen sus
operaciones de cocinar usuales; y su accesibilidad, para que la
mavyor parte de las familias puedan adoptarla con sus recursos
actuales.

Estosignificaque latecnologia que se aplique, debe ser aceptable
para la mayoria de las familias de la region. Si se considera el nivel
educativoy la capacidad econdmica de la poblacién consumidora
de lena ala que se destina, esto significa sencillez y bajo costo.

Seguin Celada (2012) en Guatemala, las estufas ahorradoras de
lena han evolucionado con el paso del tiempo. Desde hace més
de 30 anos, diferentes organizaciones tanto nacionales como
internacionales, han dedicado sus esfuerzos a impulsar dichas
estructuras. Las estufas ahorradoras de lena conllevan a mejorar
la calidad de vida de las personas que las utilizan.

Para hacer una relacion objetiva de la evolucion de las estufas
mejoradas en Guatemala que utilizan lena como combustible,
es necesario tomar en consideracion varios factores que tienen
relacion directa con su desarrollo historico.

Resulta un tanto complicado establecer “oficialmente” el
desarrollo de dichas estufas en el pais, ya que no existe un centro
de documentacion que haya almacenado lainformacion completa
y que permita disponer de ella.

El periodo historico de evolucion es relativamente grande
comprendiendo alrededor de 30 anos de actividades dinamicas.
Historicamente, los beneficios relacionados a las estufas
mejoradas parten de prioridades establecidas en el momento
que les ha tocado manifestarse.

En sus comienzos, se plantearon de la siguiente forma:

e Ahorrode lenay economiadel hogar.

e Comodidad al cocinar por el traslado del fuego desde el
suelo aun nivel mas alto.

e Limpieza en actividad por la eliminacion del humo en el
interior de la cocina.

e Beneficio ambiental al evitar |la deforestacion.

Uno de los modelos mas comunes es la “estufa de plancha”, que,
pese a sus diversas formas, consiste basicamente en una plancha
de metal (generalmente de hierro fundido), instalada sobre una
estructura de ladrillos unidos con mezcla de cal o cemento y en
cuyo interior queda formada la camara de fuego, asi como el
conducto que conduce el calor a las hornillas hasta expulsarlo
finalmente por la chimenea.

Por otra parte, uno de los aportes mas notables de este tipo de
estufas mejoradas (ahorradores de lefa), es la disminucién de
las infecciones respiratorias en las personas que las utilizan; ya
que estd comprobado que es una de las causas principales de
mortalidad en hombres y mujeres en Guatemala.
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Innovaciones en las estufas ecolégicas

La tecnologfa va avanzando en muchos campos, y las estufas
ecoldgicas no se quedan atras, exiten empresas y organiaciones a
lo largo del mundo que buscan mejorar la eficiencia de estas.

Ecostufa (2010) propone modelos de estufas ecolégias hechos
con materiales metalicos, estas estufas se arman en un promedio
de 5 minutos, sin necesidad de herramientas; gracias a su diseno
compacto y su peso que no excede los 50 kilos, permite que se
pueda colocarla en cualquier lugar o que se pueda transportar
facilmente para que funcione como calefaccion.

Fuente:http://www.ecostufa.com/

La Mera Mera (2013) ademas de proveer todos los beneficios
gue una estufa ecologica conencional presenta, es la Unica estufa
ecoldgica que cuenta con dos camaras de combustion ceramicas
de alta tecnologia, un tamano compacto y sin partes punzo
cortantes, lo que permite aprovechar aun mas el recurso de la
lenay evitar accidentes en los hogares.

Fuente: http://ecoestufalameramera.com/
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IMPACTOS NEGATIVOS

Salud
En Guatemala alrededor del 70% de toda la energia consumida
proviene de lena quemada a fuego abierto provocando:

La mayor causa de muerte en Guatemala 12.9% a causa de
enfermedades del sistema respiratorio inferior, problemas
oculares y otros temas de salud, afectando directamente a
mujeres y ninos.

Medio ambiente
Guatemalaestdaexpuestaaunagravesituacionde vulnerabilidad
climatica, ya que cuenta con una baja sostenibilidad ambiental
clasificada muy baja en agricultura y bosques (No. 76 de 132
paises). Cada ano se queman 15,000 toneladas de madera
para cocinar (70% de lo que se genera en lefia se consume en
energia).

El 48% del pais esta bajo amenaza de severas sequias y segun el
Instituto Nacional de Bosques (INAB), el corredor seco serd un
desierto a muy corto plazo.

Economia

La Contaminacion de Aire en el Hogar o cocinar con fuego
abierto, es responsable de pérdidas econdmicas equivalentes a
alrededor del 1% del PIB de Guatemala.

Existen aproximadamente 2.5 millones de hogares consumidores
de lena. en relacion a un aproximado de 1.3 millones de hogares
compradores de lena.

El deficit de lena anual es de mas de 5 millones de toneladas de
lena seca equivalente.

El costo mensual por compra de lena puede ser hasta el 45% de
un hogar de escasos recursos (ingresos por Q. 1,860.00/mes).
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SUJETO DE
ESTUDIO

Con el fin de tener un punto de vista sobre el tema del medio
ambiente y la problematica del fuego abierto aplicada nivel
nacional, datos reales vy tips aplicables para la funcionalidad del
proyecto se contacto con la ingeniera ambiental Flor Marroquin,
quien mediante una entrevista (ver anexo 05) proporciond su
experiencia con otras organizaciones que plantean distintas
soluciones hacia la problematica del fuego abierto.

¢ESEFECTIVOUTILIZARLASESTUFASECOLOGICAS
PARA COMBATIR LA PROBLEMATICA DEL FUEGO
ABIERTO?

Segun Flor Marroquin, las estufas ecoldgicas son una buena
alternativa para combatir la problematicas del fuego abierto,
estas son de suma importancia en la educacion ambiental de las
personas del arearural.

Es en el eje de salud en donde mas beneficiaria a las personas, y
en donde mas se verian los cambios, el 98% de las residencias en
Guatemalautilizan lena para cocinar, esto debido aque lamayoria
delapoblacion esta en el arearural, donde es muy comun utilizar
este recurso para cocinar.

Existen muchos estudios que demuestran la gran cantidad de
personas que mueren por afecciones pulmonares, en las areas
rurales existen mujeres que pasan toda su vida cocinando
con lena, y que llegan a un punto donde ya no pueden seguir
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cocinando por las afecciones pulmonares que esto provoca. Es
una problematica muy preocupante porque esto llega a tener
impacto en varios miembros de las familias, como los hijos por
ejemplo.

Haciendo referencia a estos danos que son causados por dicha
problematica se puede comenzar a hacer un cambio de cultura,
no es quitarle del todo la costumbre de cocinar con lena, sino es
ofrecerles un sistema mas eficiente para que puedan consumir
menos lena, que dure masy que no les afecte la salud.

En otros paises de Centro América proyectos pequenos que
luchan contra la problematica del fuego abierto han tenido éxito,
yaqueestosbuscaniracompanadosdeotrosfactores que ayuden
a incrementar la efectividad del proyecto, como por ejemplo los
ecofiltros o purificadores de agua para que todo vaya de la mano.

También se implementa la utilizacién de otros productos para
cocinar, la Maseca es un sustituto del maiz desgranado, el cual
lleva mucho tiempo de coccion. En cambio con la Maseca se
puede aprovechar mas el recurso de la lena.

Otro punto muy importante es el seguimiento que se le da al
proyecto. Para combatir esta problemética no basta solamente
con implementar el proyecto sino también se le debe dar
seguimiento, el cual siempre debe involucrar a las comunidades
afectadas. Se le debe dar esa identificacion con el proyecto a
los lideres comunitarios, ya que son ellos quienes van a estar
en contacto con la organizacion, son ellos los que deberan
estar capacitados para poder replicarlo y darle el respectivo
mantenimiento, que de esta manera, el proyecto sea sostenible.

Todo lo que tiene que ver con la problematica y las distintas
soluciones que se plantean hacia la misma estan relacionados
con temas econémicos.

Actualmente en Guatemala existe unademanda muy alta en lena,
por ejemplo, en el 2012 se consumieron 15,177,187 toneladas
de lena, estas se dividieron por un 98% en residencias y un 2%en
industrias, de estas cantidades solamente se autorizoé utilizar el
2.6%, esto quiere decir que existe mucha demanda de lefa, pero
no se cuenta con la cantidad necesaria de bosques autorizados
para proveer la lefa a los consumidores, lo cual causa que la
gente opte por talar mas de forma ilegal.

La problematica de la tala ilegal cada ano sigue en aumento, por
lo que una solucion viable seria promover bosques comunitarios
confines de abastecimiento; con el finde tener espacios definidos
para sembrar lena que esté destinada para talarla teniendo asi
areas especificas en las cuales poco a poco se puede ir generando
lalenay evitando asi tocar las areas protegidas.

Paraqueel proyecto seamas completoseriainteresante impulsar
la iniciativa de los bosques colectivos mediante la comunidad y
suslideres comunitarios, paraque la gente puedatener el recurso
delalena de unamanera sostenible, porque al no tenerla, buscan
otras alternativas, como la tala ilegal, para conseguir el recurso
de lalena.
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MATERIAL GRAFICO INFORMATIVO

Melgarejo (2005) menciona que el material informativo, es
todo recurso que informa, comunica y con el cual se adquieren
conocimientos que permiten ampliar o precisar los que poseen
sobre un tema determinado.

Al disenar material informativo hay que manejar bien Ia
informacion que se quiere comunicar al grupo objetivo. El
tratamiento desde la forma se refiere a los recursos expresivos
que se cambian con el material. La forma es la expresion del
contenido, cuando mas bellay atractiva sea, mas se acercaran los
destinatarios al contenido y facilmente se identificaran con él.

La clave es el atractivo que ejerzay la vinculacion que logre con
el destinatario. En el material informativo se debe enriquecer el
tema, los conocimientosy la percepcion del grupo objetivo, hacer
comprensible el texto, establecer un ritmo, dar lugar a sorpresas,
arupturasy lograr variedad en la unidad.

Existe una gran variedad de tipos de materiales graficos como:
periodicos, revistas, anuncios, graficos, volantes, membretes,
sobres, plegables, tarjetas, afiches, folletos, manuales.

CONTENIDO DEL MATERIAL INFORMATIVO

Melgarejo (2005) afirma que los contenidos del material
informativo lo determina el facilitador conjuntamente con el
disenador grafico, mediante un proceso de reduccion de toda la
informacion que se desea hacer llegar al grupo objetivo sobre un
tema, actividad o proceso determinado.

El material informativo va ampliando conocimientos a medida
gue el temase va desarrollando, gue no incorpora elementos que
no se daran al grupo objetivo por otros medios. Esto implica que

el tema, actividad o proceso a desarrollar complementando con
el material informativo, debe ser del dominio del facilitador.
En principio el facilitador debe aportar los conceptos, las
definiciones, las formulas, los signos, las ilustraciones, los
procesos, las instrucciones, los contenidos, todo en cuanto a lo
que debe ser del dominio del grupo objetivo.

El materialinformativo debe constituir unaestructura progresiva
y jerarquizada de informacion, para que de esta manera, el
contenido del material informativo no tenga descontextos o
aspectos aislados.

Reglas para el contenido del material informativo:

El contenido del material informativo debe ser interesante y

ampliar los conocimientos sobre el tema tratado.

o Debe seleccionarse en funcion a las necesidades e intereses
del grupo objetivo.

e Debe evidenciar lo esencial del tema.

e Las actividades deben establecer una comunicacion en dos
vias, facilitar que provogue una respuesta activa.

e El contenido del material informativo debe hacer referencia
alarealidad.

e Elrecurso motivador debe ser adecuado a la edad, para que
resulte atractivo.

o El material debe utilizarse en el momento oportuno dentro
de una programacion de capacidad y debe irse graduando
segun la etapa de utilizacion.

ELEMENTOS GRAFICOS DE DISENO

Seglin Melgarejo (2005), toda obra de comunicacion visual
nace de la necesidad de transmitir un mensaje especifico. Un
disenador grafico no es un creador de formas, sino un creador
de comunicaciones, un profesional que mediante un método
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especifico (disefio) construye mensajes (comunicacion) con
medios visuales (grafismos). No es el creador del mensaje, sino
su intérprete.

El principal componente de toda composicion grafica es pues, el
mensaje a interpretar, lainformacion que se desea hacer llegar al
destinatario a través del grafismo.

Esta informacion se debe representar por medio de diferentes
elementos graficos, que pueden ser muchos y variados, aunque
los mas comunes son:

e Elementos graficos simples: puntos y lineas de todo tipo
(libres, rectas, quebradas curvas, etc).

e FElementos geométricos, con contorno o sin él: poligonos,
circulos, elipses, dvalos, etc.

e Tipos: letras de diferentes formas y estructura, utilizadas
para presentar mensajes textuales.

e Graficos varios: logotipos, iconos, etc.

e llustraciones

o Fotografias

e Cualqguier otro elemento visual apto para comunicar un

mensaje.

UN DISENO LIMPIO

Estos elementos basicos se combinan unos con otros en un
grafismo, y de esta combinacion surge un resultado final en el
gue tienen mucha importancia una serie de conceptos propios
del diseno grafico, entre los que destacan:

e Lasagrupaciones: conjuntos de elementos relacionados
mediante proximidad, semejanza, continuidad o simetrias.

e Laforma: forma de cada elemento grafico aislado y de las
agrupaciones de elementos.

e Loscontornos: partes limites de los elementos, que permiten
distinguirlos de los demas y del fondo, pudiendo estar
definidos mediante bordes, cambios de color o cambios de
saturacion.

e Laubicacion: lugar que ocupa cada elemento grafico o
agrupacion de ellos en el espacio del grafismo.

e Eltamano: tamano relativo de cada elemento grafico
respecto a los que le rodean. Escalas.

e Elcolor: color de cada elemento individual, colores de cada
agrupacion de elementos, conjunto total de colores usado
en un grafismo, disposicion relativa de los elementos con
color y armonia entre colores.

DISENO EDITORIAL

Segun Balcazar (2012) existen 10 reglas basicas para hacer un
diseno editorial efectivo.

1. Leer lo que se disena

Parecera muy obvio, pero es facil detectar cuando se disena
un texto sin conocer la parte sensible de la informacion. En
publicaciones cortas como folletos o revistas, leer los textos
permitird saber donde cortar columnas, hacer tablas o apostilas,
entender el lugar donde deben ser colocadas para dar dinamismo
y ordendelectura. Lo mismo aplica enlibros que no sean de texto
corrido (como libros de arte, por ejemplo) y que en lo posible se
empata o complementa el contenido con la parte grafica.

Ademas, leer el texto nos permitira adentrarnos en el tema de lo
que se disena y se podra tomar decisiones creativas que incluso
puedan llegar a ajustar los textos en pro de una comunicacion
mas efectiva.
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2.Hacer la letra pequena

Si se va a aplicar un diseno en un tamano carta, seguramente
se despliegue la hoja de tal forma que se acople al tamano del
monitor. Entonces, cuando comienzas a usar tipografia se deja el
tamano que viene por omision —que es de 12 puntos— porque
lo que se alcanza a leer perfectamente. Sin embargo, al impimir
el diseno latipografia es grande. Este tema es muy recurrente en
cuestiones de produccion. Una letra demasiado grande no solo
ocupa mucho espacio sino que reduce el ancho de las columnas
provocando que surjan balazos en la mancha tipografica, muy
dificiles de maniobrar, ademas de minimizar la libertad de
aplicacion de otros elementos en la misma pagina.

Una vez seleccionada la tipografia a utilizar, se recomienda
imprimir una hoja con parrafos compuestos en diferentes
tamanos (de 6 a 12 puntos,y luegode 14, 16, 18,21, 24y 36 para
los titulos, subtitulosy balazos). Se puede hacer el mismo ejercicio
con distintas interlineas para entender cémo se comporta la
mancha en cada combinacion de fuente-tamano-espaciado.

El tamano de 12 puntos se usa en libros de texto infantiles y de
texto corrido; para libros con textos cortos se puede usar en una
escalade 9a 11 puntosy parafolleteriayrevistaslostamanos son
mucho mas pequenos, a veces desde los 7 hasta los 10 puntos,
siendo 9 el mas comun. El tamano de la tipografia varia segun
qué fuente se utilice. Una misma letra en Helvetica o Garamond
puede presentar enorme diferencia.

3. Comienzar el archivo como original mecanico

Desde el principio se debe trabajar el archivo final como un
original mecanico. Desde el comienzo del diseno se deben hacer
los rebases correspondientes y se deben revisar las imagenes,
de esta forma se reduce considerablemente el margen de error
producido.

4. Mantener un solo estilo

Para lograr mantener un estilo Unico es necesario realizar un
planteamiento claro del diseno antes de ejecutarlo. Seleccionar
la tipografia cuidadosamente y el formato de los textos: tamano,
interlinea, alineacion, si llevara cortes de palabra, kerning vy
tracking. También es importante que se plantee el espacio entre
parrafosy se combine con sangrias (excepto en el primer parrafo
del texto, que nunca debe llevar).

Se debe minimizar el nimero de fuentes. Realmente se puede
plantear el diseno de una revista trabajando con una sola fuente
—con sus respectivas variantes— y cambiarla en los titulos,
subtitulos, balazos, tablas y textos alternos.

Se debe cuidar igualmente el ancho de las columnas. Aunque las
cajas de textos sean moviles, el ancho de una columna ayudara a
dar uniformidad al diseno.

5. Cuidar la ortografia

Un disenador no puede darse el lujo de tener mala ortografia, de
no conocer las reglas mas elementales del espanol asi como los
estilos de redaccion.

;Como se puede mejorar tu ortografia? Lo mejor es leer, es |a
forma mas rapida e intuitiva. Un curso de ortografia servira
para resolver situaciones muy complicadas. Ademas siempre
es importante tener un diccionario a la mano o bien, un acceso
directo a algun diccionario en linea, como el de la Real Academia
Espanola.

6. Usar el programa correcto

Con el paso del tiempo los programas se han robado ideas entre
si y comparten ya muchas herramientas comunes, de tal forma
que cada dia se vuelve mas facil independizarse de los demas
programas para ejecutar ciertas tareas sencillas. Aun asi, cada
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uno conserva en su base de trabajo elementos que lo definen y
especializan para hacer determinadas tareas.

Es muy importante la decision del programa a utilizar para
ejecutar cualquier diseno. Un folleto de cuatro paginas se puede
hacer en lllustrator o InDesign. Si no hay demasiados textos o
imagenes nos inclinaremos por el que mejor se domine, pero si
son 12 paginas, con muchos textos y fotos en alta resolucion,
hacerlo en lllustrator tendra como consecuencia un archivo muy
grande, lento y mas dificultad para darle salida en preprensa.
Mucho peor aun si lo hacemos en un solo lienzo utilizando una
capa o layer diferente para cada pagina (los layers no sirven para
€s0).

Utilizar el programa correcto es importante para trabajar mas
rapido, con mayor facilidad y reducir errores y complicaciones
de produccion. En diseno editorial no hay muchas opciones:
InDesign o QuarkXPress para publicaciones que impliguen
manejo de texto y muchas imagenes, Illustrator o CorelDraw!
para productos editoriales pequenos como folletos en formato
triptico, por ejemplo, carteles o papeleria, ademas de desarrollo
de ilustraciones a base de vectores y Photoshop para imagenes
con base en pixeles, como carteles, folletos de una sola caray que
no impliguen demasiadas cajas de texto.

7.Bocetar

en la realidad es muy complicado desligarse de esta concepcion.
Cada vez son menos los que bocetan antes de sentarse frente al
ordenador, lo cual denigrala labor del diseno como una industria.

Bocetartienelaventajadelaocasion: detenerelautoencualquier
lado para plasmar una idea en una libreta o bien, experimentar
rapidamente ideas o conceptos, ademas de ayudar a disenar sin
la predisposicion de una herramienta concebida en cualquier
programa.

8. Cuidar las manchas tipograficas

Con el paso del tiempo los tipos de letra se han adelgazado y
limpiado. Los pesados y complicados remates se convirtieron en
patines, que cada vez se hicieron mas discretos hasta que hoy
han desaparecido en mas de la mitad de las fuentes existentes.
Con ello, crear una mancha tipografica efectiva se ha vuelto mas
dificil, ya que especialmente en las composiciones justificadas a
ambos lados se tienden a abrir espacios que perforan la mancha
tipografica.

Controlarlos implica un conocimiento y sensibilidad especial
sobre la tipografia. Saber ajustar el espacio entre palabras, el
interletraje y los guiones para partir palabras implica un trabajo
critico. Cada vez mas se adopta la justificacion a la izquierda
para evitar estos defectos, especialmente por la movilidad que
implicanlostextos eninternet.Sinembargo, es necesario siempre
dominar este arte.

9. No usar copy/paste

Tanto Illustrator como InDesign tienen dos formas de importar
imagenes: la primera es como un liga, es decir, colocar un previo
de laimagen para que se pueda visualizar en el documento, pero
que forzosamente esta ligada al archivo de la imagen original y |a
otra, que cada vez usan mas los estudiantes y contemporaneos,
que es seleccionar la imagen en Photoshop vy transportarla al
documento con copiar/pegar, o copy/paste, como se le conoce
comunmente.

En un principio resulta muy comodo, pero si se debe regresar
al programa original para hacer algiin retoque o correccién eso
ya no es posible. Solo repitiendo la misma accion, lo cual va en
detrimento de la calidad de la imagen. Esto hace que el proceso
de preprensa se compligue, ya que no se puede comprobar la
resolucion correcta de las imagenes a través de los sistemas que
alertan cuando hay un error (como Preflight).
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Finalmente, usarestemétododelatalafaltadecuidadoendetalles
como manejo del color, puntos por pulgadas (dpi) y formato de
color. Como lo explicamos en el punto 3, hacer de nuestro original
un original mecanico es importante desde un principio.

10. Jerarquizar

El diseno editorial se puede llevar a dos niveles distintos: el
primero es para llamar la atencion del lector e interesarlo en el
tema, y el segundo para dar confort y dinamismo a la lectura. No
siempre van juntos. En un articulo de una revista, por ejemplo,
existen casi siempre tres niveles de lectura:

El primero es la portada del articulo, que por lo general se
compone por el titulo y una imagen.

Ensegundo lugar esta el balazo de introduccion al texto, asi como
los demas regados por todo el articulo y finalmente, el texto
general.

Lafinalidad de estoesque primero captar allector cuandohojeala
revista. Silaimagen vy el titulo le son atractivos automaticamente
pasara al segundo nivel que es leer los balazos del articulo. Hasta
este punto el diseno editorial se comporta como publicidad, en el
sentido que podemos jugar con los textos, colores, alineaciones,
imagenes y mas. Finalmente, si al lector le sigue interesando el
tema, pasaraaltercery Ultimo nivel, que es permitir que la lectura
del contenido se puedadesarrollar con comodidad. Aqui el diseno
editorial se torna mas formal en todas sus reglas y normas, yaque
no es necesario seguir llamando la atencion del lector.

Este ejemplo ilustra que el diseno editorial se compone por
diferentes niveles de lectura. Saber encontrarlo y dominar cada
nivel, da como resultado un diseno editorial exitoso.

Una regla extra. Aplica correctamente la tipografia

Un buen disenador sabe usar la tipografia. A casi todos los
disenadores les gusta pero realmente no todos tienen esa
sensibilidad para seleccionar vy aplicar la fuente correcta. Habra
que imprimirla, de ver como funciona con el sustrato final, probar
con interlineas, con interletrajes y con los diferentes pesos y
estilos que ofrece.

RETICULAS

Seglin Swann (1990) la reticula es la division geométrica de un
area en columnas, espacios y margenes, medidos con precision.
Mediante lareticula se intenta conseguir equilibrio en un espacio
determinado.

Seglin Ambrose y Harris (2005) definen la reticula como lineas
que establecen estructura y la posicion de los elementos en una
pagina, la mejor forma de colocar los elementos en el espacio
es mediante una cuadricula. Segiin Zanoén (2007) los tipos de
reticulas mas interesantes son:

e Manuscrito: es la mas sencilla, el peligro con esta reticula

es el aburrimiento.

e Columnas: se caracteriza por ser flexible, usualmente se
utiliza reticula de tres columnas pero depende
de el tamano del formato.

e Modular: es la adecuada para muchas paginas y elementos,
se forman modulos independientes, esta reticula
daorden, claridad y sencillez.

e Jerdrquica: esta reticula se adapta a las necesidades de
mensaje a transmitir.
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COLOR

Seglin Figli (2016) es importante elegir bien los colores que se
van a usar. para ello un recurso muy interesante es la rueda de
color, y eligiendo dos o tres colores a partir de la relacion entre
ellos.

Secondary

Primany

Circulo cromitico (Fuente:https://www.diligent.es

Combinaciéon monocromatica
Eneste caso se apuesta por un solo colory se utilizan variaciones
de saturacion de este para obtener distintos tonos. Es una

eleccion de muy bajo contraste.

Combinaciéon complementaria

Una combinacion de muy alto contraste. Los colores
complementarios son los que estan uno delante del otro en la
rueda de color, como por ejemplo rojo y verde o azul y amarillo.
Crea una imagen muy vibrante, aunque es poco recomendable
usarlo en grandes cantidades, sirve para destacar algo.

Combinacion colores triddicos

Se trata de un esquema que usa colores equidistantes alrededor
delarueda. También tienen un resultado vibrante. Es importante
usar uncolor dominantey los otros para destacar elementos para
obtener un equilibrio.

Combinacion colores tétradas

Utilizaunrectangulo enlarueda, de forma que usa cuatro colores
en dos grupos de pares complementarios. Las posibilidades de
variacion son enormes, pero también funciona mejor si se usa un
color dominante y el resto para complementar.

Combinacion colores analogos

Una combinacion que recurre a colores que estan uno junto al
otro en la rueda, ofreciendo un diseno que transmite serenidad,
armonia y confortabilidad. Sin embargo, es mas dificil obtener
contraste, por lo que es recomendable usar uno dominante con
un segundo de apoyo, y utilizar el tercero junto a negro o gris
para acentuar elementos.

Combinacion colores split-complementarios

Unavariaciondel anterior enel que se utilizaun color base junto a
los dos adyacentes a su complemento. Ofrece un buen equilibrio
de armonia con elementos destacados.
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PSICOLOGIA DEL COLOR

Costa (2007) senala que disefar vy visualizar supone de la
utilzacion de los colores, es decir, aplicar el uso de funciones
comunicativas. Esto no siempre tiene relacion con los colores
tal y como los vemos en la realidad, sino con una inconcionalidad
expresiva o comunicativa del disenador. La percepcion del
mundo v la percepcion grafica son cosas en escencia diferentes.
El color asi considerado es un elemento mas del sistema grafico,
en pie de igualdad con las formas, las imagenes vy los signos, sean
tipograficos o iconicos.

Seglin Goémez-Palacios vy Vit (2011) la seleccion de la gama de
colores que se aplicaran a un diseno es vital para su éxito, su
impacto y su oportunidad; ya que las diferentes combinaciones
de colores sugieren, desencadenan y representan una diversa
variedad de atmosferas, referencias y asociaciones, todas ellas
relacionadas con el contexto y el publico. Las paletas de color
pueden ser tan simples como la combinacién de dos colores
y tan complejos como un sistema de multiples colores rotos
por muchos conjuntos de colores primarios y secundarios. Las
paletas también van desde combinaciones monocromaticas a
selecciones combinadas en desorden.

Por otraparte, es conveniente contar con los aspectos principales
de cada color, que segun Costa fue estudiado por Goethe en
1805.

Blanco

Expresa paz y pureza, es un color que crea una impresion
luminosa de vacio e infinito. Es considerado el “fondo universal”
de las formas graficas.

Negro
Confiere noblezay elegancia, es considerado simbolo del silencio
eterno e impenetrable.

Gris
Expresa duda y una cierta melancolia, simboliza indecision y
ausencia de energia.

Naranja

Posee una fuerza muy activa, radiante y expansiva. Color
de caracter acogedor, calido, estimulante y una calidad
energética muy positiva.

Celeste
Es un color que se caracteriza por expresar paz, relajacion,
libertad, frescor, salud y plenitud.

Verde

Es el color mas tranquilo y sedante, evoca vegetacion, frescura
acuaticay mundo natural. Se considera un color indiferente, pues
no transmite alegria ni tristeza.

Café

Es un color masculino, severo y confortable que da la impresion
de gravedad y equilibrio. Es un color “realista” por excelencia,
pues evoca el suelo (color “tierra”).

CONTRASTE

Segin Gomez-Palacios y Vit (2011) el concepto de contraste
en una composicion funciona a dos niveles: primero, como
contrastan los elementos dentro de la composicion y, segundo,
como la propia composicion contrasta con su contexto. Ambos
escenarios responden al uso de formas de comparacion por
oposicion que se pueden realizar visualmente (grande o pequefio,
vacio o lleno, negro o blanco, etc.) forzando la distincién entre
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una cosay otra como manera de comunicar un mensaje. Dentro
de la composicion, esto permite que el diseno marque uno o
mas puntos de distincion, mientras que en el contexto permite
al producto final destacar de su entorno. Otra tangente del
contraste es que se puede ir en dos direcciones: bajo contraste
y alto contraste. Cada uno tiene ventajas y desventajas, ambos
enfoques pueden reforzar la intencion y el animo de cualquier
diseno.

COLOREN EL DISENO WEB

Seglin Mesas (2014) A menudo los colores son dictados por la
identidad de la organizacion o marca. Como se usan estos colores
afecta a la forma en que el visitante se siente cuando visitan el
sitio.

Lamayoriadelasidentidadesvisualestienencolores neutrales (es
decir, los tintes, matices y tonalidades de blancos, grises y negros)
que se utilizan junto con sus principales colores. En la mayoria
de los disenos modernos, estos colores neutros a menudo toman
una posicion dominante en términos de la cantidad de espacio
que ocupan.

Segun Figli (2016) para los disefadores, el color guarda una
relacion muy estrecha en la composicion de cualquier pieza
publicitaria. Siempre se intenta utilizar la mejor combinacion
de colores para hacer que el mensaje logre el efecto deseado,
en el color del diseno web no es la excepcion, existen ciertas
caracteristicas de cada color que se deben tener en cuenta:

Amarillo

Normalmente se le asocia este color a la luz, el color calido que
sueledarlasensaciondefelicidad, seguridad, inteligencia, alegria,
optimismo, curiosidad, positivismo, lealtad

Naranja
Seleasociaalacreatividad,juventud,impulsividad,espontaneidad,
verano, este color también célido y positivo que se suele asociar a
la amistad, energia, vida, movimiento, diversion, alerta. Un color
excelente para usarlo en llamados a la accion.

Rojo

El color de la sangre, un color enérgico asociado al peligro,
vitalidad, fuego, deseo, rebeldia, emocion. Un color muy Uutil
también para llamar la atencion y generar ese clic que tanto
buscamos. Excelente también para los [lamados a la accion.

Azul

Un color usado por muchas empresas tecnologicas, por su
asociacion con el progreso. También se asocia a la proteccion y
alatranquilidad, por lo que es ideal para empresas de seguridad.

Verde

Es el color ideal para cualquier empresa que se quiera asociar al
medio ambiente. También es un color que se asocia a la libertad,
razon por la que Google lo escogio para ser el tono de Android,
un sistema operativo de codigo abierto.

Negro

Un color que muchos casos se asocia a la muerte, pero también a
la elegancia, a la autoridad, a la sobriedad, distincion y al respeto.
Netflix es un ejemplo de diseno web en el que domina el negro.
Amsterdam Dance Event, unaweb dedicada al mundode lanoche
también aposto por el negro.

Blanco

Es un color asociado a la pureza y a la simplicidad. También a la
perfeccion, razén por la que seguramente Apple lo eligio para
dominar su pagina web. Es un color asociado a la verdad, razon
por la que la mayoria de diarios digitales lo usan.
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DISENO IMPRESO - DIGITAL

Seglin Olachea (2013) existen 5 diferencias importantes entre el
diseno impresoy el diseno digital.

1.- Las diferencias del uso de color:

Cada especialidad utiliza diferentes esquemas, es muy diferente
disenar pensando que se vera en papel a que solo se vera en
pantalla. En el caso de los impresos se trabaja bajo el esquema
de CMYK, antes de imprimir se mandan a hacer pruebas, pues
unavezenlaimprentano se pueden hacer cambiosy eso significa
perdida de dinero. El diseno web utiliza el esquema RGB, y este
método de diseno se basa entre las diferencias de un monitor y
otro, considerando el brillo y contraste.

2.- El publico:

La marca puede tener un mercado en especifico, pero al cambiar
de plataforma los objetivos de publicidad suelen ser distintos.
Enen diseno impreso se trata de llegar a un publico que dispone
de muy poco tiempo y el mensaje es corto, mientras que en el
digital se busca mantener al publico en un sitio el mayor tiempo
posible.

3.- Disposicion de espacios

El disenoimpreso suele variar de tamanos, mientras que el digital
siempre utiliza las medidas de los monitores, tabletas o celulares.
En impresos se mida con pulgadas o centimetros y en digital en
pixeles. Las imagenes en impreso tienes que tener un gran peso
en bytesy endigital entre menos pesado mejor.

4 - Mantenerse actualizado:

Es importante que tanto el disenador grafico impreso como
el digital, se mantengan informados y actualizados en cuanto
a programas de diseno, procesos de impresion o avances de
tecnologia digital, como fue el cambio de flash por HTML5.

5.- Oportunidades de trabajo:

Las areas de oportunidades para ambos casos esta en aumento,
en ocasiones pueden llegar a trabajar juntos ya sea en una
campana publicitaria u otros proyectos. El disenador de graficos
impresos tiene oportunidades en revistas, diseno de logotipos
tipos e imagen corporativa o en empresas de publicidad. Los
disenadores web pueden trabajar disenando paginas web en
HTML, creando banners o disenando paginas para un sitio de
redes sociales.

En si, la principal diferencia entre el grafico impreso es que es
un diseno terminado y que usuario lo puede tener en sus manos,
mientras que el grafico digital se ve solo a través de un monitor o
celular.

DISENO EDITORIAL DIGITAL

El diseno editorial digital los ultimos anos ha venido a
revolucionar la forma en que leemos, la forma en que
experimentamos e interactuamos con la informacion,
modificando la manera monétona que implicaba leer en un
impreso, ha sido una forma para llegar a diferentes tipos de
publico en la mayor brevedad posible, ya que puede ser leido
desde cualquier partedel mundo; actualmente puede ser leido
desde cualquier smartphone ya que para ello los periddicos,
revistas, editoriales se han dado a la tarea de crear diferentes
aplicacionesdesarrolladas paracadaunode estosdispositivos
Este tipo de diseno ha venido evolucionando conjuntamente
con las redes sociales y la tecnologia, actualmente existe una
necesidad inherente por compartir, comunicar y actualizar
todo tipo de noticias.

Anos atras el formato electrénico de los periodicos habia sido
Unicamente el formato web al que estamos acostumbrados.
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Este formato que partié de la composicion en paginas html
de las principales noticias de los diarios o del mismo formato
del periddico en los conocidos epapers, estos se han ido
transformandoy convirtiéndose cada vez mas multimedia con
laincorporacionde video, graficos animados, galerias de fotos
etc. Paracompletar lainformacion ofreciday volviéndose mas
social, con la integracion de funcionalidades de la web 2.0,
gue permiten que el lector interactle y haga comentarios a
las noticias, votaciones e incluso facilitan la creacion de blogs
y, por supuesto se integran en las principales plataformas
sociales como facebook vy twitter para la compartir esta
informacion a todos sus contactos, de esta manera la
informacion se vuelve eficaz y dinamica.

El diseno editorial digital acorta fronteras y facilita la difusion
de la informacion, llegando a millones de personas al mismo
tiempoy facilitando asielaccesoaunacantidad extraordinaria

de titulos, muchos de ellos sin costo alguno

DISENO ADAPTATIVO

La utilizacion de los dispositivos moviles es cada vez mas popular,
las usuarios utilizan varios dispositivos y navegadores diferentes.
Es importante conocer los beneficios y herramientas para
generar contenido digital.

Satisface al usuario segtin su comportamiento y sus ambientes:
cada vez mas usuarios utilizan multiples dispositivos; en
consecuencia, requieren la libertad de acceder a la informacion
por medio de los dispositivos de su eleccion y de su propio ritmo.

Brinda una experiencia de usuario extraordinaria: los usuarios
no tienen que hacer zoom ni encoger el texto o las imagenes en
la pantalla para obtener una vista global del contenido. En su

lugar, el contenido adaptativo se ajusta de forma automatica a la
pantalla de cualquiera que sea el dispositivo que esté utilizando.
Esto garantiza una experiencia de usuario extraordinaria.

Propicia una mayor interés del usuario: ademas de que
el contenido responsive brinda experiencias de usuario
extraordinarias, la informacion se pueda transmitir de una
manera mas dinamica, lo que hace que se genere mas interés.

Esta preparado para enfrentar futuros avances: el disefo
adaptativo responde al lanzamiento de nuevos dispositivos
moviles, crear contenidos adaptativos garantiza a los usuarios
poder acceder al contenido, en la actualidad y en el futuro.

Ofreceunasolaversion paratodos los dispositivos: esto permite
olvidarse de crear varias versiones del mismo contenido para
cada dispositivo. Al ser un diseno adaptativo puede ser visto en
el dispositivo que sea, y de esta manera se puede ahorradineroy
optimiza el uso de recursos.

FUENTES

Seglin Mesas (2014) la tipografia puede transmitir toneladas
de emociones y sentimientos para los visitantes. Hay miles de
tipos de letras, y gracias al avance de la tecnologfa web, unaricay
atractiva variedad de tipos de letra han encontrado su camino en
sitios web también. Esto ha abierto la puerta a miles de variantes
que se pueden utilizar. Una gran eleccion conlleva también a una
gran responsabilidad.

Los tipos de letra estan disenados para ser utilizados en situaciones
especificas. Las fuentes serif se asocian a menudo con la
profesionalidad, laacadémica,y lagravedad, mientras quefuentes san-
serif dan una sensacion de modernidad, limpieza o un togue informal.
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Segun Eguaras (2014) las tipografias sans serif o paloseco son
mas adecuadas para la lectura en pantalla, ya que se adaptan
mejor a la resolucion de estas. Las tipografias paloseco pueden
resultar monodtonas en textos muy extensos, pero no asi en
titulares de los periodicos y revistas y en las cubiertas de los
libros.

Si para todos los parrafos de texto se utiliza la tipografia con un
tamano de fuente 12, para los titulos de los capitulos habra que
utilizar un cuerpo mas grande e incluso utilizar esta tipografia
con negritas.

Si no se establece esta diferencia de tamano entre los distintos
rangos de textos, el resultado sera una masa uniforme de texto
gue no ayuda al lector a situarse en la pagina ni a organizar la
informacion.

ESPACIOS EN BLANCO

Seglin Mesas (2014) la forma en que una pagina se organiza
puede afectar dramaticamente la forma en que un visitante
se siente mientras la lee. La organizacion de contenidos debe
ser una prioridad en cualquier diseno de sitios web, pero esta
organizacion debe tener en cuenta el espacio que ocupa dentro
del cuadro.

El espacio en blanco, es el area del diseno en el que ningun
contenido o elemento visual exige atencion. Este juega un papel
importante en cualquier tipo de trabajo de diseno, ya que da
visualmente un lugar de descanso para el visitante. Estos lugares
dedescansoseencuentranamenudoenlosmargenesy el espacio
alrededor de las cosas.

El concepto de minimalismo se basa en utilizar la menor
cantidad de contenido visual necesaria para transmitir la idea, es

actualmente muy popularatravésdeloscontenidosdigitales.Siun
visitante llega a una publicaciony cada centimetro de la pantalla
estad ocupada por palabras, graficos o cosas parpadeantes, este
empieza a recibir un sentimiento de caos vy se le hace incémodo.
Siningln espacio en blanco esta presente, no hay nada para que
se muevan sus 0jos en la busqueda de un descanso visual.

DIAGRAMA

Seguin Cairo (2008),undiagramaesunarepresentacion abstracta
de una realidad. Un mapa es un retrato abstracto de un area
geografica en el sentido que prescinde de aquellos detalles que
no son relevantes para la comprension del mensaje (montafas y
valles en un mapa de carreteras) para que aquellos que si lo son
(las vias de circulacién, en el citado caso) se vuelvan mas visibles.
Una tabla estadistica es una representacion abstracta de series
numeéricas. Una ilustracion es una representacion abstracta de

objetos fisicos.

INFOGRAFIA

Un infografico (o infografia) es una representacién diagramatica
de datos. Valero Sancho (2000), la define de forma més extensa
como “una aportacion informativa, elaborada en el periddico
escrito, realizada con elementos iconicos vy tipograficos, que
permite ofacilitalacomprensiondelos acontecimientos, acciones
o cosas de actualidad o algunos de sus aspectos mas significativos
y acompana o sustituye al texto informativo”. Sin embargo, una
infografia no tiene por qué ser publicada por un “periddico” para
ser considerada como tal.

Cualquier informacion presentada en forma de diagrama esto es,

“‘dibujo en el que se muestran las relaciones entre las diferentes
partes de un conjunto o sistema” es una infografia.
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Por otra parte, un infografico no tiene por qué incluir palabras
necesariamente. En algunos casos, el texto de acompanamiento o
explicacion no es necesario, e incluso puede llegar a obstaculizar
la comprension del contenido.

Segun Offacil (2010) la Infografia es una combinacion de
imagenes sintéticas, explicativas y faciles de entender y textos
con el fin de comunicar informacion de manera visual para
facilitar su transmision.

Las infograffas son muy Utiles y esenciales para representar la
informacion que es complicada de entender a través del puro
texto. Con un simple golpe de vista se puede entender hasta las
cosas mas complicadas, y ademas son mas faciles de asimilar vy
recordar.

Cuando el objetivo es explicar, las infografias permiten
que materias o contenidos muy complicados puedan ser
comprendidas de manera rapida y entretenida y sobretodo de
forma muy visual que ayuda a la comprension. De esta forma,
la informacion numérica, del tiempo, estadistica y muchas otras
seran mas efectivas siendo ilustradas que mediante el puro uso
de texto.

TIPOS DE ILUSTRACION

Segunel portal Arteneo (2015), lailustracion es undibujo, pintura
u obra impresa de arte que explica, aclara, ilumina, visualmente
representa, o simplemente decora un texto escrito, que puede
ser de caracter literario o comercial.

Existen muchos tipos de ilustraciones pero para empezar
podemos describir dos grandes clases:

llustraciones conceptuales: son representaciones metaféricas
(no realistas) de escenas, objetos, ideas o teorias. Las imagenes
pueden contener elementos de la realidad, pero en su conjunto
tienen una forma o significado diferente.Ejemplos de ilustracion
conceptual incluirian historietas, graficos, dibujos abstractos...

llustraciones literales: estas ilustraciones tienden a representar
verdades pictoricas. Aqui hay generalmente una descripcion
exacta de la realidad, e incluso si la imagen representa la ficcion
narrativa de caracter fantastico o dramatica, se hace hincapié en
lacreacion de unaescenaque seacreible. Ejemplos deilustracion
literal incluirian los siguientes: foto realismo, hiperrealismo...

Con respecto a como se realizan las ilustraciones, se pueden
encontrar dos grandes tipos:

llustraciéon tradicional: es el tipo “clasico” de ilustracion, en el
que se dibujay pinta a mano.

llustracioén digital: la ilustracion digital, en cambio, usalas nuevas
tecnologias (a través de diferentes tipos de software) para la
produccion de imagenes.

ILUSTRACION DIGITAL

Para el Portal Vectorial (2011) al utilizar ilustraciones dentro de
un proyecto hemos de hacerlo de forma pertinente; no solo por
el hecho de dar un poco de vida al texto o hacerlo mas bonito.
La ilustracion no debe tan solo acompanar al texto; seria ideal
que ampliara la informacién sobre una parte de aquel, o que nos
abriera una puerta a una reflexion relacionada con el contenido
escrito. En las paginas de este apartado tratamos con mas
detalle algunos aspectos de los programas que se utilizan para
crear ilustraciones digitales: por un lado los programas de dibujo
vectorial conocidos también como programas de ilustracion
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y por otro los programas de pintura en mapa de bits y retoque
fotografico.

Ventajas de la ilustraciéon digital: los programas de graficos
complementan las técnicas clasicas: se puede empezar un
trabajo en forma de boceto a lapiz o tinta, o cualquier técnica
convencional,y acabarlo en el ordenador.

También es posible proceder al revés: escanear una pintura
o imagen vy aplicar toda una serie de filtros en el ordenador.
El ordenador revoluciona la forma en que se llevan a cabo
determinadas tareas; cosas laboriosas se convierten en tareas
muy simples y rapidas.
e Copiar una imagen, entera o en parte, es muy sencillo.
El original deja de tener sentido como tal una vez se ha
digitalizado. Las copias son exactamente equivalentes al
original.
e Es muy facil aplicar variaciones de color y filtros que
alteran significativamente la imagen, para hallar el efecto
mas adecuado
sin destruir el “original” y en poco tiempo.
e Los trazados geométricos no resultan dificiles: son la
simplicidad misma.
e Los efectos fotograficos o visuales se
instantaneamente y de forma reversible.
e Se fomenta la experimentacion, porque una imagen no es
mas que una posibilidad.

aplican

Todo esto ha cambiado el proceso de diseno grafico para muchos
disenadores. Antes se invertia mucho mas tiempo en la creacion
de un producto definitivo; al elegir una opcion practicamente se
debia dejar fuera cualquier otra opcion, porque era laborioso
realizar el diseno elegido hasta el final.

Ahora tenemos mucha mas libertad para explorar diferentes
alternativas, y dar los toques finales a diferentes opciones,
ya que no se pierde tiempo en fases como el coloreado o Ia
aplicacion de la tipografia. Y siempre con la tranquilidad de tener
una copia a punto para seguir probando posibilidades, sin que
cueste un trabajo extra prepararla. Casi todos los ilustradores y
disenadores profesionales actuales, han adoptado (al menos en
parte) las técnicas de trabajo digital, sea con vectores, sea con
mapa de bits o una combinacion de ambos.

¢De donde obtener las imagenes?

Excepto en creaciones que se basen en formas geométricas,
generadas directamente en los programas de diseno, las
imagenes de partida para la ilustracion normalmente provienen
defueradelordenador: unafoto,undibujo,ungrabado...y alguien
debe ser el autor de estos. Si el disenador también se defiende
como fotégrafo y sabe dibujar razonablemente bien no tendra
ningun problema. Si no es asi, debe pensar en donde obtener
las imagenes, encargarlas expresamente o aprovechar cosas ya
hechas.

Una fuente alternativa y segura de imagenes la constituyen los
grabados de libros antiguos. Silocalizamos un libro con grabados,
del siglo XIX o anteriores, podemos utilizar libremente sus
imagenes sin problemas legales de derechos de autor.

Muchos disenadores utilizan este recurso, con respecto a
criterios econémicos: este material es a menudo fascinante y se
presta a tratamientos muy diversos. Las tipografias de dingbats,
(ofuentes de simbolos), contienen simbolos siempre a punto para
utilizar en cualquier programa.
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ANIMACION

Seglin Gémez-Palacios y Vit (2011), un software asequible,
potentey facil de utilizar, unido a un niumero creciente de canales
de salida (web, dispositivos madviles, centenares de cadenas
de TV, dispositivos de canales exterior, pantallas gigantes),
han hecho aumentar la atencion y el interés por la animacion,
una disciplina practicada nada menos que desde la década de
1920. La animacion crece con la integracion y orquestacion de
tipografias, imagenes, sonidos, efectos digitales y narracion con
el movimientoy el tiempo

MARKETING DIGITAL

El marketing digital es la aplicacion de las estrategias de
comercializacion llevadas a cabo en los medios digitales. Todas
las técnicas del mundo off-line son imitadas y traducidas a un
nuevo mundo, el mundo online. En el ambito digital aparecen
nuevas herramientas como la inmediatez, las nuevas redes que
surgendiaadia,ylaposibilidad de mediciones reales de cada una
de las estrategias empleadas.

MARKETING NO LUCRATIVO

Seglin Pefa (2016) cuando se habla de marketing no lucrativo se
reflerealasactividadesde marketingquerealizaunaorganizacion
no lucrativa, las cuales generan un beneficio de caracter social.
Normalmente en este tipo de entidades, cuando se habla de
oferta se refiere a productos intangibles mayoritariamente de
caracter social.

La principal diferencia que existe entre las organizaciones
lucrativas vy las no lucrativas es que lo primordial para las
primeras es obtener una rentabilidad y generar un beneficio,

por el contrario las no lucrativas tienen un fin social, y actian
sin animo de lucro.

El supuesto principal del marketing no lucrativo es el intercambio
de ideas o servicios y estas pueden hacerse por entidades
publicas o privadas. A su vez, hay una diferencia importante
entre una organizacion no lucrativa privada y una publica, en
las primeras las donaciones son normalmente voluntarias y en
las segundas existe la responsabilidad de contribuir, ademas
muchas organizaciones no lucrativas privadas son parcialmente
financiadas por fondos publicos.

MARKETING SOCIAL

Segln Pefa (2016) el marketing social es el conjunto de acciones
que realiza una organizacion sin animo de lucro para buscar un
aumento de la aceptacion social.

La principal funcion del marketing social es cubrir una necesidad
que no esta siendo cubierta o mejorarla creando un nuevo
producto social. Su propoésito es aumentar el bienestar social.

Existen caracteristicas muy importantes del marketing social. El
proceso es continuo, no es una actividad que tenga un comienzo
y un fin y lo central es el destinatario. Los destinatarios son
constantemente parte del proceso. Por eso, se debe comenzar
por la investigacion, para estudiar cuales son las necesidades,
deseos y percepciones del destinatario objetivo.

ESTRATEGIA DE MEDIOS

Garcia (2008) define la estrategia de medios como la fase
operativade laestrategia publicitaria, la cual tiene como principal
objetivo la planificacion de medios para darle un espacio a la
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ejecucion de la estrategia publicitaria. Al conocer las distintas
piezas que se difundiran, la planeacion de medios es mucho mas
sencilla; se delimitan las caracteristicas que se quieren lograr con
la estrategia.

Estaestrategia es unatécnica que estudia la dptima combinacion
de medios y soportes que se acoplan a los objetivos establecidos
dentro de la campana. Schiffman y Lazar (2005), describen la
estrategia de medios como aquel componente fundamentalde un
plan de comunicaciones. Lo que quiere decir que, esta estrategia
estd orientada a la colocacion de anuncios en medios especificos
dirigidos a un determinado grupo objetivo.

El plan de medios se desarrolla a partir del perfil del consumidor
0 grupo objetivo, los medios son seleccionados a partir de la
eleccion de categorias generales, estas permitiran reforzar el
mensaje que se desea transmitir. Dichas categorias dependeran
de los segmentos a los que se desea llegar y de los objetivos que
se desean cumplir.

Garcia (2008) aporta que como todo en estrategia, la estrategia
de medios se debe evaluar para medir su efectividad, dicha
evaluacion se realiza con el fin de lograr el adecuado recuento
del mensaje publicitario, los indicadores mas importantes de esta
evaluacion son: la cobertura, frecuencia y rentabilidad. Al partir
de estos se puede determinar, si los objetivos de campana fueron
alcanzados o no.

ESTRATEGIA DIGITAL

La publicidad ha ido evolucionando mas y mas con cada
generacion, hoy en dia la era digital es cada vez mas fuerte, lo
que requiere una mavyor estrategia del medio digital. Segun Pere
Rosales (2010), la estrategia digital es un nuevo mercado y por
consiguiente un nuevo consumidor o receptor de mensajes.

Actualmente se dispone de una mayor cantidad de informacion al
alcance delas personas. Basta conunclick paratener informacion
sobre cualquier tema.

Una buena estrategia digital es aquella que permite una
comunicacion personalizada, ya no se transmiten mensajes
masivos sino se le habla especificamente al receptor del mensaje.
El internet ha permitido que se establezca una comunicacion
‘one-on one” con las personas, permitiéndoles ser escuchados y
entendidos.

Pere Rosales (2010), Afirma que gracias a este tipo de
comunicacion los usuarios se convierten en individuos mas
informados, inteligentes y organizados. En la actualidad, lo que
digan las personas es mucho mas valioso que lo que la propia
marca diga, debido a esto es muy importante estar en medios
digitales, para que los mismo usuarios den informacion mediante
experiencias propias.

Schiffman y Lazar (2005), afirman que la estrategia digital tiene
un alto potencial para la selectividad de la audiencia, los usuarios
son sesgados por diversas caracteristicas, asegurando que el
mensaje llegara unicamente al segmento que la marca desea y
seglin sean los objetivos de su campana. Los mensajes dentro de
los medios digitales son cada vez mas avanzados, al ser una red
multimedia, el potencial de trabajo y estrategia es aun mayor vy
mucho mas persuasivo. El nivel de usuarios de Internet es cada
vez mas alto, aunque es una ventaja, también puede convertirse
en una desventaja si la segmentacion de la campana no es la
adecuada, esto debido a la facilidad de evitar anuncios en la red.
Cabe mencionar que a diferencia de otros medios, los digitales
son totalmente medibles, cada uno tiene su propia plataforma
estadisticay el margen de error es relativamente nulo.
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Tipos de redes sociales y su funcionalidad

Villalba(2015) establece queeltérminored, provienedellatinrete,
y se utiliza paradefiniraunaestructuraque tiene un determinado
patron. Existen diversos tipos de redes: informaticas, eléctricas,
sociales. Las redes sociales son definidas como “estructuras en
donde muchas personas mantienendiferentestiposderelaciones
amistosas, laborales, amorosas”.

Por lo tanto ahora el término “red social “ incluye diferentes
sitios o paginas de internet que ofrecen registrarse y contactarse
con inmensidad de individuos con la finalidad de compartir
contenidos, interactuar y crear comunidades sobre intereses
similares como: trabajo, lecturas, juegos, amistad, relaciones
amorosas, entre otros.

Las redes sociales se podrian definir como ‘el conjunto de
personas, comunidades, entes u organizaciones que producen,
reciben e intercambian bienes o servicios sociales para su
sostenimientoenunesquemadedesarrolloy bienestar esperado”.

Es un bienestar mediatizado por los avances de la ciencia y la
tecnologia producidos y ofrecidos en su valor social y mercantil
a las personas o grupos de ellas, en un contexto y en unas
condiciones econdmicas sociales determinadas, los cuales
pueden darse a nivel local, regional, nacional, internacional vy
global.

Estrategias para la aplicacion de las redes sociales actuales

Las redes sociales son realmente sencillas para el uso particular
y cotidiano, pero existen particularidades para cada red social y
generalidades para el conjunto de ellas. Entre las generalidades
se destaca dos factores que ayudaran a tener éxito en las redes
sociales.

e Participacion

Las redes sociales, como bien indica sunombre, son sociales y de
participacion. Como en la vida real, la presencia y participacion
de forma adecuada puede abrir muchas puertas o convertir en
alguien a tener en cuenta en el sector turistico.

e Constancia

Solo participando no se llega a ninglin sitio si no va acompanado

de una constancia en dicha participacion. La participacion
eventual es participacion, pero los demas no te podran tener en
cuenta sino eres constante en tus participaciones, con tu trabajo
y con tus aportaciones en general.

1. Establecer objetivos

Hay que establecer objetivos, que pueden ser varios.
Por ejemplo, aumentar las ventas, fortalecer la marca,
mejorar las relaciones con los clientes frecuentes, etc.
Marcar objetivos es una tarea esencial para una empresa.
Los objetivos son una fuente de motivacion para los

trabajadores,puesto que, generan participacion y compromiso.

Al momento de fijar objetivos se debe tener en cuenta lo
siguiente:

e Especificos: cuanto més especifico sea un objetivo, méas corto
sera el camino para conseguirlo y se evitara confusiones a la
hora de interpretaciones.

e Alcanzables: un objetivo alcanzable es aquel cuyo camino

para conseguirlo es realistay esta dentro de las posibilidades
de laempresa.
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e Medible: se refiere a que se puedan mesurar en qué medida
se han alcanzado los objetivos para asi, si los resultados son
buenos en la misma linea vy si no, tomar nuevas decisiones y
realizar cambios para llegar alcanzar estos objetivos.

e Tener un plazo de tiempo: es muy importante adecuar el
tiempo, puesto que de esa manera se trabaja al maximo para
poder cumplir con los plazos marcados.

e Coherentes: los objetivos marcados deberian ser coherentes
con lamision, vision, la cultura organizativay los valores de |a
empresa.

2. Saber qué redes sociales elegir
Comosehadichoanteriormente, existen muchas redes sociales,
para elegir las mas adecuadas donde promocionarse, hay que
analizar las redes que utiliza el publico objetivo.

Para ello hay que definir su edad, el sexo, el nivel educativoy
economico, la situacion geografica y familiar, y demas, averiguar
sus inquietudes. Una vez que se tenga estos datos, es cuando
se puede encontrar las redes sociales que utilizan los usuarios
objetivos.

La segmentacion puede llevar a un nicho de mercado que podria
parecer poco interesante, pero que con el factor de las redes
sociales se convierta en algo muy relevante. Para trabajar con
redes sociales hay que tener siempre presente que la calidad es
mas importante que la cantidad. No por tener mas seguidores
significara que la empresa esta obteniendo buenos resultados,
sino hay que centrarse en encontrar seguidores que estén
interesados en el servicio ofrecido y que se puedan convertir en
futuro clientes.

3. Crear un buen perfil

Una vez se haya averiguado las redes sociales que utiliza el
publico objetivo, se puede comenzar a crear un perfil en ellas y
empezar a relacionarse con el publico objetivo.

4. Establecer relaciones

El marketing a través de las redes sociales es muy diferente
al marketing a través de otros canales de distribucion como
radio, television o prensa. Las redes sociales son excelentes
herramientas para generar y fortalecer relaciones, asi que antes
de intentar vender un producto o servicio primero hay que crear
relaciones.

LAS REDES SOCIALES DENTRO DE LA
ESTRATEGIA DE MARKETING

Seguin Celaya (2013) La mayoria de las redes sociales han tenido
un crecimiento espectacular, sobre todo, si se compara con la
evolucionde otros medios. Parallegar aalcanzar una audienciade
50 millones de personas, la radio necesité 38 anos, la television
13, Internet 4y el iPod 3 anos. La red social Facebook en tan sélo
9 meses llegd alos 100 millones de usuarios. Hoy supera los 400
millones.

Seguin Celaya (2013) menciona que las redes sociales estan
transformando la manera en que las personas acceden a la
informacion sobre todo tipo de productos y servicios. El nuevo
modelo de comunicacion online obligara a las empresas a
actualizar sus estrategias de marketing y comunicacion. Los
consumidores ya no quie ren limitarse a recibir informacion
sobre un determinado producto o servicio, sino que, ademas, el
usuario quiere formar parte del proceso de promocién del mismo
através de las redes sociales.
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MARKETING EN FACEBOOK

Kont (2011), comenta que debido a que Facebook se ha
posicionado como el rey de las redes sociales, se enfoca
exclusivamente en acciones a través de esta red social. De
acuerdo a la Guia de prdcticas recomendadas de Marketing,
publicada por Facebook, existen varios objetivos que pueden
lograrse; para lo cual han de emprenderse acciones especificas
de a cuerdo a los objetivos planteados.

1. Generar nuevas ideas de productos e innovaciones.

Por ejemplo, puede realizar una campana creativa para solicitar
comentarios sobre un nuevo producto, haciendo un concurso
0 evento para recopilar comentarios con la creacion de una
aplicacion a tal efecto.

2. Dar a conocer. Facebook tiene un alcance asombroso, ademas
ofrece una excelente segmentacion a la hora de crear un anuncio
o historia patrocinada.

3. Crear preferencia y distinciéon de su marca con respecto
a la competencia. Facebook permite interactuar con sus
admiradores e impulsar la preferencia por su marca.

4. Aumentar el trafico y las ventas. A través de la creacion de
eventos promocionales de accion viral. Cada vez que un usuario
confirma su asistencia a estos eventos, hace click o registra su
visita, esta accion se comparte con todos sus amigos. Ese es el
nuevo “boca a boca’, el hecho de que nuestros amigos, puedan
enterarse de las marcas que nos gustan, de las compras que
hacemos y de los eventos a los que asistimos; y esa combinacion
de boca a boca vy la capacidad de estrechar relaciones con los
clientes, genera un incremento en el trafico y las ventas de la
empresa.

5. Crear fidelidad. Dado que es una red social, en Facebook lo
primordial son las relaciones. Cuando un usuario se hace fan de
su pagina esta diciendo que quiere tener relacion con su marca.
Esa conexion le permite estrechar la relacion con los actuales
clientes, y le permite a ellos dar a conocer La marca a sus amigos.
Resonancia a la recomendacion. Todas las acciones en Facebook
tienen un efecto viral, puesto que aparecen en Ultimas noticias
y permanecen. Los usuarios acuden a Facebook como fuente de
informacion a traves de sus amigos.

6. Acceder a informacion relevante. Facebook es un excelente
punto para conocer personas; brinda la oportunidad de
interactuar directamente con los clientes, de conocer sus
gustos e intereses y sobre lo que piensan de la marca. A través
de la informacion recabada por medio de facebook, pueden
darse implementaciones a la estrategia de marketing y las
modificaciones necesarias. Participar activamente en facebook
permite mejorar su negocio, a través de la informacion generada
por sus seguidores.
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SUJETOS DE
ESTUDIO

Conelfindeampliarlainformacionde lostemas de diseno, tener
otras perspectivas v tips aplicables al proyecto se realizaron
entrevistas a varios disenadores graficos y expertos en temas
de diseno, los cuales aportaron su experienciaen temasy piezas
de diseno similares con el fin de enriquecer el contenido visual
paragenerarunapropuestamasinteresanteyunacomunicacion

mas funcional para persuadir al grupo objetivo. (ver anexos 06-
08) Dentro de los entrevistados estan:

e Billy Melgar - infografista

e Mariandre Bolanos y David Marroquin - directores creativos
de Studio THY

e Mariadreé del Cid - Disenadora digital

Cada entrevistado proporciond contenido interesante para
aplicar dentro de la parte grafica, a continuacion se muestra la
informacion mas relevante de cada entrevista.

INFOGRAFIA

Segun Billy Melgar, la esencia de la infografia reside en llevarle
informacion al lector de una manera mucho mas digerida, es una
formade lecturacorridaque mediante graficos, tablas, nimeros e
ilustraciones, busca llegar al lector y que este tenga una eficiente
y eficaz comprension de la informacion.

Algo esencial para poder realizar las infografias de manera
correctaes lainvestigacion a fondo de los temas a comunicar, los
temas se tienen que investigar mucho mas en comparacion a una
investigacion hecha para un diseno comun ya que en la infografia
se trata que la informacion sea Util y visualmente atractiva.

Billy Melgar afirma que existen infografias que buscan mostrar
distintaspiezasdeunobjetoydecomodistintosobjetos se pueden
armar. Para la aplicacion de este tipo de infografias se debe usar
una técnica bastante vectorial y geométrica, cuando se colocan
pasos a seguir, la informacion debe ser muy detallada y precisa,
para que el usuario pueda captar la informacion correctamente y
pueda realizar las instrucciones de una manera eficaz y eficiente.
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Segin David Marroquin, las infografias pueden enriguecer
la parte visual de un proyecto y lograr que la comprension sea
mucho mas efectiva, ya que estas pueden servir de apoyo para
mostrar informacion importante, mediante cantidades o datos se
puede comunicar mejor la informacion, mucho mas digerida.

Si en un proyecto se quieren mostrar varios modelos similares
medianteelrecursodelainfografia,lorecomendable seriacolocar
el prototipo mas significativo con todas sus especificaciones y
caracteristicas. En un parte complementaria se podrian mostrar
los otros modelos y de esta manera, se lograria compactar toda la
informacion de una manera interesante.

DIAGRAMA

Seguin Billy Melgar, existen muchos tipos de infografias que varian
con base en las necesidades de comunicacion que se necesitan,
una en particular que se llama “explosiéon” la cual se caracteriza
por tener el objeto o grafico desarmado completamente para
que se puedan apreciar todas sus piezas, en el caso del proyecto
podria ser funcional para que las personas comprendan como se
construyen las estufas ecologicas.

MATERIALES ECOLOGICOS

SegunMariandreé Bolanos,existeunagranvariedadde materiales
ecoldgicos que pueden servir como soporte para imprimir, tanto
asi como tintas ecologicas que se pueden implementar en los
materiales. Sin embargo estos suelen tener costos mucho mas
elevados que los materiales convencionales, debido a que estos
llevan un proceso mas extenso para elaborarlos.

Seglin David Marroquin, siempre se debe tener en cuenta la
cantidad de hojas, si existen troqueles o la cantidad de volumen

que se va a imprimir del material disenado, porque dependiendo
de esto se pueden proponer distintas opciones de soportes,
incluso siendo una organizacion que tiene como eje el medio
ambiente se podria proponer utilizar hojas recicladas de oficina,
paradarle otro uso al papel.

DISENO DIGITAL

Seguin Mariandreé Del Cid, el diseno digital basicamente consiste
en tener distintas estrategias para llegar a un grupo objetivo
mediante los canales digitales. Existen ciertos tipos de ejes que
ayudan al diseno estratégico digital, a veces hay que partir del
centro del problema vy explicar lo que se conoce como “why”, el
porque del proyecto, de la organizacion, etc.

Un tip que puede ayudar bastante para la estrategia digital, es
tomar informacion de todo lo relacionado al temay a la solucion,
como las enfermedades que causa o el dano al medio ambiente,
temas que son crudos pero con datos se pueden convertir en
datos més “fun”, debido al grupo objetivo al que se quiere dirigir,
hay que tomar toda esta informacion y presentarla de una
manera grafica interesante para que los jovenes se interesen en
ella. En nuestra sociedad lastimosamente muchas personas no
tienen el habito de la lectura por lo que es muy importante hacer
el material visualmente atractivo. Para que el grupo objetivo
capte el mensaje que se desea mediante la campana digital es
importante empezar por el “why” para poner en contexto de todo
y mediante los datos interesantesy fotografias se puede reforzar
el mensaje para que la gente entienda como funciona todo el
proyecto.

En cuanto a todo lo digital es muy importante estar actualizado,
todo esto es muy cambiante y hay que conocer todos los canales
gue vansurgiendo paratener unacomunicacion mas efectiva. Los
comportamientos cambian mucho y mas en el grupo objetivo al
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que se quiere dirigir, sin embargo actualmente una herramienta
actual muy Util es Instagram, porque es una red social muy visual,
por lo que se puede crear mucho contenido para informar sobre
el proyectoy asitener involucramiento por parte de las personas.

¢Que tan seguido se postea?

Seglin Mariandreé Del Cid, En lo digital todo es muy cambiante,
especificamente en Instagram no hay una regla como tal, sin
embargo tampoco se trata de saturar de informacion porque
entonces pierde sentido. Una observacion importante sobre esta
red social es que si se postea contenido en el muro luego de un
tiempo esta se va perdiendo dentro de las otras publicaciones,
por lo que serviria mas para postear informaciéon que realmente
sea importante, para el lanzamiento de la campana digital por
ejemplo, en ese caso si se podria postear varias veces. Una
herramienta muy Util que tiene esta red social son las llamadas
“stories” los cuales son post que tienen tiempo de vida (24 hrs) y
esta herramienta si se pueden utilizar para postear mas seguido
y generar contenido interesante para que la gente interactie y
reaccione.

¢Es funcional utilizar distintos tipos de post? (estaticos, videos,
gifs, etc)

Segiin Mariandreé Del Cid, es muy importante tener variedad
de contenido para poder persuadir al grupo objetivo de distintas
maneras, la publicidad digital hoy en dia tiene muchos recursos
que se pueden aprovechar para enriquecer los post. Incluso
el tema de los “influencers” es algo que esta teniendo mucha
importancia, aungue para este tipo de proyectos hay que tener
cuidado mediante que personas se da el mensaje para que este
se dé correctamente. Por el momento hay mucha gente que
esta utilizando este recurso. Incluso para la implementacion de
“‘influencers” en este tipo de proyecto no tiene que ser personas

gue se dedican a esto, sino se puede utilizar el mismo concepto
pero con personas que tengan el interés del proyecto, jovenes
que puedan influir en su circulo de amigos, de colegios, o lideres
que motiven a otras personas a que se quieran involucrar. Esto es
otra forma de llegar a distintas plataformas y personas, porque
ala hora de postear contenido se llega a tener cierto tope, y solo
se llega a mas personas si la misma gente que ve el contenido lo
comparte en sus redes sociales. Al final de cuentas la idea es ir
creciendo poco a poco, y se puede empezar probando con dos o
tres micro influenciadores.

¢Es funcional utilizar whatsapp como red social para incentivar
el voluntariado?

Mariandreé Del Cid, menciona que es una de las herramientas
gue hoy en dia es indispensable para la comunicacion, y que
de igual manera se puede utilizar para informar y convocar. En
grupos de voluntarios funciona, porgue los jovenes quieren ser
parte de algo, estos forman grupos mediante estared social y van
agregando a gente de sus circulos sociales, nombran el grupo y
estohacequeseapropiendeél sesientanparteyporconsiguiente
interactlen y vayan agregando a mas gente. Esto también se
puede utilizar para comunicar informacion importante, como
las convocatorias de construccion vy las cosas que deben llevar,
porque esta informacion llega de forma mas inmediata y de una
vez se puede verificar qué tanta gente se apunta al voluntariado,.

Esta es una herramienta que ayuda mucho para tener una
pronta respuesta a las convocatorias y a trasmitir informacion y
resolver dudas. Hoy en dia hay que ser méas concretos en cuanto
a la comunicacion, se debe facilitar a la organizacion que esta
comunicando y simplificarle a la gente que esta recibiendo esta
informacion, cada persona se mantiene ocupada en sus cosas
personales y mientras mas concreta se les de la informacion
mucho mejor, y whatsapp precisamente funciona para eso.
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SITIO WEB

Segun David Marroquin, lo esencial para una organizacion
deberia ser contar con una pagina web que cuente con bastante
informacion detallada para que la gente pueda saber mas

gue solo lo de las redes sociales, porque en una red social |a
informacion se mueve muy facil o cambia muy rapido, en cambio
en un sitio web siempre se contara con la informacion detallada
y ordenada de la organizaciony el proyecto. La pagina web
también sirve como herramienta para mostrar informacion a
inversionistas.

Envez de invertir en impresiones la gente puede dirigirse al sitio
web donde esta toda la informacion en cualquier momentoy
desde cualquier dispositivo.
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OBJETO DE
ESTUDIO

Un techo para mi pais - Argentina

Para analizar casos analogos de organizaciones que tuvieran
unacomunicacionexitosayunaexperienciaenvoluntariado, se
tomdé como referencia a Un Techo Para Mi Pais-Argentina ( ver
anexo 09) el cual lleva 14 anos de beneficiar a muchas familias
y de ofrecer distintos programas tanto de voluntariado como
el desarrollo comunitario.

Esta organizacion es muy grande en varios paises de
latinoamérica y del caribe. Cuenta con proyectos que han
funcionado por mucho tiempo se toma de referencia para
entender su forma de plantear la problematica y de generar
una comunicacion interesante para que muchos jovenes se
interesen en ser parte de este proyecto tanto en la ejecusion
del proyecto como en la parte administrativa.

Para analizar la parte visual de su comunicacion se encontraron
varios artes institucionales, asi como redes sociales y la pagina
web; los cuales cuentan con varias piezas graficas que se
analizaran a continuacion.

Un Techo Para Mi Pais cuenta con mucha informacion al alcance
de las personas, buscando informar y comunicar sobre quiénes
son, cuales es sumisiony su vision, sus objetivosy también como
la gente puede involucrarse dentro del proyecto.
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En cuanto a su forma de comunicar, en los artes institucionales
guardan mucha sobriedad y espacios en blanco para poder
colocar toda su informacion de una manera visualmente
atractiva y limpia. Ayudada de elementos graficos simples que
guarden esa sobriedad pero que también aporten dinamismo
por el grupo objetivo al que ellos se dirigen.

Utilizan mucho la jerarquia de sus titulos, los cuales casi siempre
tienen como copy una frase que esté relacionada a la forma en
que ellos combaten la problematica, esto para que el mensaje
primario que llegue al grupo objetivo siempre sea la forma de
como pueden involucrarse y ser parte.

En cuanto a las jerarquias tambien utilizan mucho su logo en
una proporcion en la cual casi siempre llama la atencion, esto
para generar presencia de la organizacion y que las personas se
indentifiguen con el mismo.

OUIENES
SoMos

TECHO es una organizacion social presente
en Latinoamérica y el Caribe, que busca
superar 1a situacion de pobreza que viven
miles de personas en los asentamientos in-
formales, 2 través de |a accion conjunta de
sus vecinosy voluntarios.

TECHO fomenta el desarrollo comunitario
a través de la conformacion de mesas par
ticipativas de las cuales se desprenden pro-
gramas como la construccion de viviendas
de emergencia, capacitaciones en oficios,
desarrollo de emprendedores (microcréditos
productivos), espacios de educacién (apoyo
escolar y juegotecas para nifos, talleres para
adolescentes) y proyectos de soluciones de-
finitivas referidas al habitat adecuado (regu-
larizacin dominial, servicios basicas, infrae-
structura y vivienda adecuada)

En Argentina, esti presente en Buenos
Aires (Area Metropolitana de Buenos Aires
y La Plata), Cérdoba (Capital y Rio Cuar-
to), Tucuman, Salta, Misiones (Posadas y
Oberd), Chaco, Corrientes, Neuguén, Rio
Negro (Cipolletti) y Santa Fe (Rosario).

VISION TECHO

Una sociedad justa, igualitaria, integrada
y sin pobreza en la que todas las personas
puedan ejercer plenamente sus derechos y
deberes, y tengan las oportunidades para
desarrollar sus capacidades

MISION TECHO

Trabajar con determinacion en los asentami
entos informales para superar la pobreza a
través de la formacion y accién conjunta de
sus pobladores y pobladoras, jovenes volun
tarios y voluntarias, y otros actores

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

1. Fomentar el desarrollo comunitario
2. Promover la concienciay accién social

3. Incidir en politica

F

TECHO

CONSTRUIMOS UNA
SOCIEDAD JUSTA
Y SIN POBREZA

TECHO 5 uria arganizacidn pressnle an
atinpaméfica y el Caribe, que busca supgrag|asituacion de =
pobreza quBitven miles de personas enos asentamientos 3| Ly
Iraves de |3 accionconjunta de sus vecinos/as ¥ voluntarios/as B

uente:http://www.techo.org/paises/argentina/sala-de-prensa/material-institucional/
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Conlaimplementacion e un modelp de ra D s locadoen el desarro
lla comunitario, TECHD butca, a través de B2 ejecucidn de diferentes
Programas, construir wie sociedad justa y sin pobreza, donde todas las
personas tengan 1a opartunidad de desarrollar sus capacicades, ejencer
¥ pozar planamente syt derechog,

Fomentamas ¢l desamallo comunitaria a trasds de |3 conformacion ce
mesads pkrbicipalivas, ¢ las cuales se lJI.":lF'lu‘:lin'k'l' PERErAITLL, LM S
gamsteuocian d2 vinendas de EMEFEENTIA, CADACIEACIONES EA aficiog
desarrallo de amprerdasdares, afpaciod de sducacion y projeciog ce
solucones delinitivas referidas al habitat acecuada

En Argenbing, TECHQ ¢33 presdnle oo Buoros fuigs ‘rgg Melropoftana
de Bueriod Ales i La Platak Cormasa [Lardana Caplial y 8o Coxrios, Sxla
Misiones [(Posddas ¥ Obenl Chalo, Carrlgnies, Yewequen, o N Efro
[Cipodleti), Samta Fe [Aosars) y Tucuman

A -
) — .
12.565 111 147.600

Viviendas ds Msemamiensos en dande  Velumtaries mevilizades
SMEIgEnta CMSIUIdE.  oyyamon trabajanda, 88 con
ruzia de frabajo

. - ~
“ird W 3045 )

7 'I'Hllllﬂ.lr]du‘“]‘u-‘ ALERARMEATOS CON
Microcnidibes entregados. e oficioa. progeite dy palusiene
e Bibnay

BARTICIPA COMO VOLUNTARIO O CON TU APORTE MEMSUAL
B recwocekcenmng [ erecsomg

Fuente:http://www.techo.org/paises/argentina/sala-de-prensa/material-institucional/
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BPForUnMundobejor

https://www.instagram.com/techo_argentina/

Las redes sociales de Techo - Argentina tienen mucho movimiento,
en especial en Instagram, donde generan una gran cantidad
de contenido variado en cuanto a diseno, utilizan fotografias,
ilustraciones, infografias, secuencias de imagenes, videos,
colectas, construcciones, entre otras.

Manejan mucho contenido sin perder la escencia de lo que
buscan comunicar, estan muy activos y desde ahf comunican
el tipo de voluntarios que estan buscando. Al ser ellos como
organizacion, bastante activos, buscan que jovenes con la misma

irara gram Eriaeadibyge

5 &Y 7 DE MAYO

Anotate en techo.orgar/colecta
i T8 1% bran #1 Irgzones

https://www.instagram.com/techo_argentina/

energia lleguen a sus convocatorias. Esa vibra positiva que
caracteriza alos voluntarios de esta organizacion se ve plasmada
desde la forma en comunicarse hacia los voluntarios activos y los
posibles voluntarios, hacen que los jovenes se empoderen del
voluntariadoy se sientan parte importante de el.

Utilizan una diversidad de contenido bastante amplia para evitar
generar monotonia en los post y asi poder comunicar al extenso
grupo objetivo que tienen, para poder llegar a todos y que se
identifiquen con uno u otro post.
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“WOE BMPORTA OUE ESTE
EVENTC TRASCIEMNDA EL
ESPALCIO DE LOPROTOCOLAR
T COMECTE COM LAS
PROBLEMATICAS MAS
COTIDHANAT DE LA
POBLACIKIMN. ESPECIALMENTE
DIE CAREMES PAGAN EL PRECIO
Mas ALTO CE LA
DESIGLIALDAL

LATRHCRHAMERICANS

FELIFE BOGOTA

https://www.instagram.com/techo_argentina/

Techo utiliza muchos post que muestran las experiencias de
los voluntarios en las distintas actividades de la organizacion,
las cuales son muy importantes para incentivar, por medio del
ejemplo, a masy mas voluntarios.

Otro de los aciertos en comunicacion es el incentivar por medio
de testimonio o invitar a ser parte por medio de los lideres de la
organizacion, se utiliza mucho la experiencia que estos han ido
adqguiriendodentrodel voluntariado paragenerar distintas frases
o mensajes textuales de lo que significa para ellos, la organizacion
y el voluntariado.

ESE TALENTO

GETENES
PUEDE A

A LA COMUN

https://www.instagram.com/techo_argentina/

Paralograr que masjovenesseinvolucrendentrodelvoluntariado
es importante hacer sentir valorada a cada persona, es por eso
que este post de instagram tiene éxito, cada joven tiene un
talento distinto, y lo que buscan con este tipo de post es incluir a
todos los jovenes siimportar que talento puedan aportar, de una
u otra manera va a puede aportar al voluntariado, con el fin de
que exploten mucho mas todo su potencial y pueden contrubuir
dentro del voluntariado.
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Para
CAMBIAR BIAH

TU PARTICIPAGHIN ES WMAS FUERTE QUE LA LLUVIA Y LA IHUNDAGION:
TECHD

https://www.instagram.com/techo_argentina/

En cuanto a la forma de comunicar la problematica, esta
organzacion utiliza imagenes de la realidad en la que viven las
personas, el contexto real para generar un impacto y deseo de
ayudar a cambiar dichas realidades. Sin embargo, en este tipo
de post la imagen mencionada siempre estd como mensaje
secundario, puesto que se le da mayor importancia y énfasis al
cambio que se quiere hacery ala convocatoria de los voluntarios
mediante que empoderan a los voluntarios.

TRASAMNS OF INVIERND
BERLA VSR T S0TA COREIENTES. 15 AL TR LK

CAMBIAR

AR R E R e 5

12 hedlidad,

hay
QUE
Congeent

- Il."‘

T Fhﬁilmhﬂlmﬁﬂ EIIEHIEH"IA LLUVIAY LA THUNDACION

https://www.instagram.com/techo_argentina/

Se utilizan mensajes concretos como “para cambiar la realidad
hay que conocerla”, “tu participacion es mas fuerte que la lluvia
y la inundacion”; estas frases lleva el mensaje principal que se
busca transmitir, para combatir la realidad que se muestra en la
imagen del lado izquierdo.

Es muy importante que los voluntarios conozcan a fondo
la realidad y el contexto de las personas para que puedan
involucrarse y actuar ante dicha problematica. Estos mensajes
empoderan a los jovenes.
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TE PUEDE
FALTAR EN
EL BOLSO

bl g dormi

https://www.instagram.com/techo_argentina/

Un techo para mi pais es un voluntariado grande, para muchos
jévenes el primer voluntariado al que se involucran, Techo, al
tener esto presente, genera distintas maneras de ayudar a
esas personas que tienen inexperiencia, mediante pequefas
infografias o post dindmicos, facilitan la informacion a estas
personas primerizas para que su experiencia en el trabajo de
campo sea facil y llevadera.

PAMTALOM DE JEAM © SIMILAR

\iMMT:lWME_J

FLATO HOMNDO
CUBIERTOS Y TAZA

(4] BUENA ONDA y ENERGIA

https://www.instagram.com/techo_argentina/

Compartir este tipo de informacion hace que la gente asista
mucho mas preparada a los voluntariados y también ayuda a que
se eviten accidentes. Buscan incluir atodas las personas para que
se sientan parte de la organizacion, inlcuso antes de estar en el
lugar del voluntariado. Mensajes como estos también reflejan
el cuidado y preocupacion que tienen por sus voluntarios como
organizacion.
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https://www.instagram.com/techo_argentina/
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Dentro de la informacion que genera Techo para sus voluntarios
se desarrollan distintos tipos de infografias, la cuales sirven para
que los usuarios entiendan como funcionan las casas pilotos y las
diferentes piezas que estas tienen, para entender como se arman.

Estas infografias contienen informacion importante en cuanto a
caracteristicas de cada pieza ( tamanos, cantidades, durabilidad,
costos,entre otros), lugares que han sido beneficiados por el
proyecto e informacion para los voluntarios en cuanto a los
accesoriosquedebenllevar parafacilitar lalabor del voluntariado.
Acontinuacion se presentan dos ejemplos de dichas infografias.

“Un techo para mi pais™
Una iniciativa social que lleva construidas 42.000

L 4a 6m
e bde ., sudoyle N

https://bit.ly/2137n4x
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Construyendo una esperanza £}

Un techo para mi pais es una Organizacién No Gubernamental (ONG) que trabaja en la construccion de viviendas para familias
que se encuentran en situacion de extrema pobreza. Funciona hace 12 afios y posee voluntarios en toda América Latina.

Infaltable en el bolso

que consiste en:

familias que la habitan, interna,

Gorra para el sol.

Remera de Techo.

Pantalones
resistentes

Botas de lluvia.

La familia elegida y sus herramientas

La eleccién final de las familias beneficiadas obedece a un proceso organizado

1. Conocer la situacion real de la villa de emergencia: cantidad aproximada de

ia de otras

L

Guantes. —

Destornillador.

A~

Pico. Martillo.

que se encuentran trabajando en la misma.

2. Acercamiento puntual a las familias: median-
te una encuesta se relevan datos puntuales tales
como: calidad de la vivienda, cantidad de perso-
nas que la habitan, nivel de hacinamiento, promis-
cuidad, enfermedad, servicios bésicos e ingresos
mensuales per capita. La familia beneficiada de-
bera cumplir con el pago de un porcentaje del
total de la vivienda, 17 pilotes sobre los que va

asentada la casa y el
Terreno en condicio-
nes para la construc-
cion. Trabajar junto
con los voluntarios
durante el proceso
de construccién.

nad

rd

Pala.

Historia

Un Techo para mi Pais (UTPMP) es una organizacion latinoamericana que nace en Chile en
1997. Después de concluir unas misiones construyendo una capilla en el pueblo de Cura-
nilahue, un grupo de jévenes universitarios apoyados por Felipe Berrios S.J., sinti6
la necesidad de denunciar la situacion de extrema pobreza en que viven mi-
llones de personas en asentamientos precarios, a partir de la construccion
de viviendas de emergencia y la ejecucién de planes de habilitacién
social. Surge asi la necesidad de convocar a toda la sociedad,
dando a conocer que la falta de oportunidades y las condicio-
nes en que viven mas de 200 millones de latinoamericanos
representan una injusticia que nos involucra y com-
promete a todos. La solidaridad de los jovenes no
tiene fronteras, asi el proyecto se expande por
toda Latinoamérica a partir del afio 2001. Se
organizan en una oficina central, con con-
ceptos bésicos claros, una forma comin
de trabajo y un mismo espiritu. En
cada lugar se encarna el proyecto
tomando los desafios propios de la
pobreza de cada pais.

El techo es de chapa zine, lo que permite
aislar la casa de la humedad y filtraciones
de agua con eficiencia.

Las paredes de la casa estin compuestas por
placa de madera recubiertas con impermeabi-
lizante. Son clavadas y atornilladas para dar una
mayor seguridad y resistencia.

6 mts.

Las vigas de madera sc cncastran y
atornillan a las placas laterales para
trabajar fisicamente sobre el peso de la
estructura. Se colocan durante el cuarto
dia y sirven para sostener el techo de
chapa zinc.

3 mts.

Durante el primer dia se analiza la ubicacion
de la casa segiin el terreno de la zona elegida.
En el suelo del lugar escogido se cavan ho-
yos de por lo menos medio metro. Luego se
colocan los 17 pilotes de madera que aislan
el piso de la casa del suelo, logrando asi que
la familia evite todo tipo de humedad que el
terreno posea, como también las imperfecciones.
Los pilotes se colocan en tres hileras: 5 en las lineas
exteriores de la casa y una fila de 7 pilotes intermedios.

La construccion de la vivienda es realizada por cuadrillas de 5 a
8 voluntarios, guiados por 2 jefes de cuadrilla con al menos una
participacion previa en alguna construccion. Los cuadrilleros junto
con la familia beneficiada levantan la casa en dos dias, generalmente
fines de semana. Durante la construccién es fundamental la conviven-

cia, por lo que se fomenta la relacion con la familia. Se comparte el almuerzo
y la merienda, y se busca generar un espacio de encuentro y aprendizaje mutuo.

Acercate a calle Alvear 286
Nueva Cérdoba

Telefono: 0351-423-8545
www.untechoparamipals.org.ar
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La construccion
dia a dia

DIA 1: Se colocan los pilotes. DIA 2: Se incorporan los paneles

del piso.

DIA 3: Construccion de 3 paneles, que

DIA 4: Construccion de los 3 paneles
incluyen la puerta y una de las ventanas.

restantes, y colocacion de las vigas
de madera

Teoria y Prictica Periodistica V - Miguel Perez Gaudio - Juan Colombato - Terradas, Lopez Carreras, Tell - TM ﬁﬂ

DIA 5: Colocacion del techo.

Casa finalizada.

https://bit.ly/2]DqWWv
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OBJETO DE
ESTUDIO

Teleton - Guatemala

Otro caso analogo de organizaciones con una comunicacion
exitosayunaexperienciaenvoluntariadobastanteconcurrente
a lo largo de los afios es Teleton (ver anexo 10) el cual lleva
32 anos de beneficiar a muchos guatemaltecos y de ofrecer
distintas formas de apoyar en la parte de voluntariado.

Teleton es unaorganizacion muy grande y con mucho recorrido,
enestacasoespecificoseinvestigoa Teleton Guatemalaconelfin
de entender su estrategia de comunicion enlos distintos medios
hacia los jovenes, especificamente en relacion al voluntariado,
ya que se caracteriza por ser muy activo constantemente.

Para analizar su comunicacion visual se observd su campana
publicitaria para el 2018, en la cual manjeron medios impresos
y digitales.

Teleton cuenta con muchainformacion al alcance de las personas,
buscando informar y comunicar sobre quiénes son, cuales es su
mision y su vision, sus objetivos y también como la gente puede
involucrarse dentro de la organizacion.
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Teleton guatemala tiene una linea grafica establecida desde
varios anos atras. Esto permite que puedan posicionar
elementos graficos y importantes en la mente de las personas
y puedan comunicar de una manera mucho mas eficiente vy
efectiva.

La parte primordial de la campana de Teleton era impulsar el
voluntariado para el gran evento en el cual recaudan fondos
para la organizacion y la ayuda que ellos brindan. Este
voluntariado se caracteriza desde muchos anos atras por tener
una gran cantidad de personas que estan dispuestas a unirse y
que repiten su participacion varios anos consecutivos. También
se caracteriza por ser un voluntariado a nivel nacional, ya que
se involucran personas de todos los departamentos para unirse
ala causa.

En Teleton 2018, para parte grafica se utilizaron medios
impresos covencionales y medios digitales, los cuales
permitieron generar una campana publicitaria mucho mas
fuerte al abarcar distintos publicos. Las primeras piezas
de dicha campana estan disenados especificamente para la
convocatoria de los jovenes que pueden unirse al voluntariado,
se utilizan muchas fotografias de otros participantes junto con
las especificaciones para formar parte el voluntariado. Este tipo
de contenido se colocd en paginas web y en redes sociales.

Algo importante a resaltar de este voluntariado es que muchos
jovenes se involucran fuertemente debido a que es planteado
como una ayuda cool de la que pueden formar parte, se puede
ser coolmientras se ayuda a Guatemala, se pueden hacer amigos
dentro del voluntariado, es una actividad llena de jovenes para
pasarlabienyesunvoluntariadoenel que losjovenes se pueden
involucrar de distintas maneras, desde recolectando dinero
hasta en el dia del evento con el call center.

Teethn Hualemala L
16 0e marz

Estamns 2 un dia on linvar a cabo nuRstra ditima cormooanna on
volunfariacn! Recverds levar la copia del DPo la e us padies y un
fnnativn e 0 40 (0 que inciuye i playera | Te Baperamns An A spoe
oentral dir #F undiadrem! FGualEs FEEshuroDeTodss &b
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ttps://www.facebook.com/pg/TeletonGuatemala/posts/
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Para impulsar la campana en las redes sociales se utiliza
distinto tipo de contenido, desde post, GIF, videos, dinamicas,
entre otras, siempre caracterizandose por generar contenido
acorde a los jovenes. Uno de los elementos que se utiliza con
mayor frecuencia en las redes sociales son las fotografias, en
su mavyoria, las de otros jovenes que han sido parte o se acaban

8 §
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https://www.facebook.com/pg/TeletonGuatemala/posts/

de unir al voluntariado, con el fin de mostrar alegria de los
jovenes delntro del voluntariado y la cantidad de personas
qgue se involucra constantemente. Uno de los aciertos en
comunicacion en redes sociales es la utilizacion de los captions,
en estos contagian mucha alegria e invitan a mas personas a
formar parte.

Hion 28 han Sumato nuevos voluniands 4 nuesin mowvimienio, Gada vez
SO0 Mas fuatemaliecos o8 qran corazdn EeNes 52 unen a el esiuerzo oe
o un pat oonoR dia a ofa, su ENE Leha por 380 AcklaniR y corEindr
una mepr aaceoad fGUNEEs SEEshernle Toons

https://www.facebook.com/pg/TeletonGuatemala/posts/
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Dentro de su estrategia de comunicacion en redes sociales
también utilizan los videos, los cuales cuentan con contenido
interesante sobre testimonios de personas que son
beneficiadas por la organizacion, este contenido se lanzd como
una expectativa de la campanay generé muchas interacciones.

Treirihn Gaminmala
2T oe e
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https://www.facebook.com/pg/TeletonGuatemala/posts/

Al lanzar la campana se utiliza el elemento grafico ya conocido,
el corazon, junto con las fechas en las que se tiene planeado
realizar el evento, la publicaciéon que sirve como punto de
partida hacia la demas piezas graficas. Dentro de la campana
define un hashtag, el cual permite la inclusion de todos, que
cada persona se apropie de la campanay pueda compartirla en
sus redes sociales.

18 Y 19 DE MAYO - -

GLIATE ES
HELESKFIIERLSODE TODOS

®

https://www.instagram.com/teletonguate/
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Conforme avanza la campana se manejan distintos contenidos
sobre convocatoria a lo largo del territorio nacional, mediante
actividades diferentes, como convivencias, carreras, zumba,
conciertos, a que contribuyan con Teleton. En la pagina oficial,
mediante la herramienta del GIF se publica con bastante
frecuencialacuentaregresiva paraque todos estén informados.
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En relacion a los medios impresos, se plublicd una entrevista
realizada hacia uno de los organizadores, quién hace mucho
enfasis en la importancia del involucramiento de las personas
para seguir ayudando con Teleton, este articulo se reprodujo y
se publico en un periddico para que la gente se pudiera enterar
del apoyo real que brinda la organizacion.
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Al tener este material, realizaron una actividad que consistiaen Tl Cluainmals c55h aqul Pz s Espaia
repartir periédicos que contenian dicha informacion, con el fin e G Cldad de Guaienaia Q)
de llegar a posibles voluntarios. Para distribuir los materiales [Vanos Guamemaal 8100l para #TLTHE01E

#Trana

se utilizaron a influenciadores y a voluntarios, actividad que i
generd contenido e interacciones en redes sociales.

pAETCE STelemneltd sFendcanceCuenias

En la campana también se contaban con Mupis, lonas, BTL,
entre otros, con el fin de generar presencia en distintos puntos.
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Teleton gautemala cuenta con su sitio web, el cual es muy
completoencuantoalainformacionqueposee,estructuralmente
posee un diseno que permite colocar el contenido de manera
interesante y dinamica.

En una seccion colocan a los personajes importantes dentro de
su campana, quienes son personas destacadas por su labor en
ayudar a personas necesitadas.

Una de las caracteristicas del sitio web es que permite realizar
donaciones de manera muy sencilla, algo que es fundamental
paralos posibles donadores, ofrecen una experiencia de usuario
adecuada.

Enlasredes sociales se coloca un video corto en el cual explican
el facil proceso para realizar donaciones en la pagina web.
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Siguiendo con las redes sociales, existen post caracteristicos
qgue invitan a involucrarse, en ellos colocan testimonios de
personas que actualmente ayudan, y refuerzan el mensaje con
la pregunta, “y td, ;Cémo construyes una mejor Guatemala?”
para incentivar al involucramiento sin importar la forma en la
que se haga.
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Paraimpulsarlacampana, Teletonutilizamuchosinfluenciadores,
tanto nacionales como intenacionales, y en sus redes sociales
colocan videos sobre dichos influenciadores confirmando su
participacion e invitando a méas personas a que se unan, esta es
una estrategia que permite llegar a una gran cantidad diversa
de personas, ya que utilizan influenciadores de todo tipo.
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En cuanto a las redes sociales de la organizacion, se utilizan En esta parte de la campana se maneja una gran cantidad de
distinto contenido paraimpulsar la parte del involucramiento en publicaciones en las distintas redes sociales para poder llegar a
el voluntariado. Gifs, fotografias, hashtags, datos interesantes, la mayor cantidad de jévenes.

son algunas herramientas que utlizan para comunicarse con el

grupo objetivo.
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El manejo de la red social de Instagram se caracteriza por ser
muy limpio, utilizan muchas publicaciones que juntas forman
una imagen. Este recurso lo utilizan para mostrar los artistas
que van a asistir, las fechas, los lugares, laforma de involucrarse
e incluso en frases, esto permite que todo el contenido siga
una misma linea y sea agradable a la vista a la hora de visitar el
perfil en esta red social y que también genere una expectativa
mientras se van formando el mensaje final.

i o VAMOS A LOGRAR!

https://www.instagram.com/teletonguate/

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO




La comunicacién que manejan es muy actual, dentro los
captions de sus redes utilizan mucho los emojis, incluso en sus
publicacionesy en otras piezas como playeras o promocionales,
esto con el finde generar una comunicacion mas natural y fluida
con los jovenes, ya que estos son utilizados frecuentemente en

las conversaciones.

Teleton cuenta con un personaje del corazon, el cual es
utilizado en varias piezas incluyendo BTL, este personaje
permite darle a la marca un toque personalizado, se aprovecha
el posicionamiento del personaje para utilizarlo en distintas
actividades como carreras, alcancias, o inlcuso como props
para los influenciadores, haciendo notar su involucramiento al
tomarse fotografias y compartirlas en sus redes sociales.

https://www.instagram.com/teletonguate/
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La campana de Teletdn incluye varios souvenirs y piezas que
buscan posicionar a la marca. Para tener presencia se generan
piezas como alcancias, tazas, playeras, pines y muchos otros, .
Coneste tipo de piezas se busca que los jovenes se identifiquen
con la organizacion y se apropien del proyecto se genere
contenido mas organico en las redes sociales por parte de ellos.
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EXPERIENCIA
DESDE DISENOC

Villegas (2011) afirma que Alberto Cairo es una de las voces mas
autorizadasanivelmundialenelambitodelainfografia. Periodista
de formacion, ejerce como consultor de infografiay visualizacion
de la informacion, ademas de profesor y colaborador en el blog
Periodismo con futuro, de El Pais. Desde enero de 2012 imparte
clases en la Facultad de Comunicacion de la Universidad de
Miami. Hasta 2009 fue profesor de infografia y multimedia en la
Universidad de Carolinadel Norte en Chapel Hill, donde continla
como instructor de Visualizacion de la Informacion, en el Master
de Artes en Tecnologia y Comunicacion.

Alonso (2015) menciona que Entre junio de 2011 vy diciembre
de 2012, fue director de infografia y multimedia del semanario
brasilefio Epoca, propiedad del grupo Globo, el mayor grupo
mediatico de Sudamérica. También estuvo al frente del equipo
de infografia online del diario EI Mundo, donde trabajo entre
los anos 2000 y 2005, periodo en el que recibieron numerosos
premios Malofiej, considerados los Pulitzer de la infografia.
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Asimismo, es autor de los libros Infografia 2.0: visualizacion
interactiva de informacion en prensa (Ed. Alamut, 2008) vy El arte
funcional: infografia y visualizacion de informacion, publicado
ennoviembre de 2011, de nuevo en Alamut.

¢Con qué tres palabras se puede describir el profesional que
hay en Alberto Cairo?

La primera seria una combinacion de lector-estudiante, ya
que, lo que mas satisfaccion me da es aprender cosas nuevas,
leyendo libros, etc . La segunda seria profesor, porque después
de aprender las cosas, lo siguiente que me gusta es comunicarlas,
tanto en clases, como en articulos, etc. Y por ultimo la tercera,
seria comunicador-disenador-periodista, que van relacionadas
con las dos anteriores.

¢Cual es su definicién particular de Infografia?

Para milainfografia es unarepresentacion visual de informacion,
es decir, no es una ilustracion, no es un diseno grafico de por si.
Esunlenguaje que utiliza herramientas y técnicas que vienen del
diseno grafico, del periodismo, de la estadistica, de la cartografia,
etc. y cuyo objetivo principal es comunicar informacion de una
forma claray profunda.

¢Qué es lo mas importante al enfrentarse a la realizacion de
una de ellas?

Lo principal es asegurarse de la calidad de la informacion que
va a presentar. Puede parecer una tonteria, pero es de las
cosas mas dificiles. Si uno se va a los medios de comunicacion
que mejores trabajos hacen de infografia, como por ejemplo,
Propublica en Nueva York, mas de la mitad del tiempo de
produccion se dedica a chequear los datos, ver si la informacion
esta correcta, comunicarse con sus fuentes de informacion,

hablar con especialistas, etc. Una vez que consideran que la
informacion es correcta es cuando pasan a comunicarla.

Ultimamente hay una explosién de graficos y mapas, casi todo
se intenta representar en una infografia, pero con ello se ha
descuidado la calidad, ¢qué caracteristicas esenciales debe
tener una infografia para lograr su objetivo?

En El arte funcional explico que el principal criterio de calidad de
un grafico es que sirva para responder preguntas. Un grafico es
una tecnologia, una herramienta y, como tal, su forma tiene que
estar adaptada a las tareas que debe facilitar. Por ejemplo, si uno
quiere que su lector sea capaz de comparar de forma precisa dos
cantidades, no las represente como burbujas, porque el cerebro
no es bueno comparando areas. Es mejor hacerlo con barras,
porque el cerebro es mejor comparando una Unica magnitud:
altura o longitud. Eso no quiere decir que uno no pueda usar
formas graficas novedosas y creativas pero, al hacerlo, tiene que
tener una buenarazon. No debe utilizar un tipo de grafico inusual
solo porque va a quedar mas bonito en la pagina.

La segunda idea es que la estética de un grafico es importante,
pero lo principal es su funcionalidad. Muchos disenadores
piensan primero en el estilo de ilustracion, las tipografias vy
los colores antes de que en los datos y en como organizar
la informacion de forma que sea clara, precisa y profunda.
Bastantes periodistas apoyan esta idea porque piensan que un
graficoesunailustracion,algoqueexiste pararellenarunespacio
vacio y para “simplificar” informaciones en una era en la que los
lectores ya no leen. Yo soy contrario a esa ideologia. Un grafico
es una herramienta para aclarar y para permitir la exploracion
profunda de los datos por medio de su representacion por
medio de formas abstractas.
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¢Cual cree que es la importancia del periodismo de datos en
estas épocas en que el periodismo viene cambiando gracias a
la tecnologia?

Hoy en dia es un problema que muchos comunicadores tengan
conocimientos pequenos o nulos de estadistica y mateméaticas.
Me refiero a no saber cosas tan basicas como la diferencia entre
una mediay una mediana. Eso es un peligro para la democracia
porque la cantidad de datos disponibles estad creciendo muy
rapidamentey la profesion que, enteoriatiene laresponsabilidad
de extraer lo esencial de ellos, no sabe hacerlo bien. Asi que Ia
respuesta es que la importancia es enorme. Y el periodismo de
datos, en contra de lo que se piensa, no tiene nada que ver con
el uso de complejos scripts de programacion o herramientas
de software, aunque todo eso ayude. Basta tener ciertos
conocimientos de como manejar numeros, lapiz, papel, y tal vez
una hoja de calculo, tipo Excel.

Los medios han apostado por difundir sus contenidos en
plataformas mdviles, ;como deben cambiar las infografias
para adaptarse a esos canales?

Obviamente, teniendo en cuenta que la escala de la pantalla es
menor, por lo que tienen que cambiar las formas de interaccion
y la resolucion de las imagenes.

Medios norteamericanosy europeos usan mucho lasinfografias
y tienen equipos dedicados, ;por qué eso no sucede en la
mayoria de diarios latinoamericanos?

Depende mucho de qué tipo de diarios y medios hablemos. Los
grandes, en general, tienen fantasticos equipos de infografia que
compiten en foros internacionales como Malofiej en igualdad de
condiciones con grandes nombres como The New York Times. En
diarios menores es cierto que el panorama es diferente.

Creo que aqui confluyen dos factores: primero, muchos editores
no saben para qué sirven los graficos, no tienen cultura visual
ni cuantitativa, y continlan con una mentalidad de comienzos
de siglo, de que el periodismo consiste en irse al bar con tus
fuentes para sonsacar informacion. Es cierto que parte de Ia
profesion se dedica a eso, pero también descubre historias
investigando registros publicos y privados imposibles de acceder
sin unos minimos conocimientos técnicos. El segundo factor es
qgue un buen infografista es caro porque es un bien escaso. No
es lo mismo un disenador grafico genérico que un visualizador
de informacion. El primero es una criatura mas comun, pero no
necesariamente va a poder sustituir al segundo en igualdad de
condiciones.

¢Cual es su opinidn sobre las infografias que se elaboran en
medios latinoamericanos?

Hay excelentes profesionales en todos los paises. Citar algunos
puede ser injusto, porgue siempre voy a olvidarme de alguien,
pero ahf va: La Nacion y Clarin (Argentina), EI Mercurio vy La
Tercera (Chile), Estado de Sao Paulo (Brasil), El Comercio (Pert)...
Que me disculpen los companeros que no he mencionado. En
general, pienso que el nivel de la infografia latinoamericana, por
lo menos en los grandes medios, es muy bueno.

¢Qué caracteristicas definen a un infografista?

La primera es la curiosidad; el infografista, como cualquier
periodista, tiene que ser un lector avido, siempre deseando
saber mas y mas. La segunda, el respeto por la inteligencia de
los lectores; todavia hay muchos editores que piensan que los
graficos deben ser lo mas simples posible porque el lector medio
tiene una inteligencia baja (este es un prejuicio muy comun en las
redacciones, por cierto). La tercera, la ética (muestra solo lo que
sepas). Después vienen los conocimientos técnicos y tedricos.
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Con respecto a su experiencia en la direccion del area de
infografia de la revista Epoca, nos puede contar un poco,
¢como se crea una infografia en dicho medio?

Crear los graficos en Epoca es un proceso bastante organico.
Cada semana tenemos una seccion llamada Diagrama, en
la que contamos una historia a través de mapas, graficas,
esquemas e ilustraciones. Es nuestro reportaje infografico y
también nuestro pequeno laboratorio donde experimentamos
con formas graficas poco comunes. El diagrama comienza
siempre con una idea que tenga cierta actualidad y que puede
venir de cualquier persona: reporteros, editores, disenadores,
fotografos... Una vez definida la idea y el enfoque, pasamos a
buscardatos, entrevistar fuentes, etc. Juntamostodo el material
y realizamos abundantes esbozos y storyboards para definir |a
estructura narrativa del grafico. Luego, escribimos los textos y
trabajamos en el computador. Silo piensa, no es un proceso muy
diferente al que uno sigue cuando escribe un reportaje escrito.
El Diagrama, de hecho, fue definido como un reportaje visual.

Todo ello tiene que ver con el principal cambio cultural que
he intentado llevar a Epoca: definir al infografista/visualizador
no como disenador grafico, sino como periodista. Eso implica
que el profesional comienza a comportarse no como un sujeto
pasivo que espera a que le lleguen datos para traducirlos en el
computador, sino que tiene un papel mas activo en la definicion
de las historias: habla con las fuentes, entrevista a testigos,
se sumerge en enormes bases de datos publicos en busca de
hechos curiosos, escribe los textos para sus proyectos, etc. A
pesar de que esta idea no es nada nueva (es asi como se trabaja
en Espanay en Estados Unidos), en Brasil parece ajena.

Hemos visto que en sus libros habla de dos formas tradicionales
en cuanto a la visualizacion: la estetizante y la analitica.
¢Podrias explicarnoslas un poco?

Son dos tradiciones, o mas bien, filosofias de trabajo. La
estetizantees unatradicionenlaque prevalecenlos aspectos mas
estéticos del grafico, es decir, este se concibe como una forma
de rellenar un espacio, de embellecer una pagina vy, solo de una
manera secundaria, se concibe como forma de comunicacion.
Esto lleva a graficos que, a veces, son complicados de entender
sin necesidad. Si la comunicacion es compleja, el grafico va a
ser complejo, pero hay casos en que nos encontramos graficos
demasiado complicados para una informacion completamente
trivial. Un grafico tiene que ser complejo, pero no demasiado.

Y luego, lo que yo llamo infografia analitica, esta mas inspirada en
la estadistica, en la cartografia, en las ciencias cognitivas, etc, y
su objetivo es ser fiable, clara, profunday bonita. No prevalece |a
estética sobre el contenido informativo. Primero no se piensa en
realizar unainfografia bonita, todolo contrario, paraempezar hay
que preocuparse de hacer una buena estructura comunicativa,
de que todo esté bien presentado, de que la infografia tenga una
cierta profundidad, para que el lector tenga el contexto de los
datos,yesdespués cuando uno se preocupa de hacer lainfografia
un poco mas bella.

En lineas generales, estas tradiciones se utilizan segin qué
prioridades se tengan a la hora de realizar un proyecto.
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Muchos de los lectores de prensa nos encontramos a diario con
diferentes infografias que nos llegan a gustar o no. Pero bajo
un criterio mas profesional, ;qué parametros de evaluacién
principales cree que debe cumplir una infografia para que sea
de calidad?

Lo primero que debe valorar es la calidad de la informacion,
y es mas dificil de lo que parece ya que el infografista debe
tener unos conocimientos de estadistica, de matematicas y de
cartografia para poder evaluar las informaciones que recibe.

Lo siguiente que debemos evaluar es la eleccion correcta que
han hecho de los graficos. Se han realizado numerosos estudios
para evaluar en qué caso se debe ilustrar una informacion
con unas barras, lineas, mapas, etc y de esos estudios se han
elaborado unas reglas flexibles que ayudan a elegir el grafico
mas adecuado acorde al objetivo informativo. Yo creo que los
infografistas de prensa actuales estamos un poco al margen
de esa tradicion de estudio cientifica y terminamos utilizando
formas graficas de una forma aleatoria o por predileccion de
gustos. Si nos gustan las barras, nuestros trabajos estaras mas
influidos por esos recursos. Es una cosa que estamos haciendo
mal los infografistas y debemos prestar mas atencion a los
estudios realizados.

Por Ultimo, una infografia no debe ser simple en exceso. El
objetivo de una infografia no es simplificar sino aclarar esa
informacion. A veces, esa aclaracion conlleva una simplificacion,
pero otras conlleva un aumento de informacion que le muestra
al lector. Si se simplifica en exceso, se carga el contexto de la
informacion. Nos interesa buscar un equilibrio entre demasiada
simplicidad y demasiada complejidad.

¢Ala infografia se le puede denominar arte? ;Arte funcional?

Depende como definamos la palabra arte. Si la definimos como
arte plastica caeriamos en un error. ;Arte funcional? La etiqueta
‘Arte funcional” yo me la inventé porque en Brasil, a la infografia
se le llama arte. En lugar de decir “Vamos a hacer una infografia”
dicen “Vamos a hacer una arte”. La infografia no es tanto un
arte como un trabajo casi de ingenieria visual de la informacion,
transformar la informacion en formas graficas que los lectores
puedan entender. Primero hay que conseguir esto Ultimo vy
después preocuparnos de la expresion artistica personal del
artista (tanto de sus sentimientos como sus ideas a expresar). La
infografia no debe tener una prioridad artistica sino informativa
(funcional).

Viendo tus infografias y las de otros companeros de profesion,
unas de las dudas que nos surgen en cuanto a la realizacion,
es sobre el uso de los datos. De cdmo deben ser tratados
para poder exponerlos en las infografias sin llegar a agobiar al
consumidor y si conlleva a que se tengan que transformar de
una forma absoluta o relativa. ;Existe algun criterio?

Como he explicado, todo se basa en un buen criterio de
equilibrio.

A su espalda se cuentan bastantes kildmetros, tanto literales
como de experiencia profesional. Contando con esa riqueza
de perspectivas. ;Podria decirme alguna infografia suya que
haya sido muy especial para usted? ;Por qué?

En el Mundo.es, hicimos un trabajo bastante amplio sobre el
atentado del 11M Fue un gran trabajo en equipo que me llend de
satisfaccion. Un trabajo que a dia de hoy, considero que no se ha
guedado viejo y que sigue pareciendo interesante.
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INFOGRAFIA ALBERTO CAIRO
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COMPRENSION DEL
GRUPO OBJETIVO



INSTRUMENTO
DE MEDICION

Para llevar a cabo el proyecto de Hogares Libres de Humo es
necesario conocer mas a fondo al grupo objetivo, principalmente
personas que busguen involucrase en la ejecucion del proyecto,
tanto asi como entidades, empresarios o personas que puedan
apoyar en la sostenibilidad del proyecto.

Instrumentos de medicién:

A través de las técnicas que ofrece el libro Salsas Etnodigraficas
(2014), se pudo conocer los procesos que permitieran investigar
de forma facil y apropiada al grupo objetivo, precisando que la
aplicacion de las mismas debe ser en relacion a lo que se busca.

Encuesta

Se decidio realizar una dinamica que consiste en contextualizar
la problematicay a partir de eso encuestar.

Se decidio tomar un grupo pequeno de 25 personas con el fin de
conocer mas acerca del target, qué tanto sabeny cual es el mejor
medio para comunicarse mediante una encuesta que constaba
de 16 incisos con preguntas cerradas y de seleccion multiple
para conocer el perfil demografico, geograficoy psicografico (ver
anexo 12) y con un lenguaje sencillo, para que las personas no
tengan complicacion al momento de responder las preguntas.

Metodologia:

Para conocer mas al grupo objetivo se realizo un focus group que
consistia en mostrar un video con la problematica para informar
y concientizar; luego se les proporcionaba una encuesta con
preguntas abiertas para conocer mas sobre su reaccion y su
interés en la participacion del proyecto. Gracias a esto, se llego a
la conclusion ya que el video ayuda mucho a la contextualizacion,
debido que muchos no conocen el problema por su nombre;
también ayudd a verificar el medio de comunicacion, al ser
jovenes, prefieren informacion por medios digitales.

Informacién que se desea conocer:

1. Rangos de edad

2.Donde viven

3. Nivel de escolaridad

4. Si han realizado voluntariados

5. Que organizaciones que hagan voluntariado conocen
6. Como se informan de las cosas

/. Siconocen la problematica

8. Que redes sociales usan

9. Gustos

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO




DEFINICION
DE PERFILES

PERFIL GEOGRAFICO

Segun losresultadosdelasencuestasrealizadas, se determinaron
las siguientes caracteristicas:

Guatemaltecos que residen en distintas zonas de la ciudad
capital. EI 90 % de los encuestados reside dentro de la ciudad,
el otro 10% reside en lugares cercanos a la ciudad, como Villa
Nuevay San Lucas.

PERFIL DEMOGRAFICO

En relacion al grupo objetivo se determind que la campana
estard dirigida a jévenes y jovenes adultos (Hombres vy
mujeres) guatemaltecos de 17 a 24 anos de edad. Actualmente
estudiantes de los ultimos anos de colegio o de los primeros anos
de Universidades de distintas carreras o que estan cerrando
pensum,con lossuficientes recursos paratener accesoainternet,
ya sea en diferentes dispositivos moviles o computadoras.

En cuanto al nivel socioeconémico del grupo objetivo, segun la
Multivex Sigma Dos Guatemala (2009), se pueden observar las
siguientes caracteristicas:

Nivel medio-Alto (C1) 5.5% de la poblacion guatemalteca.
Ingresos mensuales en promedio Q23,500.00.

Educacién: estudios secundarios completos y universidad.
Ocupacion: trabajan en empresas privadas o tienen sus propios
negocios.

Vivienda: viven en sectores residenciales o en colonias. Las casas
poseen al menos 4 habitaciones.

Aparatos electrénicos: poseen bienes de lujo y aparatos de
confort.

Servicio doméstico: 1 Vehiculos uno o dos modelos no
necesariamente recientes.

Viajes: al exterior por lo menos una vez al ano y frecuentemente
al interior del pais a lugares de descanso.

Nivel Medio-Bajo (C2) 38.3% de la poblacién guatemalteca
Ingresos mensuales Q10,500.00 al mes aproximadamente.
Educacién: estudios secundarios completos

Ocupacion: profesionales, comerciantes, pequenas industrias,
ejecutivos de mando medio.

Vivienda: casas modestas, no de lujo pero confortantes. Poseen
al menos 3 habitaciones en colonias por lo general de casa igual.
Aparatos electrénicos: poseen muebles y electrodomésticos
populares, comprados a veces a plazos.

Servicio doméstico: 1 o ninguno vehiculos de modelo no reciente.
Viajes: viajan con frecuencia al interior del pais, sus viajes al
exterior son circunstanciales
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Por una mejor comprension del perfil demografico se puede
definir que este mismo posee los recursos necesarios para
informarse virtualmente a diario. La mayoria posee estudios
universitarios por lo que si se puede realizar materiales
complejos y que impliquen seguir instrucciones detalladas, ya
queposeenelnivelacadémicoapropiadoparapodercomprender
la problemética. Es de su preferencia recibir informacion por
medios digitales yaque enocasiones anteriores se han enterado
de otros voluntariados mediante redes sociales.

PERFIL PSICOGRAFICO

Seglnlosresultadosdelasencuestasrealizadasse pudoconstatar
gue la mayoria no conoce la problematica por su nombre, mas si
sus consecuencias tanto en el eje de salud como en el de medio
ambiente. Alrededor del 90% de los encuestados ha realizado
anteriormente algun voluntariado, teniendo varios en comun,
enterandose de distintos voluntariados principalmente por redes
sociales; pero también, una gran parte se ha involucrado a los
voluntariados que ofrece su casa de estudios y muchos otros por
grupos juveniles, la mayoria con el gusto adquirido de participar.

El total de los encuestados cuenta con un dispositivo movil y un
50% de escritorio para poder informarse e ingresar varias horas
a las redes sociales diariamente, por lo mismo ellos prefieren
qgue se aprovechen estos canales de comunicacion para saber
mas de la probleméatica vy sus efectos, pero principalmente para
enterarse sobre como pueden involucrarse en el proyecto de una
manera muy visual, dinamica e interesante.

GRUPO OBIJETIVO PRIMARIO

Adolescentes y jovenes pertenecientes a generaciones “Y"y “Z".
Por una parte los adolescentes de la generacion “Z” comprenden
en este caso a personas que actualmente tienen de hasta 20
anos, esta generacion se caracteriza por comunicarse mejor con
imagenes, a diferencia de los Millenials que se comunican mejor
con texto. La generacion Z crea contenidos y los Millenials lo
comparten. Esta generacion es mas realista, trabaja para obtener
exito personal.

Seglin Barba (2016) se carecterizan por ser autodidactas, el 33%
aprende via tutoriales y mas del 20% lee en tablets y dispositivos,
mientras que el 32% hace todas sus tareas y labores online.
Nacieron en un contexto incierto, la manera de ver el mundo
cambio, aumento la diversidad social, cambiaron algunos roles
socialesy, sobre todo, aprendieron a salir adelante en un mundo
dificil. Son jovenes muy maduros, autosuficientes y

creativos. Ellos nacieron con la cultura DIY (Do it yourself), asi
que estan acostumbrados a solucionar problemas y necesidades
de manera personaly enfocada. El acceso alanube les hadadolas
herramientas necesarias para encontrar la manera de construir
su propio mundo. Esta generacion maneja internet como robots,
pasan mas de tres horas al dia frente a la computadora en
actividades no relacionadas con sus labores escolares o trabajos.

La Generacion “Y” mas conocida como la “Milenialls” son
personas que nacieron entre 1982y 1995, es decir de los que
tienen hoy entre 22 y 35 anos. Se les conoce como generacion
“Y” por su preponderancia en la cultura y desarrollo del inicio del
tercer milenio. Esta generacion se caracteriza por su desarrollo
tecnologico, econémico vy social, generalmente vivieron en una
casa donde vieron trabajar a sus padres para darles todas las
comodidades, beneficios y oportunidades, en general los jovenes
crecieron consentidos por sus padres y crecieron con la filosofia
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de disfrutar la vida al maximo y de hacer a ellos mismos su
principal prioridad de vida.

Crecieron con televisiones a color, cable de paga, teléfonos
celulares, mensajes SMS, computadoras personales, consolas de
videojuegos paralos mas joveneslatecnologiaestabaasualcance
desde muy tempranaedad. Adiferenciadelas otras generaciones,
la tecnologiay los gadgets se han vuelto imprescindibles para su
existencia: caminan oyendo musica al mismo tiempo que twetean
y comparten fotos que van tomando en el camino. Son los que se
llaman “multitaskers”, son capaces de realizar varias actividades
a la vez, que en su mundo (no en el de otras generaciones) se
complementan.

Segin Kont (2018), menciona en sus datos de estudio de
redes sociales que el internet se ha convertido en una fuente
fundamental de informacion y esto gracias a su velocidad vy
accesibilidad desde casi cualquier lugar. También menciona
que la publicidad por internet ha incrementado un 88% de los
centroamericanos en los ultimos anos, lo cual afirma que es
importante la segmentacion en internet, al ser un esquema
multivariable esto quiere decir que se basan en los intereses
del usuario. Ademas, Con la incursion de nuevas Redes Sociales,
mejores planes de datos y dispositivos con mas prestaciones
resulta evidente que gran parte de los usuarios inviertan una
buena cantidad de tiempo utilizandolas. 33.9% de los usuarios
de la region afirman que pasan mas de 3 horas diarias en Redes
Sociales, 31.5%de 1 a3 horasdiarias, 24% de 30 minutos a 1 hora
y 9.2% menos de 30 minutos al dia. La red social mas utilizada en
Guatemala es Facebook, pasando de 1.7 millones a 2.1 millones
de usuarios teniendo una tasa de crecimiento (26%).

El whatsapp también sera muy utilizado, aplicando la tendencia
del Social Messaging. Es de hecho lo mismo que ha ocurrido
en economias digitales mas desarrolladas como las de Japon o
China donde las personas, antes de abrir un negocio realizan su
sitio web para darse a conocer.
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GESTION DEL

PROCESO DE DISENO



CONTENIDO DEL
MATERIAL GRAFICO

Para poder realizar una campana estratégica funcional y efectiva
se desarrollan piezas graficas, las cuales ayudaran a transmitir la
problematica de la organizacion y a persuadir al grupo objetivo
para que se involucren dentro del proyeto. Dicha campana
contiene el siguiente material:

Campana digital

e ;Sabias que?

Datos curiosos (positivos y negativos de la problematica)
 Datos estadisticas (eje medio ambiente, salud, economia)
¢ ;Como puedo hacer voluntariado?

Informacion organizacion y convocatoria
e Fotos/videos, realidad y solucion

;Como el proyecto ayuda a tener una mejor calidad de vida?
e Animaciones de estufas

;Como se arman las estufas?
e Modelos de las estufas
e Chapina Bonita Pocito - Caracteristicas y especificaciones
e Chapina Bonita Galana - Caracteristicas y especificaciones
o Chapina Bonita Atolera - Caracteristicas y especificaciones
» Chapina Bonita Tamalerita - Caracteristicas y especificaciones
e Otros voluntarios que han participado
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Manual informativo

e Fuego abierto/ problematica

e Mision

* Vision

e Objetivo

* Solucion

e Qué son estufas ecologicas

e Modelos de las estufas

e Chapina Bonita Pocito - Caracteristicas y especificaciones

» Chapina Bonita Galana - Caracteristicas y especificaciones
o Chapina Bonita Atolera - Caracteristicas y especificaciones
e Chapina Bonita Tamalerita - Caracteristicas y especificaciones
* Beneficios

e ;ComMo me puedo involucrar?

Infografias

e Informacion general

« Especificaciones

e Pasos para armar las estufas

e Cosas que no debes olvidar

* Materiales

e Modelos de las estufas

e Chapina Bonita Pocito - Caracteristicas y especificaciones

e Chapina Bonita Galana - Caracteristicas y especificaciones
» Chapina Bonita Atolera - Caracteristicas y especificaciones
» Chapina Bonita Tamalerita - Caracteristicas y especificaciones
* Materiales
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DISENO DE
CONCEPTO

Para la gestion del proceso de diseno se utilizaron cuatro
métodos creativos los cuales ayudardn a encontrar el tono
con el que se le debe hablar al grupo objetivo para una mejor
comunicacion, siendo estas las siguientes:

e |luviadeideas

Seglin Neuronilla es la técnica para generar ideas méas conocida.
Fue desarrollada por Alex Osborn (especialista en creatividad
y publicidad) en los afios 30 y publicada en 1963 en el libro
‘Applied Imagination”.

Es la base sobre la que se sostiene la mayoria del resto de las
técnicas.

e WHATIF...

Es un método muy creativo e intuitivo. Se utiliza la informacion
especifica de un proceso con el objetivo de crear bastantes
preguntasy respuestas para obtener diferentes posibilidades.

e Dos palabras

Es un método que permite la asociacion de una palabra aplicada
aunasituacion “fuera de contexto”. Genera nuevas conexiones en
nuestra mente, produciendo distintas ideas.

e Inspiracion por colores

Segun Neuronilla es un recurso a través de fotos organizadas

por colores que puedes utilizar como inspiracion a la hora de
generar ideas.
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LLUVIA DE IDEAS 31. Recoleccion de lefAa

32. Transportar lena

El método de lluvia de ideas se utilizd principamente como una 33.Chapina bonita
base para los demas métodos. 34.Escuelas

35.Familias
1. Fuego abierto 36.Solucion
2. Humo 37.Comunidad
3. Deforestacion 38. Alimentos
4. Contaminacion 39.Quemaduras
5. Pulmones 40.Ninos
6. Medio ambiente 41.Mujeres
7. Salud 42.Gas
8. Economia 43.Bosques
9. Céancer 44. Arboles
10.Ojos irritados 45, Salida de humo
11.Malestar 46.Prevencion
12.Calidad de vida 47.Actuar
13.Pobreza 48. Construir
14.Realidad 49 Costumbres
15.Cocina 50. Hacer un cambio
16.Lena
17.Energia Del método las palabras escoginas en este método se sacaron
18.Gasto distintas frases preliminares siendo estas las siguientes:
19.Estufa
20.Ecologia e Ladrillos que danvida
271.Mujeres ninos e Refrescando raices
22.Gases toxicos e Intersectando raices
23.Enfermedades e respirando vida
24.Tos e Renovando oxigeno
25.Guatemala e Oxigenando vidas/ espacios
26.Quemar e Renovando costumbres
27.Llamas e Implementando vida
28.Hogares
29.Escasos recursos
30.Acceso
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WHAT IF...

Se decidio utilizar este método para cambiar la perspectiva del
proyecto, y como lo ve la gente, principalmente los voluntarios
y ambas realidades.

- Sitodos siguiéramos cocinando con lena
Incomodidad
Menor calidad de vida, mas enfermedades y muertes.
- Sino existieran los arboles
No hubiera oxigeno, el mundo no seria verde
- Sino existiera el fuego
Se buscaria otra fuente de energia
- Siun pedazo de lena sirviera para varios dias
Menos gastos, mas arboles
- Sitodos tuviéramos los pulmones limpios
Mejor calidad de vida, menos enfermedades
- Silos lenos no generaran humo
No hubiera enfermedades respiratorias
- Si los papeles cambiaran (nosotros con fuego abierto y ellos
con estufas)
seria menor el porcentaje de utilizacion de cocina a
fuego abierto

“+ salud - humo”

Esta frase se encontrd en una pagina de una asociacion con
la misma visién, por lo cual también sirvié de inspiracion para
construir la frase conceptual.

DOS PALABRAS

Esté método fue elegido principalmente para mezclar las dos
realidades, y a partir de esto poder encontrar un punto de union
entre ambas.

e Fuego abierto:
-Humo

- Contaminacion

- Lena

- Enfermedades

- Salud

- Deforestacion

- Guatemala

- Problemética

e Jovenes:
- Modas

- Alegria

- Energia

- Cambios

- Lucha

- Cooperacion
- Redes

- Tecnologia
- Deportes

- Felicidad

De las palabras sacadas del método surgieron distintas frases
preliminares siendo estas las siguientes:

e Cambiode aires

o Cooperacion de vida
e Creandoraices

e Mezclando raices
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INSPIRACION POR COLORES

El color es muy importante para entender mejor el mensaje, por
lo que se experimentd con esté método visual para apliar ideas
y asi como establecer una paleta de color que connote lo que se

desea comunicar.
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Palabras elegidas por cada color:

Verde: juventud - energia - natural- equilibrio- vida- desarrollo-
esperanza- frescura- crecimiento- prosperidad.

Café: intensidad- antigliedad- rustico- humildad- seriedad-
conservacion- raiz.

Celeste: salud-pureza - relajacion - serenidad - paz- bienestar.
Naranija: luz-célido- intensidad- armonia- aromas.

Del método inspiracion por colores se sacaron distintas frases
preliminares siendo estas las siguientes:

o Natural- raiz- bienestar- calidez o armonia
e Raices naturales en un entorno armaonico.

e Raices de bienestar calido.

* Armoniade raices en un entorno calido.

e Armoniade raices para un bienestar calido.
e Raices que forman un bienestar calido

e Armoniade raices para un desarrollo calido

Los anteriores métodos de conceptualizacion sirvieron para dar
un sentido mas amplio al tema, de cada uno se exrajeron las
frases mas significativas para tener varias propuestas distintas
gue vayan en la misma direccion.

FRASES CONCEPTUALES PRELIMINARES

e |ntersectando raices.

* Armoniade raices en un entorno calido.

e Cambiode aires.

e Raices naturales en un entorno armaonico.
* Armoniade raices en un entorno calido.

Luego de tener los conceptos preliminares definidos se eligio el
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CONCEPTO

FINAL

querealmentereflejaralatematica,laorganiazaciony el proyecto.
Setomaronen cuentalas mejoresfrases conceptuales basandose
en lo que se quiere reflejar en el material, asi también pensando
en como se puede representar graficamente. Se decidié utilizar
un solo concepto que abarcara todas las areas y que se pudiera
utilizar en los distintos materiales.

ARMONIA DE RAICES EN UN ENTORNO CALIDO

‘Armonia de raices en un entorno célido” se eligié como concepto
final luego de haber realizado el proceso de conceptualizacion y
luego de validarlo con expertos del tema.

La palabra “armonia“ representa la mezcla entre las partes
involucradas en el proyecto, la organizacion, los voluntarios y los
beneficiados. Con esta palabratambién se buscahacer referencia
al punto de encuentro que se tiene cuando se esta llevando a
cabo el proyecto.

La palabra “raices” representa a la cultura de base que tiene
cada una de las partes involucradas del proyecto, voluntarios y
beneficiados, vy literalmente las raices culturales que cada una
tiene.

Con la palabra”entorno” se busca hacer referencia al contexto en
donde se lleva a cabo el proyecyo, la realidad en la que viven las
familias que cocinan a diario con fuego abierto.

La palabra “calido” hace referencia a las estufas ecoldgicas como
tal y al calor que estas generan, tanto asi como al cambio en la
calidad de vida gue tienen las familias luego de ser beneficiadas,
ambientes calidos y sanos.

El concepto gira entorno a la problematica del fuego abierto
y en como todos juntos podemos cambiar las realidades de las
personas que cocinan a diario con fuego abierto.

Este concepto desea motivar ajovenes a conocer la problematica

y haciendo conciencia sobre las acciones que se pueden realizar;
una realidad que se puede cambiar una familia a la vez.
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Las palabras del concepto se desglosaron para conocer tanto su
significado y como su significante.

e Armonia

Significado: seglin la RAE, proporciény correspondencia de unas
cosas con otras en el conjunto que componen.

Significante: con la palabra “armonia” se quiere transmitir el
objetivo del proyecto, en si el involucramiento de las dos partes,
beneficiadosy voluntarios; paraque el proyecto puedarealizarse.
Mezclar realidades, experiencias y culturas para en conjunto
llegar a hacer un cambio concreto en el desarrollo del pais.

e Raices

Significado: segln la RAE, 6rgano de las plantas que crece en
direccion inversa a la del tallo, carece de hojas e, introducido
en tierra o en otros cuerpos, absorbe de estos o de aquella las
materias necesarias para el crecimiento y desarrollo del vegetal
y le sirven de sostén; causa u origen de algo.

Significante: con la palabra “raiz o raices” se busca transmitir
la cultura guatemalteca desde sus origenes, enlazandolo con
la cocina. Desde tiempos prehistoricos la lena y el fuego se
utilizaban como una fuente de energia y supervivencia, tanto asi
como para preparar alimentos. Hoy en dia muchas familias siguen
utilizando este método para la cocina diaria, y siendo la familia y
el hogar las bases de la sociedad se busca hacer un cambio desde
lo mas profundo. Tanto asi como la probleméatica de la lena, y Ia
conciencia con el medio ambiente.

e Entorno

Significado: segln la RAE, conjunto de caracteristicas que
definen el lugar y la forma de ejecucion de una aplicacion.

Significante: con la palabra “entorno” se busca transmitir el
contexto en el que se desarrolla el proyecto porque este tiene
mucha riqueza cultural, puesto que beneficia a familias de las
areas rurales del pais, asi como el cambio y avances que esta
haciendo la organizacion, también es importante resaltarla.

e Cilido

Significado: seglin la RAE, que esté caliente o produce calor y, en
ocasiones, que proporciona comodidad.

Significante: con la palabra “calido” se buscatransmitir las estufas
como tal, no solo porque estas emiten calor y lo mantienen en
su interior para consumir menos recursos, sino también por la
calidez del lugar luego de que esta libre de humo, la calidez vy el
bienestar de las personas que se quedan en un ambiente mas
sano luego del cambio.

SIGNOS

Los signos son formas basicas para poder transmitir cada palabra
del concepto de una manera sencilla, y al complementarlas
poder plasmarlos de una manera unificada, los cuales son:
Armonia

Para graficar la palabra armonia se utilizaron los colores verde y
celeste aplicados a las lineas, para hacer referencia a los ejes que
quiere cubrir el proyecto, el celeste al eje de salud y el verde para
el eje de medio ambiente, al ejecutarse este proyecto se cubren
ambos ejes.
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Raices

Para graficar la palabra se utilizaran lineas abstractas de raices,
esto para hacer referencia a cada uno de los involucrados dentro
del proyecto, los voluntarios y los beneficiados; esto para hacer
referencia a la mezcla de culturas, costumbres vy realidades tan
diferentes que tienen ambas partes involucradas en la ejecusion
del proyecto.

Entorno calido

Lapartedelentornocalidosetransmite mediante el color naranja,
ya que es un color que es asociado con la calidez.

ARQUETIPOS

Los arquetipos son herramientas que sirven para conocer
distintas personalidades vy asi utilizarlas o persuadirlas, los
arquetipos que aplican a la frase conceptual son los siguientes:

e Raices - ElHombre Corriente
Unade las principales caracteristicas de este arquetipo es
la conexion que tienen las personas entre si, la empatia y
saber que todos somos iguales, lo cual queda justo al mezclar
culturas vy realidades.

e Armonia - El mago/ El cuidador
Ambos arquetipos hablan mucho de cuidar y actuar
para con los demas, justamente lo que se quiere transmitir
con la palabra. Haciendo la realidad de la otra gente con
accionesy actos concretos.

EMOCIONES

De la frase conceptual elegida, se escogieron emociones que
transmite la misma, esto para ayudar a persuadir.

-Empatia

-Frescura

-Bienestar

-Plenitud

-Nostalgia

-Satisafaccion
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CODIFICACION
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VISUALIZACION

Luego de tener el concepto final elegido, se trabaja con base en
este, todas las ideas graficas que puedan ayudar a explotar dicho
concepto. Todas las inspiraciones, texturas, paletas de color,
tipografias, elementos graficos; son colocados en esta parte, para
poder partir de un punto hacia la linea grafica del concepto.

A continuacién se muestan los puntos anteriormente sefalados.
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Armonia de raices en un entorno calido

¢Como el concepto ayudara a solventar
el problema de comunicacion?

El concepto serd de ayuda al momento de elegir la linea gréafica
general, en cuanto a colores, tipografias, texturas, etc. Estos a
su vez, ayudaran a comunicar la necesidad de identidad de una
manera grafica ya que las palabras se enlazan facilmente a los
ejes de medio ambiente, saludy al grupo objetivo, lo que hara que
el disefo de publicidad sea mas efectivo.

Se utilizard en concepto en toda la campana, tanto en medios
impresos como digitales, para que el mensaje sea uno solo y se
puedan utilizar los mismos elementos graficos para unificar las
piezas.

Desde lacreaciondel conceptose buscareflejar atodas las partes
involucradas en la organizacién, y por lo tanto, estas mismas
estaran de alguna manera presente en todas las piezas graficas.

:Qué se quiere comunicar?

Comunicar y dar a conocer la problemética del fuego abierto,
este asesino silencioso que afecta a muchos hogares y a muchas
personas,asicomo al medioambiente. Y sobretodo, dar aconocer
la alternativa que plantea la organizacion Hogares Libres de Humo
hacia dicha problematica.

¢Como se quiere comunicar?

Através de una campanadigital y diseno de material informativo
que incluyan elementos graficos alusivos a la tematica tales como
tipografia, colores y texturas los cuales comuniguen el concepto
y llegue de manera efectiva al grupo objetivo, para que este se
interese en el voluntariado.
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Connotativo Denotativo Connotativo Denotativo
Circulos Elementos .
Geometria colocados Formas organicas Contexto en donde
Lineas estratégicamente Texturas se desaroolla una
Abstracciones para dar sensacién Colores accion.
B Elementos de conjugacion o Detalles
Armonia Colores una interaccion Ejes
Formas entre dos o mas Exterior
partes.
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EEE/ L Armonia de raices en un entorno calido
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Raices ((ciico ) W
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Connotativo | Denotativo Connotativo | Denotativo )
Lineas Se utiliza para Colores organicos Se utiliza para
Curvas mostrar de una Formas hacer referencia
Diagonales forma abstracta los Acogedor a Ias,es_tufas
Al,:)stracto ejes del poryecto Caluroso ecgloglcas ya la
Clrculos. y los involucrados calidad de vida
Ondulacpnes dentro del mismo. de las personas
Intersecciones luego de ser
Organico beneficiados.
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Concepto: Armonia de raices y .
Funcion referencial: informar

Contraste y jerarquia visual, en un entorno calido sobre la problematica del fuego
crean armoniay vinculo entre —@ abiertoy larealidad.
la problematica-organizacion- llustrar los distintos modelos de
solucion. las estufas ecoldgicas.

Medio ambiente, salud, calidez. @ —@ Medio ambiente, salud, calidez.

Colores planos con conexiones a

) —@ Formato digital, full color.
los ejes del proyecto.

=y = E
g L= =
it T -
£
ot =

Color ) | Fotografia

@® Tecnologia
@® Funciéon
@® Expresion

MATERIAL INFORMATIVO

@jes y retl’cu@ , | Tipografia

—@) Jerarquia de tamafio para titulos y
subtitulos, niveles de lectura.

Generar peso y recorrido
visual en la composicion de ®
un espacio determinado.

Orden. @—

Reticula semiformal,
alineacién a laizquierda, o
justificado, Adobe Indesign.

Organico /formal /
representacion de la parte de
medio ambiente.)

_® Tipografia con estructura
organica/ Sans serif con amplia
familia / interletraje considerable
generado en Adobe Indesign.
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Color

Fotografia

@jes y retl’cu@

. INTERSECTANDO
RAICES

Intersectando
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Concepto: Armonia de raices

en un entorno calido

Vinculo de usuarios en los ejes, @—
tematicay las estufas ecoldgicas.

Medio ambiente, salud, calidez. @—

Paleta de colores CMYK,
aplicacion en negativo.

._

Color )

Funcién referencial: informar
@ sobre la problematica del fuego
abiertoy larealidad.
[lustrar los distintos modelos de
las estufas ecoldgicas.

Solucién hacia la problematica,
modelos de las estufas.

o

Formato digital, full color,
isométrico de los modelos de las
estufas, Adobe lllustrator.

o

@® Tecnologia
@® Funcion
@® Expresion

INFOGRAFIAS

@jes y retl’cu@

Generar peso y recorrido
visual en la composicion de
un espacio determinado.

Ordeny dinamismo. @—

Reticula semiformal,
alineacién a la izquierda,
justificado, Adobe Indesign.

(4 . )
\IIustracmnes

Blaster

| Tipografia

— Secuencia para lectura, Jerarquia
de tamanos para titulos y
subtitulos para generar niveles
de lectura,

Organico /formal
Tipografia con estructura
—@ organica/ Sans serif con amplia

familia / interletraje considerable
generado en Adobe Indesign.
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Color

Cllustraciones)

@jes y retl'cula)

INTERSECTANDO

RAICES
Intersectando

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO 137




Vinculo de usuarios con la @
problematica, los ejes, tematicay
las estufas ecoldgicas.

._
._

Medio ambiente, salud, calidez.

Paleta de colores CMYK,
aplicacion en negativo.

Concepto: Armonia de raices

en un entorno calido

Crear un punto focalenla
composicion /vinculo con la
tematica.

@

Sensacion de estar en el contexto
del proyecto.

@ Fotografias digitales y vectores
trabajados en Adobe lllustrator.

Color )

@® Tecnologia
@® Funcidn
@® Expresion

CAMPANA DIGITAL

@jes y retl'cula)

Ordeny jerarquia visual en
contenido digital.

Ordeny dinamismo.
Reticula semiformal,

alineacién a laizquierda,
justificado.

Formato )

—@) Representar el contenido en
distintos tamanos y disposiciones.

@ Dinamismo/ actual/ interesante.

Redes sociales

@ Stories: 1080 px x 1920px - 72dpi
Posts: 1200px x 1200px - 72dpi

(% ; :
kFotograflas / IIustracmnes)

| Tipografia

. Favorecer la lectura del

contenido.

Organico /formal

@
Tipografia con estructura
organica/ Sans serif con amplia
familia / interletraje considerable

@ scnerado en Adobe Indesign.
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COBERTURA
MACIONAL

(Ilustraciones)

@jes y retl’cula)

INTERSECTANDO iFTBRSBCTﬁl"FO INTE

RAICES

Intersectando R
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/2 PLANEACION
ESTRATEGICA
DE MEDIOS




ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION

A continuacion se presenta forma de

reproduccion e

implementacion de cada pieza con el objetivo de llevar un orden
distribuido en diferentes medios y plataformas.

/Que se va a utilizar como medio de comunicacion?

Pieza Propasito

Divulgar la
organizacion y sus
actividades a través
de las redes sociales
creando distintas
piezas graficas.

Redes sociales

Personas interesadas
en involucrarse dentro
del proyecto, podran
tener informacién de
la organizaciény de los
modelos de las estufas.

Manual informativo

Los voluntarios
las utilizaran
paraguiarseenla
construccion de los
distintos modelos de
las estufas.

Infografias

Caracter

Campana
informativay de
convocatoriaa
voluntariado.

Material
informativo.

Material
informativo.

¢Como se distribuira?

Lugar

Redes sociales
(Facebook, Youtube)

Oficinas de la

organizacion

(informacion),
Charlas informativas

a grupos interesados.

Oficinas de la
organizacion
(informacion),
ejecucion del
proyecto.

Duracion del material

6 meses.

El disefioy el
contenido del
material durard
aproximandamente
5 anos.

El disefioy el
contenido del
material durara
aproximandamente
5 anfos.

A través de quién

Se proporcionaran
los artes para que
el director de la
instucion pueda
subirlos a las redes
sociales.

Presupuesto de
la organizacién
apoyado por el
Club Rotarios de
Guatemala.

Presupuesto de
la organizacion
apoyado por el
Club Rotarios de
Guatemala.



PLANEACION ESTRATEGIA DE MEDIOS

A continuacion se presenta el orden de las publicaciones
en las redes sociales con el fin de crear un orden y crear
una campana para mantener una secuencia, la cual tienen
duracion de seis meses.

Las piezas impresas
veran durante todo el
by

Fara las publicacianes s¢
entregaran arichivos on png,
mpdy gif Inferactinvg

@ padana (400 5 12:0m)

® Tarde (1:002 200
w e 30 g 1000

——— 5:30 prnva 700 prmy

1200 pma 2:00 pm

100 arva 1 1:00 am
i ama Y00 A

Publicacionss paras poner &n
confexto sobsre la problemdtica
[pecest y vhowries)

Serfina ]

L3 Lo A s L S (M T L T Ak
e b ot sl arar s dlia W i
sy | e Lk e A pROERTIET|

il

Dl s P i, o i o oo meja g

Publicaciones sobees
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Con el fin de tener una estrategia de medios efectiva, luego del
cronograma se sugieren las publicaciones que se pueden hacer
dependiendo del dia que toque lanzar la publicacién, siendo este
orden el siguiente:
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PROYECCION
FINANCIERA

A continuacion se presenta el modelo de fases y medios
propuestos parallevar acabo estre proyecto. Con esta propuesta
se busca visualizar si el proyecto es viable para su desarrollo,
implementacion, reproduccion y distribucion.

Se busca tener una visualizacion general de los costos para asi
tomar decisiones de medios y que la distribucién que pueda ser
realista para una organizacién como Hogares Libres de Humo.

La organizacion cuenta con apoyo econémico por parte de los
Rotarios de Guatemala, los cuales no solamente donan la mitad
del costo de la construccion de las estufas, sino también tienen
algunos fondos destinados a la organizacion. Con la finalidad de
distribuir mejor el presupuesto, se decidié segmentarlo en dos
fases: pautas para campana digital e impresiones de materiales
informativos.

30 % Pauta a redes sociales.

70% Materiales impresos (materiales informativos y
de uso, infografias modelos de las estufas).

Campana digital

Pauta Facebook 50%
Pauta Instagram 50%
Subtotal

Material impreso

100 manuales informativos 70%
50 infografias laminadas 30%

Subtotal
Costo de diseno
Material informativo
Material informativo digital
Infografias
Campanadigital
Subtotal
TOTAL
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Q1,000.00
Q1,000.00

Q2,000.00

Q5,085.00
Q 37/5.00

Q5,460.00

Q2,000
Q1,500
Q2,000
Q8,000

Q13,500.00

Q20,960.00




BOCETAJE PARA
DEFINIR PROPUESTA

PRELIMINAR



Para poder iniciar con el proceso de bocetaje se consideraron
aspectos relevantes de la investitacion como la necesidad,
objetivo, caracteristicas del grupo objetivo. Se tomdé en cuenta la
importancia de evidenciar el concepto en la propuesta grafica de
cada unade las piezas por lo que se trabajoé por medio de fases.
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BOCETAJE

LINEA GRAFICA

FASE 1

Luego de tener definido el concepto se empieza atrabajarlalinea
grafica de las piezas, para poder plasmar correctamente este
concepto, se trabajaron diferentes opciones, tanto manuales
como digitales para llegar a una propuesta final coherente.

Dicho proceso se explicara a continuacion paso a paso.

En la primera parte del proceso se generaron figuras tomando
como base las palabras “raices” y “armonia” del concepto. Para
esto, se utilizaron iméagenes relacionadas con la tematica y
asi poder crear elementos graficos que lo representaran, vy
de esta manera, generar nuevas ideas que logren persuadir
efectivamente al grupo objetivo.

En cuanto a la palabra “raices” se intentd graficar mediante
raices como tal o lineas onduladas, incluso mezclandolas con
una abstraccion de huellas dactiles, para hacer énfasis a lo mas
escencial de las personas y del origen de cada quién. Al tener
estas ideas también se intentd separar por medio de cuadros
en composiciones asimétricas, dejando espacios en blanco, para
generar opciones mas simples utilizando los mismos elementos.
De estos primeros bocetos surgieron ideas que siguieron
aportando al bocetaje del concepto.
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Se bocetaron raices con distintos grosores, unas mas delgadas
para definir que comunicaba mejor, y qué era mas atractivo
visualmente, estas segundas propuestas de raices eran mucho
mas organicas y dinamicas.

Altener estaslineas, se bocetd una porpuesta para utilizarla junto
al logotipo, como una textura en la parte de atras. Sin embargo a
la hora de aplicarlas se pudo apreciar que estas eran demasiado
delgadas y no eran tan funcionales.
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ORQUESTA
SINFONICA

NACIONAL
GUATEMALA

Logo orquesta sinfonica Nacional (recuperada del www.facebook.com/osndeguatemala/)

Surgio el inconveniente al graficar la asbtraccion de las ramas,
puesto que no tenian la abstraccion adecuada y no generaban
los resultados deseados, por lo que se buscaron referencias.
Encontrando la referencia que se muestra arriba de la orquesta
sinfonica de guatemala. La cual sirvid para empezar a generar
mas ideas de la abstraccion de las ramas, ya que era el principal
problema para establecer la linea grafica.

1
|
o)
= j!-

Partiendo de este punto se bocetaron mas ideas para encontrar
el punto exacto que se conectara tanto con el concepto como con
la organizaciony lo que se queria lograr en la linea visual,

los primeros bocetos a partir de esta idea son lineas mas
onduladas, abstractas y definidas, para generar una limpieza
visual.

Teniendo de base el concepto vy la idea de representar las raices,
la linea grafica se empieza a trabajar sobre reticulas y posible
posiciones para colocar la abstraccion de las dos palabra, y asi
plasmar el concepto de una manera interesante, generando
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fondos, patrones, o combinacion de elementos para concretizar
las ideas.

Para esta tercera opcion de abstraccion se decidio llegar a un
punto medio entre las lineas que eran mas gruesas y las que eran
muy delgadas, siempre jugando con el dinamismo y movimiento
que caracterizan a las raices, en los bocetos también se puede
observar el cuadro donde se podria colocar la fotografia y estas
lineas rodeandolas o tomando su forma.

Se utilizan dos lineas para hacer referencia a las dos partes
involucradas del proyecto, los voluntarios y los beneficiados vy
para hacer referencia a que deben ir juntos para que el proyecto
funcione y tenga un sentido.
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PRUEBA
DE COLOR

FASE 2

Para empezar a generar los bocetos digitales se empezd
escogiendo una paleta de color extensa para buscar que colores
podian transmitir la organzacion, la problematicay el proyecto

Luegodetenerelegidosloscoloresytonos autlizar seempezaron
a generar propuestas para ver laarmonia entre estos.
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Para intentar generar opciones de raices se buscaron mas ideas
funcionales para graficar especificamente esa palabra, la idea
principal era intersectar dos partes diferentes, lo cual se decidio
hacer conlineas onduladasy redondas con lineasrectas, teniendo
el resultado que se muestra en estas paginas.

N A \\

Con la misma idea se intento rellenar algunos de los elementos
generados, esto para poder aplicar color solamente en algunas
partesy generar algo mas interesante.



Teniendo los colores establecidos, el verde para hacer referencia
a la naturaleza y el celeste para hacer referencia a la salud se
aplicé a las raices, aplicando “multiply”, se queria comunicar la
interaccion, armonia y mezclas opuestas que se encuentran a la
hora de realizar el proyecto.

Luego se decide seguir aumentando el grosor y el tamano hasta
llegar a algo considerable, esto para limpiar un poco la linea
graficay para que pueda ser mejor apreciada. En este paso ya se
decide juntar las lineas y hacer mas evidente esa interaccion de
ambas partes.

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO




Para seguir generando distintas propuestas visualmente Siguiendo con esta idea se propuso aplicar en algunos elementos
interesantes se utilizan mas lineas rectas diagonales y se colocan color plano, para que interactura con las lineas que tenian el
mucho mas juntas, y asi generar patrones mas asimétricos. efecto “multiply” vy asi generar algo mas interesante, se penso

que estos circulos con color plano también podrian servir para
colocar otros elementos dentro de ellos.
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Luego de ver como funcionaba cada color por separado en
la asbtraccion de las raices se empiezan a generar la linea
grafica mediante formas organicas y dinamicas, para reflejar la
interaccion que tiene la parte de los voluntarios v la parte de los
beneficiados dentro del proyecto.

Por ultimo se digitalizo la ultima propuesta del bocetaje manual,
la cudl surge de abstraer y simplificar todo lo que se venia
trabajando, para tener una propuesta mucho mas limpiay simple;
gue no robara mas protagonismo del necesario, y que fuera
agradable ala vista.
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BOCETAJE

MANUAL INFORMATIVO
FASE 1

Lo que se buscaba en esta fase era implementar las distintas
ideas que se tenian de raices e ir aplicandolas poco a poco en
hojas para que interactuara con distintos elementos vy asi ver que
tan funcional era aplicarlos.

-

Seinicid conlaideadelasraicesy lashuellasdactilares, parahacer
enfasis a lo proveniente de las personas, de estos se generaron
algunas ideas que se podrian utilizar como iconos, tambien se
generaron distintos tipos de lineas que podian entenderse como
raicesy se empezaron a utilizar en paginas internas.
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En estas ideas se queria plasmar la idea de dos partes opuestas Al tener esta idea se siguieron bocetando ideas para las paginas
que interactuan, es por eso que se muestran distintos tipos de internas, en las cuales se evidencia las distintas formas de raices
raices, también se buscaba cémo estas podian interacturar con y como se buscaba que estas interactuaran con los diferentes

otros elementos de las paginas internas, como se podia interctuar elementos.
con lasfotografias o enla portada para generar algo interesante y
que llamara la atencién del grupo objetivo.
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Se siguieron generando raices que iban en diferentes direcciones
y de sus aplicaciones en distintas partes, el problema de estas
lineas eran que cargaba mucho visualmente la linea grafica.

Se procedi¢ a digitalizar las ideas para ver cuales relamente
funcionabany cuales habia que descartar.
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BOCETAJE DIGITAL
MANUAL INFORMATIVO

FASE 2
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Uno de los primeros bocetos digitales trataba de utilizar lineas
rectas que se cruzan entre si, con el fin de reflejar el concepto
de una manera abstracta. La idea se utiliza en parte del logotipo
para resaltar y llamar la atencioén, sin embargo este boceto no se
aplicaban otro tipo de linea, no se entendia el choque o la forma
en que dos culturas se unen, por lo que se siguieron trabajando
opciones sobre estaidea, ya que era interesante y diferente

0‘0
&
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Con la misma idea que se traia se empezaron a proponer paginas
internas para el material informativo, mediante las lineas vy
la interaccion de color se buscaba transmitir el concepto, sin
embargo, se quedaba muy corto para ser una linea grafica.

Otra de las ideas que se propuso fue colocar la foto dividida en
partes para hacer referencia a la interaccion de una manera mas
innovadoray no tan convencional.
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En las propuestas se utilizan los mismos colores del logotipo,
con el finde generar transmitir la tematicay crear armonia entre
la inea grafica y el logotipo, se propone utilizar colores soélidos
para cear un poco mas de peso visual en las composiciones vy
utilizando muchas mas lineas rectas para hacer mas notoria la
transformacion de las lineas.

Serealizdunaopciondeportadaconlamismalineagrafica. Ambas
aplicaciones funcionaban pero también se queria transmitir la
palabra “raiz” de una manera mas dindmica y no tan recta, por
lo que se siguieron trabajando propuestas para solventar ese

problema.
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MODELOS
DE LAS ESTUFAS
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A estas primeras pruebas se les aplicd un efecto para el color
sobre las imagenes y de esta manera conectarlo con el concepto
en relacion a la interseccion mediante el color, sin embargo, al
tener mas opciones hechas, se notaba que no daba la calidad

necesaria que se buscaba, lo que hacia que no se adecuara a la
linea grafica deseada.
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Para simplificar mucho mas la linea grafica se quito el efecto de
color sobre las fotos, dejandolo solo en algunas partes para que
se resalte la interaccion, teniendo piezas mas limpias y espacios
en blanco mas grandes para apoyar la lecturay el ritmo visual
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PROPUESTA PRELIMINAR
MANUAL INFORMATIVO

Luegodel procesode bocetajeytenerunlineagraficaestablecida,
se realizo una propuesto preliminar del manual informativo. Este
serviria para ver los elementos distribuidos dentro del formato,
sus armonias con otros elementos y el texto del material.

Dicha propuesta se muestra acontinuacion.

Para la portada del material se utiliza mucho el elemento grafico
organico para que sea el que llame la atencién, manteniendo a su
vez espacios en blanco, y gue no se cargue mucho visualmente.
El logotipo se coloca dentro de una interseccion de circulos
para hacer referencia a que las raices abarcan todo lo que es
la organizacion. Para la reticula se utilizan cinco filas y cinco
columnas, las cuales en este caso ayudan para colocar el logotipo
de una manerainteresante y llamativa.
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Estas son las primeras paginas internas luego de las guardas,
las cuales tienen en su contenido informacion primordial para
dar a conocer la organizacion. Las lineas organicas se utilizan de
manera en que se integren a las dos paginas, generando armonia,
y se colocande uncolor azulyde otroverde parahacer referencia
alas dos “raices” que se juntaran.

En cuanto a la tipografia de titulos, se coloca en tonos grises y
jugandoconlosestilos pararesaltarlas palabras masimportantes,
lareticula ayuda a generar los suficientes espacios en blanco para
poder tener una lectura fluida.
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En el material eraimportante resaltar la probleméatica con la que
lucha la organizacion y por la cual surgen las estufas “chapina

Se aprovechan los recursos de los circulos para colocar imagenes
que complementen el mensaje. Se manejan jerarquias visuales

bonita’, es por eso, que en las primeras paginas se coloca toda siendo el punto focal la fotografia, la cual abarca parte de las dos

la informacion relevante al tema del fuego abierto. En cuanto

paginas para acoplarse al concepto. Luego el tituloy por Ultimo el

a la linea grafica, se puede observar que las lineas empiezan a cuerpo de texto.
‘cruzarse” entre si, manera en que se plasma el concepto.
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La organizacion tiene establecidos los ejes que mas afecta la
problematica, es por eso que en estas paginas se colocan dichos
ejes junto con los objetivos; para hacer referencia al punto al cual
se quiere llegar y los obstaculos que lo impiden. Por esto mismo,
los elementos graficos se cargan sobre |los objetivos, para que el
lector diriga su atencion hacia ellos sindejar por un lado los danos
que estan ocurriendo.

También se coloca una fotografia de una de las beneficiadas con el
proyecto para hacer referencia a lo que se quiere llegar.

En cuanto a la distribucion de jerarquias, en los titulos de los ejes
se juega con los estilos de la tipografia, para resaltar unas palabras
mas que otras. Se coloca solamente la numeracion de las paginas
de un lado para que estas no intervengan con el disefno.
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Para separar secciones se utiliza una parte de color solido con las
transparencias de la linea grafica, las cuales se integran con ambas

paginas para hacer referencia que de una salen hacia la siguiente
hoja.

Se utiliza solamente uno de los colores de la paleta para generar
un cambio, y que el lector realmente entienda que es otra secciéon
aparte, para no cargar mas las paginas visualmente, solo se agrega

el titulo con los mismos estilos trabajados en las anteriores paginas
y el cuerpo de texto.
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La separacion anterior sirve para dar paso a los modelos de las Es por eso que, en esta seccion, se busca generar mucho mas
estufas, dejando un lado la informacién institucional y mostrando focus enlas imagenes, generando el punto focal en estas, para que
un poco mas cudles son las opciones establecidas para combatir la el lector se vaya familiarizando con las estufas, al igual que en las
problematica. primeras paginas se colocan las “raices” verdes saliendo de un lado

y las celestes del otro, para hacer referencia a la interseccion vy el
resultado final.

Conlareticulase bucan generar espacios en blanco para descargar
el peso visual y colocar la informacion de una manera armoniosa.
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En los distintos modelos de las estufas se van colocando los
elementos de una manera mas armoniosa para que el ritmo
visual no sea mondétono, pero siempre resaltando mucho mas las
fotografias de las estufas.

Se mantiene una limpieza visual la cual ayuda a observar los
elementosy a tener una lectura adecuada.

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO 172




‘VOLUNTARIADO

L coresiracion oe 108 dridmbon mocsion

o |l ar esiufas funciona por mmecko-de

IRLITPLIF b0 e CAEDN DL D0 3 O

S| e y el i ks il Ly
probbemutisa (TG bldn pusdat

¢COMO TE PUEDES
INVOLUCRAR DENTRO DE

NUESTRC VOLUNTARIADO?

'DONACIONES

Pora que mds 2ideas wean bere hclad s oon el
PR DD [Da oSS LU NS e TS S8 LRl
e I S b U e e s sl

W =

Para las paginas que poseen mas cuerpo de texto se aprovecha de El material termina invitando al lector a involucrarse en distintas
igual manerael recurso de los circulos, para generar un punto focal maneras, dependiendo sus posibilidades ya sea construyendo los
y que la vista del lector este dirigida a esos puntos. prototipos o realizando una donacion para contruir mas estufas.
Se juega con la interseccion de colores mucho més para no hacer La linea grafica ayuda a generar mucho movimiento y dinamismo
tan monotonas dichas paginas. dentro del material, lo cual hace una lectura mucho mas efectiva.
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VALIDACION

PROPUESTA PRELIMINAR
MANUAL INFORMATIVO

Para validar la propuesta preliminar del manual se contacté con
Studio THY especializado en diseno editorial, los directores
creativos, Mariandreé Bolanos y David Marroquin (ver anexo
07) aportaron sus comentarios al material, los cuales pueden
observarse en los comentarios adicionales de la entrevista.

Por medio de una entrevista se mostro el material, del que se
obtuvieron los siguientes comentarios para mejorar, teniendo
en cuenta la organizacion, el proyecto y el grupo objetivo (ver
anexos 11-13).

Manual informativo

Principalmente se recomienda que al ser un proyecto de
una organizacion que se preocupa por temas ecoldgicos,
deforestacion, etc, se deberia utilizar menos papel, el manual
contiene muchas paginas, y no solo contradice el principio de
cuidar el medio ambiente, sino también, contiene demasiadas
hojas para que alguien con las caracteristicas del grupo objetivo
lo lea. Teniendo en cuenta la cantidad de informaciéon que se
tiene, con una buena reticula se podria ajustar ala mitad de hojas
gue se esta proponiendo.

En cuanto al diseno del material, la linea grafica es agradable e
interesante, en la portada aporta mucho, sin embargo hay que
tener mucho cuidado, porque al ser un buen elemento no quiere
decir que setengaque utilizar entodas las paginas del material, ya
que puede ser muy repetitivoy por lo tanto ya no se aprecia igual,
en algunos casos podria colocarse, pero sin ser tan presencial.

Repecto alautilizacion de imagenes, esta aplicado de unamanera
adecuada. Sin embargo, la utilizacion de incluir las imagenes
dentro de un circulo deberia tener un propdsito, en editorial se
puede perder mucho de la imagen por querer adecuarlas dentro
de un circulo, el formato recomendable para utilizar imagenes
es cuadrado o rectangular. También habria que evaluar que tan
conveniente es manejar la opcion de las formas circulares; se
podria proponer solo en la portada pero en las paginas interiores
ya no utilizarlo, porque al ver la portada propuesta vy las paginas
internas, todas son iguales, esto hace que sea repetitivo y que el
lector se aburray no termine de leer el material.
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PROPUESTA PRELIMINAR
MANUAL INFORMATIVO

LUEGO DE VALIDACION

Luego de estos comentarios recibidos por los directores
creativos de STUDIO THY se realizo un rediseno del material
informativo, con el cual se presenta un diseno mucho mas limpio
y sutil. Para hacerlo mucho mas inovador y funcional hacia el
grupo objetivo.

Los cambios que se realizaron se detallan a continuacion:

La portada del material se presenta igual sobre fondo blanco,
para conservar la simplicidad, se reduce considerablemente el
grosor de las lineas, se quita el efecto ‘multiply” y se agrega un
tercer color para hacer enfasis a todo el proyecto.
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En relacion a las paginas internas, se reduce el nimero de
paginas se redujo a la mitad que tenia la anterior propuesta,
para tener congruencia con la parte de medio ambiente que
tiene como eje la organizacion.

En cuanto al diseno del material, se cambio la reticula que tenia
la anterior propuesta, en este nuevo disefio se propone una
reticula semiformal y asimétrica para jugar mucho mas con los
elementos dentro de las paginas.

-PROBLEMATICA

MISION VISION

*OBJETIVOS

Como anteriormente se mencionaba, se agregd un tercer color,
el cual se coloca solamente en pequenos detalles o elementos,
esto con el finde incluir la parte de calidez dentro del material.

Con las abstracciones de raices se busca que estas tengan
menos protagonismo, y que solamente apoyen visualmente el
material o que ayuden a guiar la lectura de alguna manera.

En cuanto a la tipografia se mantiene la misma pero se unifican

los tamanos para que exista unajerarquia evidente entre titulos
y subtitulos.
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En cuanto al uso de algunas fotografias se optd por eliminar las
formascircularesdebidoaqueestasrestaban muchainformacion
de las fotografias, y se optd por utilizar formas cuadradas para
tener una mejor apreciacion de las mismas.

Eltamanodelaletradetextoseredujoylascajasdetextotambién
se unificaron para que existiera un orden.
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Respecto a la parte de los modelos de las estufas, se colocaron
las imagenes de igual manera, en forma cuadrada para que se
pudiera apreciar mejor los modelos y las vistas.

Las esquinas de estas se redondearon para que fuera un diseno
mas organico en todo los elementos colocados y que siguieran la
misma linea grafica.

CHAFINA BORNITA

POCITO

Se busca que las raices que van en armonia a lo largo de las
paginas interactuen con los elementos. Es por esto que se busca
que adqguieran la forma de las imagenes y sean parte de ellas
también; para hacer referencia, de esta manera, a que las dos
partes se involucran en la ejecucion del proyecto.
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El color naranjatambién se coloco en los nombres de cada uno de
los modelos de las estufas, ya que estas reflejan la calidez y es por
esto que se le aplica el color a las palabras, también se colocan
para que llamen la atencion

I-\—/
ESTUFAS

CARACTERISTICAS

La reticula va cambiando mucho en las paginas, para generar
movimiento y dinamismo. En este punto se maneja una columna
para colocar los subtitulos y la union de dos o méas para colocar la
informacion de cada uno de los subtitulos.

En esta parte también se utiliza el recurso del color naranja para
distinguir informacion.
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La parte de involucramiento también se cambia
considerablemente, se le agrega el titulo “jinvollcrate!”, paraque
al llegar a esta parte los lectores la identifiquen rapidamente y se
enteren de como pueden involucrarse. Se colocan, una a la par
de otra, las dos formas de involucrarse dentro del proyecto.
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Con las infografias se busca generar una pieza que sea funcional
para los voluntarios a la hora de construir cualquiera de las
estufas, es por esto que se propone esta pieza, como una guia.

Es por esto que luego de investigar varios tipos de infografias se
decide hacer una tipo explosion, lo que quiere decir que la figura
principal se descompone en sus partes para poder mostrarlas
todas, esta forma permite de una manera mas clara entender
como funcionany que piezas tienen las distintas estufas.

El punto focal es la ilustracion de la estufa, debido al grupo
objetivo todo tiene que ser muy grafico, la ilustracion se realiza
a linea y dentro de un isométrico para que sea lo mas simple y
funcional posible.

Para acompanar el grafico en la parte inferior se propone colocar
pasos concisos de como se contruyen las estufas para que los
voluntarios entiendan cuales son los pasos a seguir, acompanado
de informacion explicada para que el grafico y el paso sean
entendibles.
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FASE 2 - BOCETAJE DIGITAL

Para las infografias se trabjaron los vectores de los elementos
por separado, se propuso una opcid en donde la estufa estuviera
armada y otra donde estuviera desarmada, la combinacion
de estos elementos se utilizara para que se comprenda como
se arman dichas estufas, su procedimiento y las piezas que
conforman los distintos modelos.

Cada uno de los elementos de los diferentes modelos de las
estufas se muestran a continuacion.

Chapina bonita Galana
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Chapina bonita Atolera

Chapina bonita Pocito

Pasos:



Chapina bonita Tamalerita Otros elementos:

Dentrode lainformacion que se coloca en las infografias, también
esimportante colocar iconos de elementos que no podian faltar a
la hora de hacer el voluntariado, esto para que a los voluntarios
primerizos se les facilitara la construccion de las estufas en las
areas que se quieren beneficiar, estos fueron los iconos que se
colocaron siguiendo la misma linea grafica que se maneja en el
resto de las infografias.

Gorra

Guantes
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Para la propuesta digital se mantienen los mismos paramteros
que el boceto pero se le aplico color. El punto focal sigue siendo
el isométrico de la estufay todo se hace enilustracion vectorial,
esto para mantener los detalles de las estufas.

En cuanto al punto focal, se coloca el circulo de totalmente
naranja para hacer referencia a la calidez, dentro de este la
estufa se coloca en invertido para generar simplicidad. Dentro
de los mismos elementos se utilza mucho la linea (por la palabra
raices del concepto) la cual es aplicada no solo en el isométrico
de la estufa sino rambién en los iconos de las cosas que no deben
olvidar.

A continuacion se muestran las infografias ya estructuradas con
la informacion y los elementos previamente colocados, todo
dentro de una misma composicion para presentar cada uno de
los modelos.
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La campana digital cuya plataforma para reproducirse seria las
redes sociales se realizo con la misma linea grafica que se tenia
establecida.

El objetivo de esta campana consistia en contextualizar sobre
la problematica, dar a concer la organizaciéon y las estufas
ecologicas, y sobre todo, impulsar el voluntariado en jovenes
para gque mas lugares fueran beneficiados.

Los post realizados no se cargaron tanto, se busco una forma
simpley limpiaparatransmitirlos mensajes,dentrode estos post
existia informacion sobre precios, informacion institucional, los
modelos de las estufas, fotos de otros voluntarios que habian
participado en el proyecto, entre otras cosas.

Enlalineagrafica,aligualqueenel materialinformativo, se busco
la mezcla entre los elementos y las lineas verdes y azules, para
hacer referencia a la armonia de todas las partes involucradas
dentro del proyecto. En la mayoria de los post se coloca el
logotipo para que la organizacion pueda ser reconocida.
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ES LA REDUCCION DE
LENA QUE PRODUCEN
LAS ESTUFAS.

Dentrode los post realizados se propusieron los llamados “sabias
que’, los cuales tenfan como proposito contextualizar a la gente
sobre la problematica del fuego abierto, y del dano que este
causa en las personas; para luego que ya se sabe la causa, puede
presentarse la solucion.
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En los posts se manejan las formas vectoriales tanto como las
imagenes, esto para generar distintos contenidos siguiendo
la misma linea grafica y asi poder Ilamar a atencion del grupo
objetivo de distintas formas.
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Con la propuesta preliminar de las piezas, primero se procedio
a evaluar el manual informativo. Posteriormente se trabajaron
las infografias y la campana digital para medios. Esto con el fin
de comprobar que siguen la misma linea grafica, dicho proceso
se hizo por medio de instrumentos, los cuales fueron aplicados
de la siguiente manera:

Validacion de piezas - Profesionales en comunicacion

e Lcda. Maria José Espina - Disefo Editorial (ver anexo 14)
e Lic. Billy Melgar - Infografista (ver anexo 15)

e Mariandreé del Cid - Disenadora digital (ver anexo 18)
Validacion de piezas - Expertos en el tema

e Lcda. Flor Marroquin -Ingeniera ambiental

e Lcda. Pamela Camarero - Ingeniera ambiental
Validacion - Grupo objetivo

e [Estudiantes universitarios de 18 a 25 anos (ver anexo 19)
e Adolescentesde 17 anos

Validacion de piezas - Otros profesionales

e Lic. Juan Danel Marroquin - Mercaddlogo (ver anexo 16)
e Lcda. Beatriz Gonzélez - Comunicadora (ver anexo 17)
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Manual informativo

Seglin la experiencia de los disefadores entrevistados, en
cuanto al material informativo impreso se cuenta con una buena
abstraccién del concepto aplicado en la linea grafica y esta
representa correctamente la tematica. Todos los encuestados
concuerdan en que el tamano y el sustrato es adecuado y
funcional.

Palabras como innovacion, calidez, positivismo, ecologia.
esperanza, salud y bienestar , fueron las que utilizaron para
definir gue les transmitia la paletade color. Todos los encuestados
estuvieron de acuerdo en que el color naranja ayudaba a
transmitir la parte de calidez en el proyecto.

En relacion a los elementos utilizados en la linea grafica, todos
opinaron que el grosor de las lineas era el adecuado, sin embargo,
exisistiaproblemaconlacantidad oformaque estastenian,yaque
en algunos espacios saturaban mucho pero en otros aportaban al
ritmo visual.

Eluso de las fotografias fue bien aceptado, sin embargo, el tamano
de las mismas no, debido a que en algunas partes el tamano no
era el adecuado, lo que dificultaba poder apreciar el contenido,
en cuanto a las lineas que pasaban sobre las imagenes todos los
encuestados dijeron que estas le restaban protagonismo a las
imagenes.

El ritmo visual y las reticulas estaban bien aplicadas, respecto a la
tipografia, la de cuerpo de texto era legible y facil de entender y la
de titulos tenia mucha variacion de tamanos, por lo que se surigio
unificar para que existiera unajerarquia establecida.

Infografias

Segln los expertos entrevistados en las infografias, concordaron
gue el concepto se reflejaba en la linea grafica. en un porcentaje,
del 1 al 8, crefan que el material llamaria la atencion del grupo
objetivoenun nivel 7.

Respecto al sustratoy tamano del material, los expertos opinaron
que estos eran adecuados y funcionales. En cuanto a toda Ia
informacion plasmada dentro de las infografias, estuvieron de
acuerdo que esta era completa, entendible y con un ritmo visual
adecuado. Los pasos para entender el proceso de construccion
estaban bien explicados.

Los elementos colocados dentro de las infografias, concordaron
que estos eran adecuados para la lectura, los pesos visuales
estaban bien balanceados, pero se podrian agregar otros
elementos como las cosas que los voluntarios pueden utilizar a
la hora de ser parte del voluntariado; o también las cantidades de
materiales que se utilizan.

Respecto al isotipo colocado eninvertido, los comentarios fueron
en relacion al grosor de las lineas, al ser invertido estas podian
perderse, por lo que se recomendo ampliar el grosor.

Los margenes no se respetaron de igual manera en todas las
orillas, los expertos sugirieron unificar el tamano de estos para
qgue fuera uniforme. Por ultimo, en relacion a tipografia, la de
cuerpo de texto era legible y facil de entender, sin embargo, la de
titulos no contaba con lajerarquia correcta, por lo que sugirieron
unificar.
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Campana digital

Segln los expertos entrevistados en la campana digital, es una
estrategia que funciona para el grupo objetivo al que se quiere
dirigir.

Sinembargo,unodelosprincipales problemasquese presentaban
era que no se informaba lo suficiente sobre |la problematica y
luego informar sobre la solucion, y que de esta manera tuviera un
sentido el involucramiento en el voluntariado.

De igual manera se necesitaba que la informacion fuera mas
concisay puntual debido al medio de comunicacion que se utiliza.

En cuanto a los post en general, surgieron comentarios en
relacion a que estos no eran muy interesantes y atractivos pero
gue se podian mejorar y hacer mas interesante para generar una
interaccion con los posibles voluntarios.

La campana podria ser mas agresiva, innovadora e interesante
debido a la cantidad de informacion que existe a diario en las
redes sociales.
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ANTES DE VALIDACION DESPUES DE VALIDACION

De acuerdo a resultados de los instrumentos de validacion,
disenadores y grupo objetivo indicaron que la portada no era
lo suficientemente atractiva, esta seguia la misma linea grafica
limpia del interior del manual pero no llamaba la atencién, por lo
que se decidio darle mas presencia al color naranjay a la calidez
de las estufas manteniendo la misma diagramacion original y
que de esta manera se diferenciara del interior del material, se
mantuvo el circulo al rededor del logotipo pero se invirtio, eso
para que el logotipo resalte y conserve su aplicacion original.
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ANTES DE VALIDACION DESPUES DE VALIDACION

Encuantoalas portadasinternas, luego de obtener los resultados
de la validacion, los resultados mostraron que existia una
confusion entre la jerarquia de tema, titulos y subtitulos.

La solucion ante esto fue la unificacion de cajas de tamanos
de letra y cajas de texto para que todo fuera mas uniforme y
ordenado.

En cuanto alas lineas, las validaciones mostraron que en algunos

casos estas quitaban protagonismo, por lo que se decidio que las
lineas pasaran por detras de las fotografias.
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ANTES DE VALIDACION DESPUES DE VALIDACION

Otro de los resultados relevantes de las validaciones era la parte
de las fotografias que mostraban los modelos de las estufas.

Inicialmente, en esta parte se habian colocado dos imagenes
por modelo, para mostrar distintas vistas; pero estas no tenian
un tamano tan grande y no podia ser muy apreciadas. Al ser este
el tema principal a mostrar, se decidio dejar una sola imagen de
tamano mas grande, para que se pueda apreciar mejor.

En cuanto a los titulos de cada modelo, se cambi¢ la distribucion
de la infromacion, se coloco el titulo en la parte superior junto a
la descripcion de cada modelo vy se utilizd una linea para separar
ambos. De estaformalainformaciones masclaray comprensible.
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ANTES DE VALIDACION DESPUES DE VALIDACION

La ultima parte que se muestra en el manual es el voluntariado, y
de como la gente se puede involucrar dentro de la organizacion.
Sin embargo, luego de la validacion se hicieron unos cambios
puntuales para enriquecer el contenido de las paginas, y en lugar
de mantener la paginaizquierdaenblanco se decidié colocar una
imagendeotras personas que hansido parte de este voluntariado,
para incentivar a mas jovenes a hacerlo.

Otro de los cambios fue en la parte del titulo, la palabra
“‘invollicrate” se une mas con la raiz verde, y esta de una forma
dinamica, toca una de las letras cambidandola de color, esto para
hacer referencia a como con este proyecto se puede llegar a mas
personas.
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CAMBIOS LUEGO
DE VALIDACION

INFOGRAFIAS



Luego de las validaciones con expertos y grupo objetivo,

surgio que el isométrico de la estufa desarmado para ver las
piezas y los pasos era muy Util, al igual que los elementos que cemento
deben llevar los jovenes que van por primera vez a realizar el s [

voluntariado. Sinembargo, surgio que también seria Util colocar

las cantidades de las piezas que utiliza cada modelo, para poder bolsas
tener presente los distintos materiales y especificaciones que de cemento chimenea plancha
se necesitan y asi no olvidar ninguno.
Para graficar estos iconos se utilizé la misma linea grafica que los
otros elementos al utilizar solamente las lineas con el interior
vacio. para que fueran simples y entendibles. Estos se colocan
del lado derecho de cada infografia dependiendo los distintos
materiales que utilcen, también sirvio para balancear los pesos
visuales en relacion a los iconos colocados en ambos lados.
blocks
A continuacion se muestan los graficos de lo iconos que fueron ladrillos barras de
implementados en las diferentes infografias: metal
plancha
redonda
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Luego de la validacion se hicieron cambios puntuales, el grosor
de las ilustraciones de las estufas se duplicod para que estos no
perdieran informacion a la hora de imprimir. En cuanto a los
fconos de las cosas que no deben olvidar los voluntarios a la hora
de ir a construir cambiandolos de lados para distribuir mejor los
elementos dentro de la composicion.

Seagregdunapartedelosmaterialesqueseutilizanparaconstruir

cada modelo, detallando la cantidad para que los voluntarios que
las construyan sepan qué materiales deban llevar.
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ANTES DE VALIDACION DESPUES DE VALIDACION

En cuanto a los titulos y las descripciones, se unificaron las cajas
de texto y los tamanos de las tipografias, para generar un mejor
orden.

De igual manera se unificaron los margenes de los cuatro lados
para mantener un espacio suficiente.

Dichos cambios previamente mencionados, ayudaron amantener

mucho mas los pesos visuales, teniendo como resultado
infografias mas balanceadas y completas en informacion.
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CAMBIOS LUEGO
DE VALIDACION

CAMPANA DIGITAL
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CHAPINA BONITA

POCITO

POCITO

ANTES DE VALIDACION DESPUES DE VALIDACION

De acuerdo a resultados de los instrumentos de validacion,
disenadoresy grupo objetivo indicaron que lacampanade redes
sociales era funcional, mas no lo suficientemente atractiva.
Es por esto que en esta parte, al igual que en la portada del
manual informativo, se le did mucho mas protagonismo al color
naranja, ya que es un color que llama bastante la atencion.

En cuanto a los post de los modelos de las estufas, se retomo
la forma circular para generar mas dinamismo, se coloca
en invertido el nombre y el logotipo para que estos puedan
tener suficiente legibilidad. Se utilizan los mismos elementos
anteriores pero adaptados a esta nueva idea.
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ANTES DE VALIDACION DESPUES DE VALIDACION

En cuanto a los post del voluntariado, se generan muchos mas
para darle mas énfasis e impulsar esta parte, a las fotografias se
les coloca un pequeno degradé negro desde la parte inferior con
el fin de utilizar esa parte para colocar el hashtag que se quiere
impulsary que el logotipo sea apreciado claramente.

En cuanto al hashtag se propone uno nuevo, en las primeras
propuestas se utilizd #ChapinaBonita, este hacia referencia a
las estufas pero no impulsaba al voluntariado, es por esto que se
cambio a: #SoyParteDelCambio, para empoderar a los jovenes y
que de estamaneralo utilicen mas en sus redes. Se utiliza el color
naranja para contrastar.
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TOMELADAS DE LENA SON UTILIZADAS PARA
COCINAR ACTUALMENTE EN GUATEMALA.

15.000.000

TONELADAS DE LEMNA SON UTILIZADAS PARA
COCINAR ACTUALMEMTE EMN GUATEMALA

ANTES DE VALIDACION

DESPUES DE VALIDACION

Respecto alos post que ponen en contexto sobre la problematica,
aligual que los de voluntariado, se les coloca el degradé, se hacen
distintas adaptaciones y se implementa el color naranja para
resaltar la informaciéon que se desea y que de esta manera sea
mas impactante y llame mas la atencion.

En estas tambien se implementa el hashtag para que los jovenes
relacionen la problemética con el cambio que ellos pueden hacer.
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PALETA

DE COLORES

RGB
#F57E20 R: 239
G: 121
B: O
RGB
#8EC641 R: 149
G: 193
B: 39
RGB
#029BDO R: 8
G: 153
B: 210

70% de negro

CMYK
C: 0%
M: 62%
Y: 99%
K: 0%
CMYK
C: 50%
M: 0%
Y: 98%
K: 0%
CMYK
C:. 77%
M: 23%
Y: 4%
K: 0%

Se decidi¢é utilizar una paleta de colores que reflejara los
ejes que el proyecto quiere cubrir, el color verde para hacer
referencia al eje de naturaleza, ecologia y medio ambiente. El
celeste para hacer referencia al eje de salud y del cambio que
se quiere lograr en el entorno de las personas en relacion a este
eje, un entorno mas sano.

Como color complementario se decidié utilizar un color naranja,
con el fin de hacer énfasis a la parte de las estufas ecoldgicas,
asi como, a la parte del fuego y de calidez que las estufas
producen. Este color complenetario también fue utilizado para
crear contraste con los otros colores. La paleta de color antes
mencionada se utilizd en todas las piezas graficas, con el fin de
reflejar los ejes que busca cubrir el proyecto.
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TIPOGRAFIA

MOON LIGHT
ABCDEFGHIJKLMN OPQRSTUVWXYZ
1234567890

"LOREM IPSUM DOLOR SIT AMET. CONSECTETUR
ADIPISCING ELIT. SED DO EIUSMOD TEMPOR INCIDIDUNT
UT LABORE ET DOLORE MAGNA ALIQUA. UT ENIM AD
MINIM VENIAM., QUIS NOSTRUD EXERCITATION ULLAMCO
LABORIS NISIUT ALIQUIP EXEA COMMODO CONSEQUAT.
DUISAUTEIRUREDOLORINREPREHENDERITINVOLUPTATE
VELIT ESSE CILLUM DOLORE EU FUGIAT NULLA PARIATUR.
EXCEPTEUR SINT OCCAECAT CUPIDATAT NON PROIDENT.
SUNT IN CULPA QUI OF CIA DESERUNT MOLLIT ANIM ID
EST LABORUM”

MOON BOLD

ABCDEFGHIJKLMN OPQRSTUVWXYZ

1234567890

"LOREM |IPSUM DOLOR SIT AMET. CONSECTETUR
ADIPISCING ELIT. SED DO EIUSMOD TEMPOR
INCIDIDUNT UT LABORE ET DOLORE MAGNA
ALIQUA. UT ENIM AD MINIM VENIAM. QUIS NOSTRUD
EXERCITATION ULLAMCO LABORIS NISI UT ALIQUIP EX
EA COMMODO CONSEQUAT. DUIS AUTE IRURE DOLOR
IN REPREHENDERIT IN VOLUPTATE VELIT ESSE CILLUM
DOLORE EU FUGIAT NULLA PARIATUR. EXCEPTEUR
SINT OCCAECAT CUPIDATAT NON PROIDENT. SUNT
IN CULPA QUI OF CIA DESERUNT MOLLIT ANIM ID EST
LABORUM."

Para las distintas piezas graficas se utilizaron dos tipografias, la
principal tipografia Moon se eligic por su legibilidad y por sus
esquinas redondeandaslas cuales aportan a que sea un disefo
mas organico. Esta tipografia se utilizo para los titulos.

Posee un adecuado kerning y tracking lo que facilita el nivel de
lectura sin importar el tamano en que sea utilizado.

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO ﬂ



LATO LIGHT

ABCDEFGHIJKLMNN OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnopgrstuvwxyz
1234567890

“Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris
nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum”

LATO REGULAR

ABCDEFGHIJKLMNN OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniAopgrstuvwxyz
1234567890

“Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua.
Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco
laboris nisi ut aliquip ex eacommodo consequat. Duis aute irure
dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu
fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non
proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est
laborum.”

LATO BOLD

ABCDEFGHIJKLMNN OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmninopqrstuvwxyz
1234567890

“Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna
aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation
ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.
Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse
cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat
cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum.”

Como tipografia secundaria se utilizé Lato la cual aporta
seriedad y formalidad para que se pueda tener una lectura
fluiday adecuada. Es unafamiliatipograficacompleta porloque
aporta mucho para crear constrastes y distintos pesos visuales
dentro de la lectura. Esta tipografia se utilizé para el cuerpo de
texto.
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ELEMENTOS GRAFICOS

NS

Antes de generar las piezas de identidad grafica, se definieron
elementos graficosorganicos que surgenapartirde latematica
del proyectoy con base en el concepto; los elementos creados
son raices con alto nivel de abstraccion. Se utilizan los mismos
colores dellogotipo para generar una armonia visual entre los
elementos y transmitir la temética de la organizacion.

Se establecieron dichos elementos ya que ademas de reforzar
el concepto, aportan dinamismo y movimiento a las piezas y
estos son adecuados al grupo objetivo, estas raices ayudan a
expresar losejesy losinvolucrados dentro del proyecto, yaque
por una parte las lineas verdes representan a los voluntarios
y las lineas celestes a los beneficiados, y las partes de color
naranja ala organizaciony a las estufas.

El estilo de los elementos fue basado en una tendencia
modernay minimalista, se mantuvo un grosor prudente parano
sobrecargar el disenoy que estas no tuvieran mas importancia
de lo necesario. Se uso la textura en todas las piezas graficas
ya que estas aportan dinamismo en distintas aplicaciones.
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MATERIAL
INFORMATIVO

El manual informativo fue creado de tal manera que la
informacion sobre la organizacion, la problematica y los
distintos modelos de las estufas Chapinas Bonitas, fueran
faciles de entender para el grupo objetivo, y que de esta manera
el mensaje llegara correctamente.

f EJENREE

SOMOET

Enla portaday contraportada se utilizé el color naranja, debido
aque se necesitaba que el material [lamara la atenciona primera
vista, se coloco el logo de la organizacion dentro de un circulo
blanco para contrastar con el fondo y generar un punto focal.

En la contraportada se colocan los datos de contacto (redes
sociales y niimero de teléfono) para que los voluntarios puedan
tener mas informacion.

Las lineas verdes y celestes se utilizan en todas las hojas
del manual informativo, exterior e interior. Estas surgen de
abstracciones de raices, las cuales representan por una parte
a los voluntarios, y por otra parte a los beneficiados de este
proyecto, es por esto que son lineas muy dinamicasy con mucho
movimiento. Con estas lineas se busca reflejar la armonia entre
las partes involucradas, tanto asi como los ejes que cada parte
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representa, por una parte las lineas verdes el eje de medio
ambiente y por otra parte las lineas celestes el eje de salud,
ejes con los cuales se puede persuadir tanto a los voluntarios
como a los beneficiados, ya que por una parte a los voluntarios
les importa mas todo lo relacionado con el medio ambiente,
y para los beneficiados, es importante que sepan los danos
que provoca el estar cocinando a fuego abierto; tanto para la
persona que cocina como para el resto de miembros de la casa.

Las paginas internas son mucho mas limpias, se manejan mucho
mas los espacios en blanco para generar respiros visuales, y a su
vez para no saturar de informacion.

Alolargodel material informativo se coloca solo texto concreto,
interesante y puntual, esto debido a que el grupo objetivo no
esta acostumbrado a tomar un manual de alguna institucion

ErisiFain plraa, 1

POCITD | ===

y leerlo, por lo que se decide hacerlo mas limpio y mucho mas
visual.

Se le da mucha importancia a los titulos y subtitulos, teniendo
en cuenta que se queria un diseno organico se trata de evitar
las esquinas cuadradas, es por esto que se elige una font mas
redonda. Por otro lado para el cuerpo de texto se coloca una
font que fuera claray no cansara la vista al leer.

En sumayoria el texto se coloca en color gris, esto para que sea
mas sutil y no tan contrastante.

Encuantoalasfotografiassecolocanparacontextualizarallector
sobre el cambio enlavida de las personas que son beneficiadas,
asi como de la problematica de la tala y deforestacion para
hacer conciencia.
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Junto con estas fotografias se busca que las mismas “raices”
interactuén, es por esto que en algunos casos dichas lineas
pasan atras o delante de las fotografias.

Para mostrar cada modelo de la estufa se decidio abarcar una
pagina completa para cada una, esto debido a que no convenia
que las fotografias de las estufas fueran de un tamano pequeno,
ya que no se podrian apreciar correctamente, esto permite que
individualmente, tengan su espacio e informacion necesaria vy
no se confunda con otro.

Se colocan fotografias grandes para que el grupo objetivo
posea un recorrido y ritmo visual adecuado. Como en los otros
elementos, en las fotografias también se mantienen los bordes
redondeados por las razones antes mencionadas.

En cuanto al color naranja, se coloca solo en detalles y cosas
que se buscaresaltar, este color se eligiéd debido a la calidez que
producen las estufas, y la calidez de entorno que se puede dejar
luego de instalar una estufa, por esto se decidid que también
tenia que tener presencia en el diseno.

Era muy importante colocar informacion textual de las estufas,
para conocer un poco mas todo lo que conlleva esto, para esta
parte se propuso una reticula semiformal la cual ayudaba
a separar los titulos y las descripciones de cada uno de una
manera ordenaday agradable a la vista.

La numeracion de las paginas al igual que otros elementos
cuenta con sus puntas redondeadas, se coloca el nimero en
color blanco para generar un alto contrastey ala par de estos se
coloca un pie de pagina con el nombre del material para tenerlo
siempre presente.
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Enlapartefinaldelmaterialsecolocalapartedelinvolucramiento
paralaspersonas,paragenerarunritmovisual. Estavezsecoloca
la foto de un grupo de voluntarios jovenes que participaron en
una construccion del proyecto, esto para hacer el “call to action”
mediante el ejemplo.

En la ultima pagina se coloca de forma escrita la manera en que
las personas pueden involucrarse, voluntarios o donadores.

En cuanto al titulo se coloca una raiz tocando una de las letras
y cambiandola de color, esto para hacer referencia a que cada
persona puede aportar su granito de arena para generar un
cambioenelpaisyasierradicar laproblematicadel fuego abierto.
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MATERIAL
DIGITAL

Luego de tener la propuesta final del material informativo
impreso, se propuso realizar una adaptacion digital; esto debido
a que en la actualidad es mucho mas facil compartir informacion
en dispositivos digitales. Ademas, si el manual no se puede
proporcionar de manera fisica, es una buena alternativa para que
gente conozca un poco mas de la organizacion y de las estufas
Chapinas Bonitas.

| §OMOS?

Otradelas grandes razones por las que serealizo esta adaptacion
es por los posibles donadores que existen, si existe una reunion
fuera de la organizacion se puede compartir o mostrar este
material como un breve resumen de lo que es la organizacion y
luego se puede profundizar en temas de interés.

De igual manera puede servir para mostrar informacion a los

posibles voluntarios ya que el medio digital es su principal canal
de comunicacion.
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Para la adaptacion del manual digital se realiza en 1080 por
1920 pixeles, los cuales son las medidas de dispositivos moviles
(celulares en su mayoria) y se trabaja en formato PDF para que
pueda ser visualizado en cualquier lugar, lo que quiere decir que
se puede compartir incluso por redes sociales como whatsapp
con otras personas.

En cuanto al diseno, se mantiene exactamente la misma linea
grafica e informacion que el manual impreso, solamente que se
aplicade unamaneraméas compacta paraevitar que el documento
sea muy extenso.

ESTUFAS

Algo interesante a destacar del manual digital, es que se realiza
con la idea que las paginas tengan una continuidad evidente,
teniendo en cuenta que la informacion se va mostrando en scroll,
eldisenoserealizaenrelacionaque las raicesno se corteny sigan
mostrandose en la pagina siguiente, lo cual hace que el material
sea mas dinamico.

Para la diagramacion de la propuesta se manejan dos columnas,
las cuales ayudan a tener un orden, una buena distribucion de
elementos, una buena jerarquia de titulos y cuerpo de texto con
una correcta lectura.
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Respecto a la parte de los modelos de las estufas, la fotografia
ocupa un gran porcetaje del espacio, debido al soporte en el que
se vera, y para que cada modelo de estufa pueda ser apreciado
correctamente.

Encuantoalainformacionde los modelos, se mantiene el nombre
y la breve descripcion en la parte superior, y en la parte inferior,
se colocan las medidas vy las piezas (por separado) que utiliza cada
uno de los modelos; con el fin de colocar todas las caracteristicas
necesarias para entender como es y como funciona cada uno de
los modelos de las Chapinas Bonitas.

Estomismo se aplicaenlasdistintas paginas que muestran dichos
modelos.

|ENVOILLC AT

b

e U T T pe= P L

La Ultima parte del manual es la parte del involucramiento, en
esta adaptacion, se colocan las imagenes de voluntarios que
han participado en el proyecto vy la forma en que mas personas
pueden involucrarse.

Enestaadaptacionsedecide colocar tresimagenesdevoluntarios
que han participado, con el fin de generar una forma distinta de
mostrar la informacion sin perder el concepto, mostrar otras
experiencias y mas abajo la forma de involucrarse.
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El manual termina mostrando el contacto de la organizacion para
la gente que le interesa tener mas informacion o involucrarse.

Se maneja un alto constraste con un color bastante llamativo
para que el mensaje sealo mas claro posible.
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INFOGRAFIAS

Uno de los principales problemas a la hora de ejecutar la
construccion de las estufas es no saber los modelos de las
estufas, no tener presente como son visualmente, y sobre todo,
no tener informacion sobre las caracteristicas y materiales que
se necesita para cosntruir cada uno de los distintos modelos de
las estufas ecoldgicas.

Muchos voluntarios que asisten al proyecto son estudiantes de
colegios,yparamuchosesteesel primervoluntariadode estetipo,
es por esto que, se propone realizar infografias que contengan
la informacion necesaria de cada modelo, con especificaciones,
materiales de uso y los pasos a seguir para poder construir una
estufa Chapina Bonita.

Para realizar la linea grafica se decidio utilizar ilustraciones
vectoriales, isométricos de cada uno de los diferentes modelos
de las estufas, esto con el finde poder utilizar lamisma ilustracion
de distintas formas, la principal figura de las infografias consiste
en un isométrico de la estufa desarmada, en términos de
infografia, es un grafico en tipo explosion, se decide utilizar este
para mostrar cada una de las partes con su nombre y entender
correctamente que elementos contiene cada modelo, estas se
colocan dentro de un circulo naranja el cual es el punto focal
de la infografia, se coloca en invertido para generar algo mas
interesante visualmente. Estos isométricos se acompanan con
lineas para nombrar cada pieza.

Otra de las aplicaciones para la que se usan las ilustraciones
vectoriales es para mostrar los pasos a seguir para construir cada
distinto modelo. A diferencia que, a estos si se les coloca color
,para que se comprenda mas cada elemento o material.

Se apoyan con una breve descripcion en la parte inferior de cada
paso, para reforzar la informacion que se quiere comunicar.

La informacion de cada modelo, se coloca el nombre con mayor
jerarquia paradarle presencia, y se le aplica el color naranja para
llamar mas la atencion. Abajo de cada nombre se coloca una
breve descripcion de cada modelo para que el lector pueda tener
tanto la descripcion textual como grafica de cada estufa.

Los elementos extras que se colocan en las infografias, existe
una parte de las cosas que los voluntarios no deben olvidar a la
hora de realizar el trabajo de campo; esto por lo mismo que se
menciona de las personas que nunca han realizado este tipo de
voluntariado, una pequena sugerencia para facilitar el trabajo de
campo, cosas como gorra, guantes, botas, entre otras.

Por otra parte, también se colocan los materiales que lleva cada
modelo, tales como: cemento, cantidad de blocks, cantidad de
ladrillos, chimenea, plancha, entre otros. Esto con el fin de que
puedan contabillizar los materiales y no les falte nada a la hora
de construir.

Para realizar los iconos de estos elementos mencionados se
utilizo la misma idea de las infografias, pero esta vez utilizando
la linea de color vy el interior sin color, para que armonice con los
otros elementos vy siga el mismo concepto.

Las infografias de los modelos de las estufas se presentan
acontinuacion:
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CHAPINA BONITA

ATOLERA

Lachapina bomita atoleraes la
quie poses el tamano mads
grande, yaque como lo dice su
nombre es para preparar atol, y
su principal funcidn es estar en
escueias piblicas

- COSAS QUE NO

\ DEBES OLYIDAR:

PASOS QUE DEBES SEGUIR:

Calocar la base de
blocks

Colocar los ladrillas dejando
el grificio para la chimenea

CHIMENEA

PLANCHA

Coloetar cemenio &nla

parte superios

i

 MATERIALES!

-\.‘v_.-' IL I|
1 plancha 2 bolsas
i
& 5P
L "‘HTL__-
1chimenea 11 blocks 120 ladrillos

Colocar la chimenea

Calocar la plancha
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CHAPINA BONITA
TAMALERITA

La chapina bonita tamalerita
es de forma circular, y como
lo dice su nombre es
especialmente para preparar
tamales.

CHIMENEA

* COSAS QUE NOD
DEBES OLVIDAR:

«PASOS GQUE DEBES SEGUIR!

/\,.

Colocar la base ciroular de
tadrillos dejanda los orificias
para lachimenea

Colocar los ladnllos
dejanda el orifcio para la
chimenea

Colocar cementoen la
parte superion

PLANCHA

Colecar la plancha

1 balsa 1 plancha
redonda

1 chimenea &5 Ladrilles

Colocar lachimenea
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CHAPINA BONITA

POCITO it

La chapina bonita pocito es
parael uso de [as casas yva

que el tamafo es pequefio, *MATERIALES:
ideal para no ecupar mucho -
espacio. | ' i
J —

& F_ ! —|
- COSAS QUE NO «.‘% |
DEBES OLVIDAR: L j
1 chimenea 1boka

[
| | :. BARA DE METAL .

|
|

é ) ,I'l dbarrasde  9blocks 45 ladrillos
-

et al
. —

\

PASOS QUE DEBES S5EGUIR

e

™ »>
ibocar La base cusdrada de 7 1 "
Ii::l _1'|: 4 P' ";' | " i J Codocar los ladrilbos dejando Colacar las 4 baras de metal Col la chi
d i : ; - T
PR Ry n E0E0F TR el arificko parala chimenea para reforzar las esquinas AHENC D L
para la chimenea
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CHAPINA BONITA

GALANA ‘%

La chapina bonita galana es
la estufa de tamano
estandar, por loquees la
mas comercial.

* MATERIALES:

= A

| ~
= COSAS QUE NO LADRILLGS - __,I
DEBES GLVIDAR: I bolsas 1 plancha

‘ b
= |i1”| ;

1 chimenes 14 blocks 115 ladrillos

‘PASOS QUE DEBES SEGUIR:
, » > >

Caolocar encima de [os blocks
Calocar iog h-!l.'ﬂ:k'!. lod ladrllag ﬂ'ﬂ|.!l'lﬂﬂ &l grifcio Calascar cemiento
J [Rara |s chimeEres

Calocar la plancha Calaear & chimenea
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CAMPANA
DIGITAL

La principal necesidad de la organizacion consiste en no tener
la suficiente convocatoria de personas en el voluntariado,
principalmente se buscan jovenes que se involucren dentro
del proyecto, es por esto que se propone realizar una campana
digital en redes sociales para dar a conocer la problematica, la
organizacion, el proyecto y la opcion de realizar un voluntariado
distinto.

Esta campana tenia distintas fases, en las cuales se va poniendo
en contexto sobre todo lo que incluye este proyecto, se comienza
desde poner en contexto de la problematica del fuego abierto,
sus causas y sus danos hacia el medio ambiente y hacia la salud
de las personas. Se sigue por mostrar la solucién que propone
la organizacion ante esta problematica, es decir los distintos
modelosdelasestufasecologicas, susbeneficios y caracteristicas.

Luego de esta fase se empieza a trabajar la campana bajo el
siguiente hashtag:

#SOYPARTEDELCAMBIO
CON #CHAPINABONITA

Este hashtag se utiliza principalmente para empoderar a los
posibles voluntarios, luego de que conozcan la causay la solucion
queofrecelaorganizacion se buscaque se apoderen del proyecto.

Soy - empoderamiento.
Parte - inclusion, que se sientan parte importante del
proyecto.

Cambio -laaccion que estan llamados a realizar.

Esta uUltima parte es la mas importante, puesto que con esta
estrategia se busca solventar los problemas de involucramiento
que existen dentro del proyecto. Dado que actualmente las redes
sociales son el medio de comunicacion mas utilizado, se utiliza la
herramientadel hashtag, el cualsirve paraencontar informaciono
temas relacionados y para tener mas presencia en redes sociales.
Se propone utilizar el hahstag complementario #ChapinaBonita
ya que es el nombre general de las estufas, y en conjunto los
hashtags hacen sentido a la parte del involucramiento.

La tipografia dentro del hashtag se separan palabras completas
con el fin de generar distintos pesos visuales y que de esta
manera se comprendan las palabras por separado y el hashtag
junto. Se le da mas enfasis a las palabras parte y cambio
porque se busca empoderar a las personas y la accién que es el
voluntariado como tal.

La Ultima parte de la campana digital consiste en mostrar
los resultados, es decir, como cambia el estilo de vida de las
personas luego de ser beneficiadas con las estufas ecoldgicas.

Paraestaparte, el director delaorganizacion graba videos delas

familiasy los comparte en las redes sociales, laidea es continuar
con lamisma dinamica.
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FACEBOOK

POST

La red social de facebook es una de las mas utilizadas por la
organizacion. Es por eso que dentro de la campana digital se
propone generar contenido visual que ayude a incrementar el
involucramiento por parte de los jovenes.

En la campana digital de esta red social se proponen diferentes
tipos de post, tales como post institucionales, de la problematica
del fuego abierto, la causas del fuego abierto en los ejes de
medio ambiente y de salud, las estufas ecologicas vy la parte del
voluntariado.

A continuacion se muestran las distintas aplicaciones que se
proponen para los post dentro de esta red social.

EL MAYOR PORCENTAIE DE
MUERTE EM GUATEMALR
CAlUSA DE ENFERMEDADES
DEL SISTEMA RESPIRATORIC

#HSOYPARTEDELCAMBIO

Para iniciar es muy importante poner en contexto a las personas
sobre la problematica y los serios danos que esta causa en el
medio ambientey en la salud de las personas que utilizan el fuego
abierto para cocinar a diario. Es por esto, que en esta parte se
utilizan fotografias, para mostrar la realidad de las personas de
las areas rurales.

Estas imagenes son acompafadas de datos o informacion
impactante peroreal,paramostrarlamagnituddelaproblematica.
En estos post se comieza a colocar el hashtag para que en el
mismo mensaje se muestre la problematica y se empiece a
generar interés de la solucion que ofrece la organizacion.
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#S0YPARTEDELCAMBIO

Otra opcion para presentar dicha problematica es la utilizacion
de post “sabfas qué’, los cuales son presentados como datos
interesantes y puntuales sobre el tema a tratar, esto ayuda a
poner en contexto a las personas.

En cuanto al disefno de este tipo de post se trabajan sobre fondo
naranja, el cual sirve para llamar la atencién y hace referencia
a la calidez de las estufas y al cambio que se quiere lograr en el
entorno de las personas. Este color hace que los post llamen Ia
atencion y logran que esta se diriga hacia el circulo que contiene
la informacion que se quiere comunicar.

7o

DE LA LENA UTILIZADA
EN UN FUEGO ABIERTO
ES DESPERDICIADA.

#S0YPARTEDELCAMBIO

La informacién del centro se coloca dentro de un circulo, cuya
forma es elegida por ser bastante organica y conectarse con el
concepto. Dentro de dicho circulo se coloca un mensaje o dato
interesante y también una fotografia, la cual sirve para reforzar
el mensaje escrito.

En relacion a los otros elementos se sigue manejando la misma

linea grafica y se mantiene el hashtag para crear interés vy
expectativa.
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e L e e e L o e
LA CHAFIAS B T AS

BENEFICIOS

PREVIEME SEVERAS
ENMFERMERDADES DE LA ¥i&
RESFPIRATORIA

PREVIENE ENFERMEDADES DE LA
VISTA (ALIVIA DOLORES DE CABEZA
¥ QJOE IRRITADOS)

REDUCE EL CONSUMO DE LENA
HASTA EMN UN BO0%

rPARTEDELCAMBIO

Luego de contextualizar al grupo objetivo sobre la problematica,
se pasa a comunicar la solucion que la organizacion plantea.

Para esta parte se sigue manejando la misma linea grafica pero
se cambia el mensaje, se muestran los modelos de las estufas, los
beneficios que estas tienen al utilizarlas, caracteristicas positivas
e informacién en general. Con el fin que los voluntarios vean que
es un proyecto funcional y sobre todo necesario para las familias
de las areas rurales.
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150

ESELMONTO QUE
AFPORTA CADA FAMILIA
FARA TEMER SU ESTUFA

CHAPINA BOMNITA

Por ultimo se pasa a la parte de la convocatoria, mostrando
experiencia de jovenes que se han involucrado dentro del
voluntariado, se retoma el hashtag para hacer sentido a la
campana.

Finalmente se muestra como las personas pueden involucrarse
dentrodelvoluntariado, apoyando paraerradicar laproblematica
del fuego abierto.
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PORTADA

CH AP N A B O N T A

ATOLERA GALANA POCITO TAMALERITA

_...—-_-_--q_
\ .I'-'F 1"\
|
- i, i
N T i

Para llamar la atencion de los visitantes de la fan page se realiza
la portada con los diferentes modelos de las estufas, utilizando
los mismos vectores de las infografias, ya que son simples e
interesantes, también se toma el recurso del color naranja ya
que es bastante llamativo. Estas muestran mucha informacion
visual y pueden generar el suficiente interés para que los
visitantes busquen mas informacion de la organizacién vy del
proyecto.
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GIF PARA POST

CHAPIMNA BONITA
TAMALERITA

Para facebook también se proponen posts aparte de los estaticos
einformativos, conestos postlo que se buscaes mostrarlos pasos
para armar las estufas de una manera mas dinamica, se utiliza el
recurso de la animaciony el GIF para generar esta propuesta.

Se proponen algunos GIFS, ya que son un recurso que permite
mostrar informacion extensa en pocos segundos. Actualmente
las redes sociales estan saturadas de mucha informacion, es por
esto que se busca llamar la atencion del grupo objetivo de una
manera rapiday diferente.

Al ser una red social saturada de contenido se pretende Ilamar
la atencion del grupo objetivo, es por eso que, en pocos pasos, se
muestra el procedimiento sobre como armar las estufas.

Con este tipo de publicaciones se busca generar interacciones
con el grupo objetivo.
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CHAPINA BONITA
TAMALERITA
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INSTAGRAM

g1 TE VAS A
CONTRUIR

CHAPINAS
BOMNITAS

El pricipal grupo objetivo son jovenes entre 17 a 25 anos, con
los que se busca que se involucren dentro del voluntariado,
existen distintos tipos de voluntariados en los que la gente se
puede involucrar, sin embargo, existen personas que nunca han
sido parte de uno. Es por esto, que mediante una publicaciéon
gue contiene varias imagenes, se colocan sugerencias de cosas
basicas que no deben de faltar si se va a hacer este tipo de
voluntariado.

Esta informacion se coloca para que los voluntarios puedan
realizar de la mejor manera el trabajo de campo y que se eviten
danos o alguin tipo de inconveniente.

En la primera imagen que se muestra se coloca un ‘emoji’, los
cuales son muy comun de usarlos, se utiliza este recurso para
que, laformaen comunicarse al grupo objetivo, sea la mas natural
y que también sea bien aceptada.

La linea grafica que se utiliza es muy simple, para que el mensaje
llegue lo mas claro posible.
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STORIES - IMAGENES

Actualmente, la organizacion solamente cuenta con la red social
de Facebook y youtube, debido al grupo objetivo que se desea
comunicar se propone implementar la red social de instagram y
asi poder utilizar las herrramientas que esta aplicacion ofrece,
teniendo como aliado, el tiempo que los jovenes le dedican a esta
red social.

En relacion a la herramienta de las stories se adaptan todas
las fases la campana digital mediante ese medio, desde la
contextualizacion de la problematica hasta las fotografias de
otros jovenes realizando el voluntariado.

La mayoria de los usuarios de instagram ven mucho mas las
stories quelas publicaciones, es por esto que se busca aprovechar
la herramienta al maximo.

Enlas stories se colocalamenor cantidad de informacion posible,
para que se reciba el mensaje de la forma mas directa posible.

Mo

L] FARTECE. CAMSIO d ! BOHITA

Para impulsar el hashtag se utiliza en el fondo naranja para llamar
la atencion, se coloca la aplicacion del logo en un solo color para
no saturar de informacion, y asi los lectores pueden conocer vy
recordar poco a poco el hashtag.

En esta parte se coloca el hashtag de la campana junto al hashtag

de las estufas ecologicas, para posicionar ambas informaciones y
lograr que la campana digital se conecte.
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EL ALTO COMSUMO DE LEMA
SE VE INFLUENCIADO POR

ALTOS iINDICES DE POBREZA, LD

CUAL LIMITA & LAS FERSONAS
PARATEMER ACCESO A OTRAS
FUENTES DE EMERGIA

LAS PEREOMAS CAMINAM VARIOS
EILCMETROS A DIARIC PARA
RECOLECTAR LEMA

Las stories también se utilizan para adaptar los post de “sabias
qué’, ya que estos post son cortos e interesantes, con estos se
busca transmitir informacion concreta y poner en contexto a los
jovenes sobre distintos temas, como la causa del fuego abierto, |a
situacion de las personas que lo utilizan a diario, los efectos que
esta problematica tiene en los ejes de medio ambiente y de salud,
entre otros.

15.000.000

LE Y SOM UTILIZADES FARA
JALMENTE EM GUATEMA LR

)

En cuanto al diseno de las stories, en su mayoria se utilizan
solamente fotografias debido a que esta red social es mucho
mas visual, se siguen utilizando los elementos de las raices para
apoyar el contexto de los ejes.

Ya que estos posts generalmente no tienen mucho tiempo de
duracion visual, se coloca una opacidad que cubre las fotografias,
esto con el fin de resaltar toda la informacion.



EM GUATEMALA SE ESTIMA
GUE MAS DE 2.6 MILLONES DE
MUIERES RECURREN DIARIAMENTE
AL FUEGD ABIERTO PARA COCIMAR.

=,

o
REOYPARTEDD |C A RER ‘lg

FROVOG EHFEHZP:_‘E ! d EL FUEGD ABIEATO ES LLAMADD

A RESPIRATORIO, EL ASESING SILENCIOSO DEL
HOGAR POR LOS TERRIBLES
F DANDE A LA BALUD DE LA FERSOMNAG.
DOTORESDE CABEZ A PRINCIPALMENTE DE MUIERES ¥ NINOS.
< N FECTRRDOT
: MUTER

También se realizan las adaptaciones que juegan con colores En todas las stories de “sabias qué” se coloca el hashtag de
planos, los elementos de las raices y las fotografias, con el fin de la campana, esto con el fin de mostrar primero las distintas
generar un contenido variado para evitar la monotonia en los realidades de laproblematicayde las personas e inmediatamente
post. crear la curiosidad de la accion que se puede hacer.

Se busca posicionar lacampana, es por esto que se le da presencia
al hashtag para grabarlo en la mente de los voluntarios y que
tambien lo utilicen en sus distintas redes sociales.



BENEFICIOS

PREVIEME SEVERAS
EMFERMERDADES DE L ¥iA
REESFIRATORIA

PHEVIEME ENFERMEDADES DE LA
WIGTA L ALIVIA DOLORES E CABELZA
¥ QIOS IRRITADOSE

REDUCE EL CONSUMD DE LERA
HASTA EM UM BO%

CHAPINA BONITA
TAMALERITA

s chapina Borita Bamalenla «

CHIMINES

"GALANA

En cuanto a la siguiente fase se adaptaron los post de los
modelos de las estufas y de la informacion de estas para que
los voluntarios conozcan sobre el temay puedan compartir el
contenido en sus redes sociales.

En estos stories se mantienen los mismos elementos que las
otras piezas, se juega con la diagramacion y se mantiene el
circulo para hacer referencia a lo organico de la linea graficay
del proyecto.

Dentro de este, en algunos stories se coloca fotografia, como
es el caso de los distintos modelos de las estufas. En otros para
colocar informacion dentro los circulos, como es el caso de los
beneficios que las estufas traen. Y tambien el isométrico de las
estufas, para dar a concer sus materiales y como se forman.

Se generarondistintos disenos que siguen lamismalinea grafica,
esto se hace conelfinde evitar que los stories sean monotonos
y aburridos, y sobre todo se juegan con los elementos y las
propuestas para informar y posicionar de distintas maneras los
modelos y caracteristicas de las estufas Chapinas Bonitas.
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Enlafasesiguiente, ladel voluntariado, se adaptan las fotografias
para que puedan ser visualizadas en las stories. En estas, al igual
que en las stories “sabias qué”, se colocan lasimagenes completas
y con las mismas especificaciones que mantienen la linea graficay
permiten que la informacion sea claramente legible.

En este punto se retoma el hashtag para mostar la forma en
gue se pueden combatir todos los aspectos de la problematica
que se muestran al inicio. Este punto seria el “call to action” de la
campana digital.

En cuanto a las imagenes de estos stories, se decide utilizar
fotografias que muestran experiencias de otros jovenes que han
formado parte del voluntariado; conviviendo con las familias
beneficiadas, trasladando materiales, construyendo estufas, en
el contexto de la realidad que se vive en las areas rurales, con el
fin de persuadir a posibles voluntarios mostrando como es vivir
estaexperiencia, pero contado por jovenes que decidieron unirse
a combatir esta problematica.



STORIES - VIDEQS

—

CHAPINA BONITA

GALANA

\

Instagram comored social es cadavez masfuerteylaherramienta
de las stories es muy funcional para poder hacer llegar mensajes
al grupo objetivo que se quiere llegar.

El problema de las publicaciones en Instagram es que las demas
publicaciones las van enterrando, en cambio en el recurso de las
stories se puede colocar contenido mas seguido ya que este tiene

24 horas de vida. Es por eso, que para poder llegar a los posibles
voluntarios se proponen videos sobre los distintos modelos de
las estufas ecologicas.

Para esto se utilizan los isométricos realizados en las infografias
y los pasos a seguir para armar las estufas.
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LACRILLOS |

BLOCKS

HOGARES
LIBRES DE

Parairvariando eneste recurso de las stories se proponen videos
cortos en los cuales de una forma resumida se puede entender
como se arman estas estufas ecologicas.

Paso a paso las piezas de las estufas se van uniendo hasta formar
la estufa completa, al tener la forma se colocan los nombres de
las piezas mas importantes para que los jovenes se den cuenta lo
facil gque es armar estas estufas.

Dicho procedimiento se realiza con los distintos modelos de las
estufas para llamar la atencién de una forma dimamica y que
finalmente se involucren en el voluntariado.

Se sigue manteniendo la misma linea grafica, utilizando los
vectores de las infografias, puesto que estan disenados de una
forma sencilla para que el mensaje se pueda captar de una forma
efectivay eficaz.
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PRODUCCION Y
REPRODUCCION



En esta etapa se incluyen procesos de preparacion de los
archivos digitales del disenoy gestion de impresion, asegurando
la calidad técnica, material y temporal, a lo largo del proceso
de diseno acordando con el proveedor las caracteristicas
técnicas del material, para tomar decisiones con relacion a las
especificaciones.
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ESPECIFICACIONES
TECNICAS

MATERIAL INFORMATIVO

Nombre: Manual informativo
Formato: Digital, pdf y editable
Tamano: 5.5x5.5" cerrado / Couche / Full color / 100 copias.

Nombre: Manual informativo - version digital
Formato: Digital, pdf y editable
Tamano: 1080px x1920px / Full color.

INFOGRAFIAS

Nombre: Infografias
Formato: Digital, pdf y editable
Tamano: Carta 11x8.5”/ Couche Laminado/ Full color / 50 copias.

CAMPANA DIGITAL

Nombre: POST
Formato: Digital, y editable
Tamano: 1200px x1200px.

Nombre: GIF
Formato: Digital, y editable
Tamano: 1200px x1200px.

Nombre: STORIES

Formato: Digital, y editable
Tamano: 1200px x1200px.
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FICHA TECNICA: Material informativo

PRE IMPRESION

Nombre del archivo: Manual final.pdf
Programa y version: Adobe InDesign CC 2017
Numero de paginas: 16

Tamafo de la pagina: 5.5 x 5.5”

Resolucién: 300 dpi

Colores utilizados:

@ +r57E20 @#8ECH41 @#029BDO @#6DGE71
Tipografia:

Familia Lato, light, semibold, bold.
Moon, light, bold.

PRODUCCION

Sistema de impresion: Digital
Cantidad: 1 unidad

Impresion: Tiroy retiro
Materiales: Couché engrapado
Colores a imprimir: CMYK
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FICHA TECNICA: Material informativo
version digital

Manual digital

Nombre del archivo: Manual digital.pdf
Programay version: Adobe InDesign CC 2017
Nudmero de paginas: 10

Resolucion: 1080px x 1920px”

Resolucion: 300 dpi

Formato: PDF

Colores utilizados:

@ 57520 @#8EC641 @+#0298D0 @#6D6ET1
Tipografia:

Familia Lato, light, semibold, bold.
Moon, light, bold.
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FICHA TECNICA:

PRE IMPRESION

Nombre del archivo: Infografias.pdf
Programay version: Adobe Illustrator CC 2017
Numero de paginas: 1

Tamano de la pagina: Carta 11 x8.5”
Resolucién: 300 dpi

Colores utilizados:

@ /57520 @#8ECH41 @#029BD0 @#6DSET1

Tipografia:

Familia Lato, light, semibold, bold.

Moon, light, bold. CHAFINA BONITA
° ATOLERA

PRODUCCION o e o e s

Sistema de impresion: Digital o

Cantidad: 1 unidad \"‘"-—-:_h

Impresion: Tiro d;f -4

Materiales: Bond laminado 'y =)

Colores a imprimir: CMYK ”"“5 )|
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FICHA TECNICA: POST

POSTS PARA FACEBOOK E INSTAGRAM

Programa vy version: Photoshop CC 2017, lllustrator CC
2017/, After Effects CC 2017

Cantidad de post: 35 post

Resolucién: 1200px x 1200px”

Resolucién: 300 dpi

Formato: PNG

Colores utilizados:

@ #F57E20 @#8EC41 @ #029BDO @ #6D6GE71

Tipografia:
Familia Lato, light, semibold, bold.
Moon, light, bold.
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FICHA TECNICA: GIF

GIF PARA FACEBOOK E INSTAGRAM

Programay version: Photoshop CC 2017, After Effects CC 2017
Cantidad de post: 5 gifs

Resolucién: 1200px x 1200px”

Resolucién: 300 dpi

Formato: GIF

Colores utilizados:

#F57E20 #8EC641  #029BDO  #6D6E7/1

Tipografia:
Familia Lato, light, semibold, bold.
Moon, light, bold.

1 b B A BT
AN A B

TAMALERIT

}3..
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FICHA TECNICA: STORIES

STORIES PARA FACEBOOK E INSTAGRAM

Programay version: Photoshop CC 2017, lllustrator CC 2017
After Effects CC 2017

Cantidad de stories: 22 stories

Resolucion: 1080px x 1920px”

Resolucion: 300 dpi

Formato: PNG y MP4

Cold@®s utilizados@ ® ®
#F57E20 #B8EC641 #029BDO #6D6E/1
Tipografia:

Familia Lato, light, semibold, bold.
Moon, light, bold.

CHAFINA BONITA

GALANA
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INFORME TECNICO

PARA REPRODUCCION

Encargada de Produccion
Marilyn Orellana
Ediciones Don Quijote
Presente

Estimada Marilyn Orellana:

Adjunto encontrara una carpeta con el nombre de
“Hogares Libres de Humo" que contiene dos carpetas:
Manual informativo, infografias.

Dentro de estas dos carpetas se encuentra los
documentos editables y pdf para las personas
encargadas de pre-prensa.

Tomar en cuenta que el sangrado ya esta colocado
dentro de los archivos.

Adjunto fichas técnicas.
Atentamente,

José Giron

5865-1026

Encargado de Produccion
Erick Luna

Thesign District
Presente

Estimada Erick Luna:

Adjunto encontrara una carpeta con el nombre de
“Hogares Libres de Humo" que contiene dos carpetas:
Manual informativo, infografias.

Dentro de estas dos carpetas se encuentra los
documentos editables y pdf para las personas
encargadas de pre-prensa.

Tomar en cuenta que el sangrado ya esta colocado
dentro de los archivos.

Adjunto fichas técnicas.
Atentamente,

José Giron

5865-1026
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Encargada de Produccion
Lourdes Rodriguez
PolynegociosWVal
Presente

Estimada Lourdes Rodriguez:

Adjunto encontrara una carpeta con el nombre de
“Hogares Libres de Humo" que contiene dos carpetas:
Manual informativo, infografias.

Dentro de estas dos carpetas se encuentran los
documentos editables y pdf para las personas
encargadas de pre-prensa.

Tomar en cuenta que el sangrado ya esta colocado
dentro de los archivos.

Adjunto fichas técnicas.
Atentamente,

Jose Giron

5865-1026
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PRESUPUESTO
DE DISENO Y FINAL

Para las piezas de impresion se recomienda trabajar el
manual informativo con el proveedor Ediciones Don Quijote
(ver anexos 22-23) vy las infografias con el PolynegociosWal
(ver anexos 24) ya que los precios son accesibles de acuerdo
al presupuesto de la organizacion.

En cuanto al diseno de las piezas que conforman el Manual
informativo, Infografias y campana digital, el presupuesto se
presentaacontinuacion. Se asignd un cobrode Q85 por hora, se
trabajo 12 horas semanales durante 4 meses. Se tomo en cuenta
el presupuesto de la organizacion, los anos de experiencia y
estudio.

Costode
pieza Cantidad Costode impresion
diseno unidad
Material 1 Q2.000.00 Q50
informativo
Material B}
informativo 1 Q1,500
digital
Infografias 4 Q2,000 Q375
Campana
digital 35 Q8,000 2,000
Subtotal Q13,500 Q2,425.00
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A continuacién se presenta el plan de medios para las piezasen
redes sociales con pauta sugerida para su publicaion.

Red social Tipo de contenido
Semana Hora Tema Objetivo Caption Pauta
1 3-00 fuego abierto poner en X El fuego abierto es el llamado Q100 X
contexto asesino silencioso que afecta
pincipalmente a los hogares
en las areas rurales del pafs.
#HogaresLibresDeHumo
poner en El fuego abierto es el llamado
asesino silencioso que afecta
1 12:00 fuego abierto ConteXtO X X pincipalmente a los hogares Q500 X
medlande en las areas rurales del pafs.
teSt'mQr"OS de #HogaresLibresDeHumo
mujeres
Conoce alas #ChapinasBonitas
1 12:00 modelos mostrar los X Te presentamos a la chapina Q:I_OO X
estufas modelos bonita Pocito, tiene forma
cuadraday es un modelo
especificamente para espacios
reducidos!
poner en
2 08:00 problematica contexto % Q100 X
;sabias que?
Nuestro modelos son faciles de construir!
modelos te mostramos los s!mples pasos para
2 15:00 estufas mostrar los X construirlas! Involticrate en nuestro Q:I-OO X
. ., voluntariado para hacer méas aldeas libre
animacion modelos de humo! #zoyParteDelCambio con
#ChapinaBonita
modelos
2 15:00 estufas mostrar los X Q100 X
animacion modelos
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Red social . Tipo de contenido
Semana Hora Tema Objetivo Caption Pauta
3 15:00 voluntariado dar X Tu puedesinvolcrartey lograr [ Q100 X
informacion hogares libres de humo, muy
para pronto vistaremos una aldea
involucrarse para construir estufas
dar Seguimos trabajando por
informacion tener mas aldeas libres de
3 12:00 voluntariado X X humo! Esta vez llevamosala | Q100 X
) para #ChapinaBonita a Santa Cruz
involucrarse Naranjo! Beneficiamos a varias
familias!
convocatoria al Elfuego abierto es el llamado
voliuntariado asesino silencioso que afecta
3 12:00 fuego abierto X X pincipalmente a los hogares Q500 X
en las &reas rurales del pais.
#HogaresLibresDeHumo
modelos mostrar los
3 08:00 e;tuf;s/ modelos X Q100 X
animacion
i, Presentamos a la aldea beneficiada,
famil
4 ami !aS mostrar los las chapinas bonitas en eficiencia de 100
15:00 beneficiadas resultados del X consumo de lefia para tortear. Q X
R Con la colaboracion de voluntarios
voluntariado guatemaltecos hacemos realidad el suefio
de miles de mujeres
familias
mostrar los . . .
4 . . X Mas Chapinas Bonitas llegan a la 100 X
15:00 beneficiadas resultados del aldea, regalando felicidad y salud a Q
voluntariado extraordinarias chapinas
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INFORME TECNICO DE
PIEZAS PARA PRODUCCION | .o seviomes oo rumo s
Y USO DIGITAL Carlos Gélvez

Hogares Libres de Humo
Presente

Informe técnico de las piezas para produccion y uso digital. .
Estimado Carlos Galvez:

Adjunto encontrara una carrera con el nombre
“Hogares Libres de Humo” la cual contiene las piezas
de diseno bajo su nombre, al entrar a la carpeta
observard tres carpetas; Manual informativo,
Infografias y campana digital.

Todas las piezas se entregan de forma digital para
tender control de las piezas y diseno para reproducir
cuando sea necesario.

Por ultimo se recomienda no alterar el tamano de
la carpetra ‘campana digital” ya que estd bajo los
estandares que determinan las redes sociales para sus
publicaciones, también se recomienda guardar cada
imagen en formato .png para conservar su calidad.

Estamos a las ordenes. Fue un gusto trabajar conudy
para la organizacion.

Atentamente, Mariano José Girdon
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CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES



CONCLUSIONES

« Se propuso el desarrollar material informativo, impreso y digital,
con el fin de contar con piezas institucionales que permitan
transmitir informacion en distintos canales de comunicaciony de
esta manera generar una mejor perspectiva de la problematica
y la solucion que propone la organizacion, ofreciendo un punto
de vista diferente y actual que invite a los jovenes a conocer mas,
facilitando su acercamiento a la informacion.

Se tomod como base el eje de medio ambiente para darle
personalidad a la linea grafica, por medio de abstracciones de
raices se representa la esencia de la organizacion. Se utilizaron
los colores institucionales de la organizacion para que las piezas
graficas tuvieran armonia con el logotipo vy se utilizaron colores
complementarios para reforzar la parte de calidez y energia de
las estufas y los jovenes voluntarios. Por medio de la tipografia de
bordes redondeados se percibe la parte organica del proyecto.

Con lalinea grafica se busca brindar un aspecto moderno, juvenil
e innovador para que los jovenes se sientan identificados con el
proyecto.

* Se propuso desarrollar una campana estratégica en medios
digitales, para dar a conocer a mas jovenes la magnitud de
la problematica del fuego abierto y la forma en que estos
pueden involucrar para erradicarla. Mediante la utilizacion
de experiencias de otros jovenes se ofrece un punto de vista
diferente del voluntariado, planteandolo como una forma
interesante de ayudar, generando un call to action. Por medio
de las herramientas que ofrecen las redes sociales se muestra
lo practico que es armar cada uno de los modelos de las estufas
ecologicas y el gran beneficio que estas generan en las familias
gue son beneficiadas.
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RECOMENDACIONES

« Al disenar la linea grafica de una organizacion que tiene como
eje el medio ambiente, es recomendable investigar sobre la
problematicaquesequieredaraconocer,sobreelfuncionamiento
de los voluntariados y sobre el grupo objetivo al que se quiere
comunicar. Asimismo se debe investigar los antecedentes
de diseno para lograr un cambio conveniente y generar una
percepcion mas moderna e innovadora de la organizacion, se
debe considerar el uso de nuevas tendencias para cambiar
los pensamientos que se tienen sobre temas relacionados
especialmente portratarsedejovenes. Esrecomendable elegirun
estilo adecuado de ilustracion y técnica para lograr un resultado
moderno y funcional para el proyecto. Para mostrar los distintos
modelos de las estufas ecologicas es recomendable el buen uso
y tratado de fotografia para que se puedan apreciar de manera
claralo detalles. En cuanto a la diagramacion en textos impresos
y digitales se recomienda establecer una reticula semiformal que
permita tener una lectura fluida y una correcta comprension de
la informacion.

En relacion al proyecto, con los voluntarios que vuelvan a
participar se recomienda personalizar ladrillos con sus nombres
para que estos se cologuen al momento de construir las estufas
y puedan sentirse alin mas parte del proyecto, o bien regalar
postales con fotografias de las experiencias, lugares y familias
beneficiadas.

» Cuando se trata de un cliente con poco presupuesto es de suma
importancia utilizar las redes sociales, tanto asi como conocer las
caracteristicas y herramientas de cada plataforma. Al momento
de disenar una campana digital de concientizacion debe tomarse
en cuenta la problematica y sus insights, ya que estos contextos
son los que permiten crear vinculos con el grupo objetivo para
gue se sientan identificados con la institucion y el proyecto. En
redes sociales es vital la conexion emocional para aumentar la
viralidad, se recomienda utilizar fotografias o videos de otros
jovenes que hayan participado dentro del voluntariado para
generar un call to action.

En cuanto al proyecto se recomienda agregar contenido textual
al video institucional, con el fin de reforzar el mensaje, la forma
en que esta se puede implementar es colocando con informacion
relevante o datos interesantes (ver anexo 25 la propuesta de
como deberia de implementarse). Se recomienda crear eventos
que ayuden al reconocimiento y expansion de la organizacion,
y aprovechar estos para incluir kits de souvenirs promocionales
para gque los voluntarios puedan utilizar en las construcciones de
las estufas ecologicas, con el fin de generar un mayor vinculoy un
sentido de pertenencia entre la organizacion y las personas.
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GUIA DE OBSERVACION

Hogares Libres de Humo

Para entender la forma en que la organizacion estaba
comunicando el proyecto de las estufas ecoldgicas se observo
cada una de las piezas graficas, estas se analizaron plantenado
las siguientes preguntas, con el fin de entender que tan efectiva
erala comunicacion.

1. ;Ellogotipo es funcional y refleja la organizacion?

2.;Tienen unaimagen o linea grafica establecida?

3. Trasmiten informacion sobre la problematica?

4. ;Qué medios se utilizan para transmitir la informacion?
5.:Como es la informacion dentro de sus medios?

6. ;De que forma muestra la organizacion la problematica, las
realidades de las personas vy el proyecto de las estufas?

7. ;Existen testimonios de personas beneficiadas?

8.:De que forma se muestra como se construyen las estufas?

9. :Como impulsan o dan a conocer el voluntariado?

Anexo 02

1. ;Ellogotipo es funcional y refleja la organizacion?

El logotipo utilizado por la organizacion tuvo en rediseno el cual
es mucho mas actual y acorde a la tematica y a la escencia que
buscan reflejar.

2.;Tienen unaimagen o linea grafica establecida?

La organizacion en general no cuenta con una linea grafica
establecida para su comunicacion, se maneja mucho variacion en
las pocas piezas de diseno que poseen.

3. Trasmiten informacién sobre la problematica?

La problematica se transmite en redes sociales mostrando la
realidad de las personas vy utilizando mucho imagenes sobre el
impacto ambiental que el fuego abierto causa, se utilizan datos
curiosos para llamar mas la atencion de las personas.

4. ;Qué medios se utilizan para transmitir la informacion?
Hogares libres de humo cuenta con redes sociales, facebook
y youtube para dar a conocer el proyecto, esto debido a que el
director de la organizacion utiliza mucho el recurso de los videos
para mostrar el impacto positivo que estas estufas tienen en las
familias guatemaltecas.
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5.:Como es la informacion dentro de sus medios?

Dentro de los distintos medios, el director de la organizacion
busca mostrar mas que todo como cambia la vida de las personas
beneficiadas, se manejan distintos videos para mostrar la
necesidad que estas personas tieneny otros videos para mostrar
todoslos beneficios que estasestufastraen, estoayudamuchoala
veracidad del proyecto y a que las personas puedan involucrarse
mas.

6. ;De que forma muestra la organizacion la problematica, las
realidades de las personas vy el proyecto de las estufas?
principalmente mediante videos en youtube, ya que esta es
una forma facil y practica para el director de la organizacion, en
su mayoria los videos son grabados con el celular y subidos a
youtube para que la gente los pueda observar.

Dichos videos también son compartidos en Facebook junto con
fotografias o posts parainformar mas.

/. ;Existen testimonios de personas beneficiadas?

En los videos las personas beneficiadas hablan sobre el cambio
que produjeron las estufas en sus vidas, econdmicamente como
ensalud e invitan a mas gente a que se una al proyecto.

8.:De que forma se muestra como se construyen las estufas?
En su mayoria solamente en los videos, no se cuenta con una
forma para mostrar cada uno de los modelos propuestos.

9.:Como impulsan o dan a conocer el voluntariado?

Dentro de las distintas piezas solamente se encontraron algunos
posts de convocatoria, algunas fotografias que mostraban a
voluntarios involucrados en el proyecto y un video que mostraba
la experiencia de un grupo grande de personas realizando el
voluntariado. Pero no existe una campana dedicada solamente a
este punto.
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GUIA DE OBSERVACION

Eco comal

En cuanto a la competencia se investigd a Eco comal, puesto que
cuentan con estufas ecologicas y benefician a muchas familias
guatemaltecas en las areas rurales. Para entender la forma en
que Eco comal estaba comunicando el proyecto de las estufas
ecoldgicas se observo cada una de las piezas graficas, estas se
analizaron plantenado las siguientes preguntas, con el fin de
entender que tan efectiva era la comunicacion.

1.:;Cdédmo se dan a conocer?

2.;,Qué modelos proponen como soluciéon ante la problematica?
3.;Cuentan con redes sociales? ; Como es la comunicacion?

4 ;Como muestran los modelos de las estufas?

Anexo 03

1.:;Cdémo se dan a conocer?

Eco comal es reconocida por dedicarse especificamente a las
estufas ecologicas desde hace muchos anosy beneficiar afamilias
en las areas rurales ofreciendo una alternativ accesible, se dan a
conocer mediante su sitio web y su pagina de facebook. en la cual
muestran informacion institucional y de los distintos modelos de
estufas que ofrecen.

2.;,Qué modelos proponen como soluciéon ante la problematica?
Eco comal cuenta con varios modelos que cumplen distntas
funciones, dentro de estos modelos estan: Estufa Ecocomal,
Ecocina, Ecocina con chimenea, Ecoplancha II, Ecoplancha Il
Ibrida, Ecoplancha Il cuadrada, Ecoplancha Il alas de azulejo

3.;Cuentan con redes sociales? ; Como es la comunicacion?
Utilizan la red social de Facebook para mostrar el impacto
positivo que tienen en las personas, mostrando muchas imagenes
de personas beneficiadas utilizando las estufas. la comunicacion
es muy visual.

4. ; Cuentan con materiales impresos?

Para darse a conocer en las areas rurales cuentan con bannersy
afiches, los cuales muestraninformacion de donde estan ubicados
para que las personas interesadas puedan llegar a obtener mas
informacion sobre las estufas, estos materiales poseen disenos
muy simples para que las personas lo capten rapidamente.

;Como muestran los modelos de las estufas?

Enelsitioweb se muestran fotos de los modelos consus nombres,
materiales y descripciones.
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GUIA DE OBSERVACION

Habitat para la Humanidad Guatemala

En cuanto a la competencia se invetigo la organizacion Habitat
para la Humanidad Guatemala, puesto que cuentan con estufas
ecologicas y benefician a muchas familias guatemaltecas en las
areas rurales. Para entender la forma en que Habitat para la
Humanidad Guatemala estaba comunicando el proyecto de las
estufas ecologicas se observo cada una de las piezas graficas,
estas se analizaron plantenado las siguientes preguntas, con el
fin de entender que tan efectiva era la comunicacion.

1.:;Cémo se dan a conocer?

2.;,Qué modelos proponen como soluciéon ante la problematica?
3.;Cuentan con redes sociales? ; Como es la comunicacion?

4. ;Como muestran los modelos de las estufas?

5.:Coémo manejan la parte del voluntariado?

Anexo 04

1.,Como se dan a conocer?

Habitat para la Humanidad Guatemala es una organizacion
muy grande que cubre distintas problematicas que afectan a las
familias guatemaltecas, especificamente problematicas de sus
viviendas. Esta organizacion se da a conocer mediante su sitio
web muy completoy su redes sociales.

2.;Qué modelos proponen como solucion ante la problematica?
Dentro de las problematicas que cubren existe la parte de las
estufas ecologicas, en los cuales se ofrecen distintos modelos
para cubrir distintas necesidades.

3.:Cuentan con redes sociales? ;Como es la comunicacion?
Cuenta conla pagina de facebook, en la cual se maneja contenido
muy adecuado para dar a conocer la organizacion vy las distintas
problematicas que combaten, se manjera mucho contenido visual
conuna linea grafica establecida.

4. ;,Como muestran los modelos de las estufas?
En el sitio web se pueden encontrar fotografias de los distintos
modelos con sus respectivos nombres y caracteristicas.

5.:Como manejan la parte del voluntariado?

Es uno de los temas a los que mas le dan importancia, tanto al
generar contenido en redes sociales, como para aplicar y tener
mas informacion en el sitio web.
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ENTREVISTA

SUJETO DE ESTUDIO-TEMA

Con el fin de profundizar en aspectos especificos y novedosos
sobre el tema del medio ambiente y la problematica del fuego
abierto nivel nacional, se contactd con la ingeniera ambiental
Flor Marroquin, quién mediante una entrevista proporciono
su experiencia con otras organizaciones que plantean distintas
soluciones hacia la problematica del fuego abierto.

Dicha entrevista constaba de las siguientes preguntas:

1.,Qué es el fuego abierto?

2. ;Es efectivo utilizar las estufas ecoldgicas para combatir Ia
problematica del fuego abierto?

3. :Alguna organizacion que haga este tipo de proyectos?

4. ;Tienen voluntariado?

5. ;Desde tu punto de vista existe alguna desventaja para estas
estufas ecologicas?

6. ;Algiin dia se podra erradicar por completo el fuego abierto?
/.:Los lugares mas afectados?

8.;Recomendarias utilizar esto?

9. :Encuanto a los voluntarios que se van a involucrar?

Anexo 05

1.:Qué es el fuego abierto?

Es cuando no se tiene control hacia el humo o cualquier fuente
caloristica desde los churrascos hasta los pollos que son los que
tienen en las casas rurales, por el hecho de no tener el control
de los aspectos fisicos el rendimiento de la lefa es menor, esa
es la diferencia con el fuego cerrado, porque en ese si se tiene
el control, puede incrementar del 60% para arriba, se tienen
las condiciones controladas porque el fuego no va a estar en
contacto con tantos factores externos que pueden hacer esa
capacidad calorifica de la lena, por lo tanto va a necesitar menor
cantidad para calentar a una temperatura adecuada para tener
calefaccion o cocinar alimentos que es en lo que generalmente
se utiliza. Y que también se tiene control de los desechos que en
este casoes el humo; obviamente siestadirigido, es mucho mejor
para no afectar alas personas que estan adentro.

2. ;Es efectivo utilizar las estufas ecoldgicas para combatir la
problematica del fuego abierto?

Si, definitivamente, de primero es muy importante en la
educacion ambiental, en cuanto a la salud es donde mas ayudara,
por ejemplo, el 98% de las residencias en Guatemala utiliza lena
para cocinar, pareciera que un fuera tanto pero la mayoria de la
poblacion estaenel arearuraly la mayorialo utiliza para cocinar.
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También hay estudios de cuantas personas se mueren por
afecciones pulmonares, hay mujeres que cocinan toda su vida con
lena y llega un punto donde ya no pueden seguir cocinando por
estas afecciones, es una problematica real con datos especificos,
se puede hacer conciencia que si tiene un impacto para sus hijos
y para ellos mismos. De esa forma se puede empezar a hacer
un cambio de cultura, porque no se le esta quitando del todo la
costumbre de cocinar con lena, ademas no tienen otra fuente
energéticay se estaa haciendo un sistema mas eficiente para que
consuman menos lefa, que dure mas y que no les va a afectar a
la salud.

Es bien importante que vaya alimentado de otros factores que
incrementen la efectividad en el proyecto, por ejemplo, los eco
filtros o purificadores de agua y también promover usos de otros
productos, por ejemplo, el utilizar Maseca, es cierto que a ellos
le salen mas ricas las tortillas con el maiz desgranado, este lleva
muchisimo tiempo de coccion, en cambio, si la sustituyen poco a
poco con Maseca utilizan mejor aun el recurso.

Otro punto que es muy importante es el seguimiento que se le
da al proyecto, yo creo que no es solamente de ir a implementar
el proyecto sino también darle seguimiento, pero que este
seguimiento siempre involucre a los comunitarios, darle esa
identificacion con el proyecto a los lideres comunitarios que
van a estar en contacto con la organizacion pero que ellos sean
capaces de replicarlo y mantenerlo porque todo necesita su
mantenimiento. Entonces esa es la idea, que en todo el proceso
de mantenimiento que se le da o la replica que sea sostenible en
el tiempo.

Todo esto también va relacionado con temas econdmicos, estaba
leyendo un articulo que relaciona mucho la perdida forestal con
la demanda que existe actualmente en Guatemala, en el 2012
se consumieron 15,177,187 toneladas de lena, consumidas un

98% por residencia y un 2% por industrias, del total Unicamente
se autorizo el 2.6% entonces que es lo que pasa, hay mucha
demanda pero los bosques que estan autorizados en donde se
saca cosecha de madera como tal son muy pocas, entonces lo
que ocasiona esto es que la gente tale mas recurso ilegal, lo que
hay que ir promoviendo es por ejemplo bosques comunitarios
con fines de abastecimiento es decir, que puede tener un espacio
para ir sembrando su lenay poco a pocoirlaregenerando perova
a tener esa area destinada y especifica sin tener que afectar las
areas protegidas, entonces la idea es aumentar la disponibilidad.

Con el proyecto seria interesante impulsar esa disponibilidad de
lena porgque ese es su recurso y tampoco se le puede negar a la
gente, pero siempre de una forma sostenible, que puede ser por
ejemplo un bosque comunitario, entonces tienen ciertas areas, lo
gueinvolucramuchaorganizacion comunitaria, pero creo que ese
esotrodelos problemas, porque si ellos necesitan tener lenay no
tienen un lugar especifico obviamente se van a seguir metiendo
a las reservas forestales, entonces considero que también es un
tema que hay que abordarlo.

3. ;Alguna organizacién que haga este tipo de proyectos?

Helps international, ha trabajado en varias partes de Guatemala
con proyectos exitosos, incluso en otra parte de centro américa
como el salvador y Nicaragua, también en México.

Hay ciertas organizaciones que no le dan seguimiento a los
proyectos, por ejemplo unarepartié en Izabal estufas y ecofiltros,
pero al nodarle seguimiento se veian las piezas de los ecofiltros o
de las estufas tirados, por lo mismo el proyecto no funciono.
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4. ;Ellos tienen voluntariado?

Si, ellos son una organizacion no gubernamental de doctores
gue donan su tiempo, su mano de obray vienen a hacer jornadas
medicas de alto nivel, y dentro de estos proyectos por esto
mismo de la salud es que hacen estas donaciones de las estufas y
los ecofiltros.

5.:Desde tu punto de vista existe alguna desventaja para estas
estufas ecolégicas?

Maés que todo seria en el usuario, a que estos se acostumbren a
utilizarlas, que el usuario no le resulte incomodo usarlas, o para
los fines en que este lo utilice, tal vez no seria desventajoso pero
esa podria ser alguna dificultad.

6. :Algundiase podra erradicar combatir por completo el fuego
abierto?

He visto iniciativas interesantes por parte de municipalidades
que quieren implementar estas en las casas, pero no sé que tan
eficaz sea, porgue si el gobierno lo va a donar solo asi, no va a
tener éxito porque es un proceso de concientizacion, para que
ellos también se sientan parte del proyecto.

7.;Los lugares mas afectados?

El area rural donde hay mas bosques y recursos, pero donde
aumenta es en las areas que no estan protegidas, el 39%
del territorio nacional para el 2012 todavia era boscoso, un
porcentaje considerable, de esto casi el 50% pertenece a areas
protegidas y el otro porcentaje esta en areas desprotegidas,
porque hay mucha mas vulnerabilidad, si bien a las areas
protegidas les ha costado la vigilancia y hacer que cumplan y
respeten los limites imaginate en un area que no esta protegida

y sin dueno. Ahi es donde hay mas vulnerabilidad. La tala, 6sea la
perdida boscosa, no solamente esta ligada a la utilizacion de lena
y extraccion de madera, sinotambién ala parte agricola, porque si
a los terratenientes les conviene, botan los arboles para cultivar,
lo cual también afecta.

8. ;:Recomendarias utilizar esto?

Si, principalmente por salud, luego por todo lo demas extra
de beneficios, ambiental o que van a utilizar menos lena y que
caminaran menos para ir a traerla, eso también preguntaba en
las comunidades, y respondian que cada vez les tocaba caminar
mas para ir a conseguir lena.

En este tipo de proyectos es muy importante conocer a la
poblacion, para comunicarse correctamente.

9. ¢Encuanto alos voluntarios que se van a involucrar?

Seriaotroenfoque, tal vezhacer concienciaen el medio ambiente,
utilizando muchas imagenes, para mostrar el tema de reducir la
deforestacion, antes Guate era asi y ahora es asi, y contribuir a
cambiar estoy otras cosas.

Hacer responsabilidad social sobre que le van a dejar a sus hijos
por ejemplo. Podria ser un motivante, junto con la realidad que
se vive y también con los datos de las personas que se mueren a
causa de esto.
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ENTREVISTA

SUJETOS DE ESTUDIO-INFOGRAFIA

Con el fin de ampliar la informacion sobre el disefo de
infografias y de tener tips aplicables a las mismas, se contacto
con el infografista Billy Melgar, quien trabajo en prensa libre,
siglo XXI, y otros lugares especializandose en el tema.
Mediante una entrevista proporciond su experiencia en
proyectos similares.

Dicha entrevista constaba de las siguientes preguntas:

1.,Qué es lainfografia en general?

2. i;Ha realizado alguna infografia relacionada con el medio
ambiente y la construccion de alguin objeto?

3. ;Qué tendencias o técnicas funcionarian mas para una
infografia de estufas ecolégicas?

4. ;Qué tipo de formato seria mas funcional?

5. Tipografiay colores?

6. ;Tipos de infografia para mostrar mejor las piezas de las
estufas?

7.;Recomendaciones?

8.;Referencias?

Comentarios extras

Anexo 06

1.:Qué es la infografia en general?

De lo que se trata es llevarle la informacion al lector de una
forma mucho mas digerida, como una forma de lectura corrida,
por medio de graficos, tablas, nimeros e ilustraciones se trata
de llegarle al lector y que este tenga una comprension mas
facil y mejor, en este campo lo que se necesita mucho es la
investigacion, los temas que uno va a abordar, uno los tiene que
investigar mucho mas que como que si fuera un diseno comun
donde lo que se trata es mas que se vea bonito, que tenga
presencia. La infografia si trata que la informacion sea Util y que
seavisual.

2. ;Ha realizado alguna infografia relacionada con el medio
ambiente y la construccion de alglin objeto?

Enelareadelasinfografias sihe hecho algunas, como lainfografia
de los biodigestores, que son como unas burbujas que metian de
bajo de tierra con bolsa donde metian desechos organicos, estos
creaban gas metano y podian crear gas para estufas y ese tipo
de cosas. Era mas tecnologia ambiental. El poder utilizar una
tecnologia para ayudar al medio ambiente.

De temascales también realice, que era mas como de tradiciones

guatemaltecas, los temascales son especies de sauna que usan
en el interior que hacen de barro donde las personas ponen a
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calentar agua, se meten y sudan, como si fuera un sauna. Lo que
llevaba la infografia era que es un temascal, como se fabrica,
cuantas personas caben, ese tipo de informacion.

3. ¢Qué tendencias o técnicas funcionarian mas para una
infografia de estufas ecolégicas?

En ese tipo de infografias yo lo veo bastante vectorial, si va a
ser un manual tendria que ser como los manuales de las teles,
bastante vectorial y geométrico, para que las personas lo
entiendan rapido, aqui va esta pieza, acé va esta otra, y con sus
indicaciones, las dimensiones de la estufa, las dimensiones de
las piezas, el tiempo estimado de armado, el tipo de materiales
a utilizar y los pasos, paso 1, paso 2, paso 3, paso 4, paso 5 vy vya,
entre menos pasos mejor. Entre menos pasos se pueda digerir o
interpretar, mejor para el lector, porque si es muy extenso hasta
puede causar confusion.

Tendria que ser lineal y sinrelleno porque el caso es que sea Util,
cuesta un poquito porgue a veces se quiere algo bien bonito
pero no es funcional.

4. ;Qué tipo de formato seria mas funcional?

Por ejemplo, los libritos de Apple, ellos utilizan un acordeon, muy
interesante porque no utilizan mucho material, y en cada pagina
delacordeontiene un paso que hay que hacer. Un dibujo por cada
pagina de una manera muy limpia, estética'y muy comprensible.

5.;Tipografiay colores?

Yo intentaria probar con un palo seco, para que sea bien facil de
digerir, una serif también podria ser. Dependiendo de la cantidad
de texto, si es poco utilizaria palo seco, si es mucho, serif, pero en
las indicaciones o titulos san serif o palo seco.

Y colores sies algo para ecologia siempre es el verde, pero como se
esta hablando de estufas también se podria jugar con un naranja o
algo que le de calidez, que a la vez tenga la ecologiade un ladoy la
calidez del fuego, esimportante tratar de jugar con eso.

6. ;Tipos de infografia para mostrar mejor las piezas de las
estufas?

Hayuntipoquesellamaexplosion,queteneslapiezaysedesarma,
eso es infografico, porque se puede tener la pieza enteray en la
otra desarmada. Ayuda mucho al lector para comprender como
esta puesta la estufa entera en sus partes.

7.:;Recomendaciones?

Se puede colocar entre las indicaciones cuanta lena lleva, cada
cuanto hay que cambiar la lena para mantener el calor, cuanto
calor se obtendrd, todo eso que requiere un poco mas de
investigacion, como adentrarse un poco mas en ponerla antes
a prueba. Como cuanto dura el fuego, cuanto calienta, si pongo
una olla de agua en cuanto tiempo me la va a hervir y cosas asi
qgue podrian ser Utiles. O de tortillas, me imagino que muchas
de las personas la van a utilizar para poner tortillas, entonces
cuantas tortillas caben en una plancha, cada cuanto salen.

Que alimentos se pueden colocar en los distintos modelos.

Si se le puede colocar carbon en algun momento, aunque no
haya lena o algiin combustible alterno.

8. :Referencias?
A quién yo mas me recordaria para un tipo de trabajo como este

es a un infografista que se llama John Greenway, el utiliza casi
todo vectorial, isométrico muy limpio, por ahi me irfa yo.

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO

2714




Comentarios extras

Mezcla de cemento ya estd hecha, sino habria que colocarlo
en el manual para que los voluntarios sepan el diametro de la
chimenea, la altura.

Lo principal es centrarse en la estufay ver sies necesario agregar
mas informacion, para no invadir con tanta informacion, tal vez lo
importante es que vean como se arma, eso es otra cosa, a veces
uno se mete tanto en el tema que quiere contar todo, tal vez lo
importante era solo un pedazo para que entendieran el punto.

También valdria la pena dar un manual de mantenimiento para
las personas que se quedan con la estufa, cada cuanto se limpia,
principalmentelachimenea, porque se acumulaholliny eso puede
incendiarse, entonces seria importante que supieran todos estos
detalles.
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ENTREVISTA

SUJETOS DE ESTUDIO-DISENO EDITORIAL

Con el fin de ampliar la informacion del diseno editorial y de
tener tips aplicables al material informativo, se contactd con
Maria Andreé Bolanos y David Marroquin, Directores creativos
STUDIO THY, quienes mediante una entrevista proporcionaron
su experiencia en proyectos similares. Dichaentrevista constaba
de las siguientes preguntas:

1.;Quees STUDIO THY?

2.:Que trabajan en la parte de audiovisuales?

3.;Para ustedes que es el diseno editorial?

4. ;Han trabajado proyectos relacionados a salud o ecologia?

5. Tengo dos grupos objetivos muy distintos ; Qué hago?

6. ;En cuanto al grupo objetivo de los voluntariados que
recomendaciones me pueden dar?

/.:Encuanto al diseno editorial digital que recomendaciones me
pueden dar?

8.:Qué recomiendan sobre las infografias de las estufas?
9.:Encuanto ajerarquias de titulos hay alguna recomendacion?
10. sValdria la pena dejarle un material a los usuarios para que
sepan como se realiza el mantenimiento de las estufas?

11. En cuanto a formatos y soportes ;Valdria la pena hacer un
troquel interesante?

12. ;En cuanto a materiales ecolégicos?

13.:Encuanto areferencias graficas o inspiraciones?

14. ;En cuanto a imagenes funcionan mas las fotografias o las
ilustraciones?

15. La organizacion no tiene sitio web ;recomendarian hacer
uno?

Comentarios extras (material ya realizado)

Anexo 07

1. ;Que es STUDIO THY?

Pues para empezar somos directores creativos de Studio
THY, la verdad es que hacemos un poquito de todo, diseno
editorial, empaques, branding, diseno tridimensional, sitios web,
audiovisual.

Somos dos en el estudio los directores, ella esta especializada
en editorial y brandig y yo estoy en el area de packaging y
audiovisuales, entonces si complementamos lo que hace cada
quien, si hay un feeedback de ambos en cada proyecto, no
porgue yo soy de audiovisuales, me voy a encargar solo de eso,
sino Mariandreé también brinda su feedback en cada proyecto, y
viceversa, entonces eso creo que es lo que nos ha llevado a tener
proyectos muy solidos.

2. :Que trabajan en la parte de audiovisuales?

Audiovisuales en si son videos, nosotros no trabajamos motion
graphics, videos y fotografias, y redes sociales que es aparte,
pero si tuviéramos una lista de prioridades de que hacemos en el
estudio seria:

Branding

Editorial

Audiovisuales

Web

Y de ultimo redes sociales
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3. ¢Para ustedes que es el diseno editorial?

Mariandreé:

Yoamoeldisenoeditorial, mefascina, paramiseria:comunicacion,
una comunicacion efectiva. Que impacte, que lo veas, lo querras
leer, loquerras guardar, paramiesoeseldiseno editorial, algo que
querras guardar siempre porque tiene informacion muy valiosa.

4. ;Han trabajado proyectos relacionados a salud o ecologia?

Mariandreé:
Si hemos trabajado, de salud si hemos manejado, todo lo que es
nutricion, mas en el area de bienestar.

David:

En cuanto a salud siempre hemos estado por hazares del destino
en el dreade nutriciony toda esta area del cuerpo, pero creo que
cada proyecto que tenga que ver con salud siempre aplica igual,
tenes que tener en cuenta que la prioridad es el grupo objetivo
gue va a utilizar el servicio, siento que el enfoque debe de estar
en la persona que va a hacer uso del producto o servicio, o de
la persona que va a ver tus graficos. Si este es un producto que
va a estar enfocado a personas de bajos recursos, tiene que ser
bastante simplificado, para empezar, me atreveria a decir que si
hay algun sector que tenga algln idioma maya, este tiene que
estar en ambos idiomas, etc. Entonces, creo que podria decirse
qgue hay un sub eje que te rige a qué hacer y que no hacer en un
proyecto de estos, con base en la persona, ahi no hay mucho
pierde; sabes quién es la personas que lo va a utilizar y ahi ya
empezas a tomar decisiones.

Mariandreé:

Si, tal vez hay que encontrar el punto de como llegarle a esas
personas, porque tal vez para ti es muy importante enfocarte en
lo ecolégico, pero tal vez aellos no les importa mucho, entonces si

te amarras mucho de “mire lo importante es lo ecoldgico” tal vez
eso a ellos no les toca mucho el corazon, entonces, es importante
buscar el punto que los toque a ellos, y con base en eso, hacer tu
comunicacion porgue finalmente ellos son los que lo van a usar
y le van a dar continuidad. Tal vez tu proyecto es muy bueno,
pero si ellos no lo van a usar o no van a creer en él, no lo van a
implementar en sus casas, entonces se debe encontrar qué es lo
qgue realmente les importa a ellos para amarrar bien el proyecto.

5. Tengo dos grupos objetivos muy distintos ;Qué hago?

David:

Yo personalmente lo que harfa es casi dos lineas visuales
diferentes, tal vez linea visual completa no, pero dos aproach
diferentes, porque a la mara, los voluntarios, si les va a llamar
totalmente la atencion lo ecologico, porque obviamente tienen
otros intereses, otros medios, otros recursos, etc. En cambio, el
usuario ensi, se podria ir mas por lo funcional, por el recurso. No
podes decirle “mire conesto estd salvando tantos arbolitos” o que
seé yo, si tal vez ellos viven entre arboles, entonces tal vez es muy
dificil que ellos vean la diferencia de si hay o no hay arboles. Pero
si poder decirles “con esto van a tener méas salud” “con estovan a
tener que cargar menos lena” etc, entonces casi que, si lo pensas
en una computadora vas a tener dos carpetas, una carpeta para
el usuario y una para el voluntario, cada carpeta con diferentes
aproach para poder fundamentar ese proyecto y que funcione.

6. ¢En cuanto al grupo objetivo de los voluntariados que
recomendaciones me pueden dar?

David:

Enesecasosedebeanalizarafondoeltipodevoluntarios porque
hastaenellostendriaestatusdiferentes, entonces dependiendo
de qué tipo de voluntarios se tenga, asi se trabajaria, pero para
simplificar y no complicarse, diria yo que utilices mas imagenes,
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siempre unaimagen va a hablar mas que mil palabras, entonces
utilizar informacion puntual y mas imagenes, casi que como
que lo estuvieran dirigiendo a los usuarios realmente, porque
también el voluntario puede que le interese y tenga el animo de
hacerlo, pero por ejemplo, en este sector, en nuestra cultura no
se lee, un voluntario jamas va a agarrar un folleto que tenga 5
a 10 paginas, simplemente aqui no es asi, tenes que enfocarte
en tu mercado practicamente y en tu area, yo lo haria bastante
simple y bastante graficoy visual, o sea imagenes y graficos que
expliguen, sin tanto texto.

Mariandreé:

Yo lo que te diria es que si vas a presentarle el proyecto a un
ejecutivo o a alguien que te va a patrocinar, por ejemplo, si
dale toda la informacién escrita pero atractivo visualmente, ya
cuando vayas al voluntario ir simplificandolo mas y cuando vayas
al usuario muchisimo mas.

David:

Aja, en ese caso por ejemplo para presentarlo alos inversores o
que sevyo, tener dos opciones, la presentacion de opcion simple,
nunca sabes si la persona que va a utilizar tu proyecto grafico
para vender el proyecto en si va a tener tiempo de llegar a una
reuniony que lo atiendan, puede ser en un café donde le digan
‘mire tengo 15 min, venga y preséntemelo”. Entonces, hacer
dos versiones, una la simple donde va esto, esto y esto puntual,
lo que llama la atencion; y luego si quiere mas informacion
esta la otra donde ya viene lo editorial, involucras un poco mas
el diseno editorial donde ya se puede incluir un poco mas de
informacion con estadisticas, niumeros, etc, que es donde el
inversionista ya dice “mire mandemelo a mi correo o dejemelo
acaimpreso’ que se yo.

Por ejemplo yo he vendido proyectos asi, presento una opcion
rapida donde esta todo lo cool, lo grafico, lo visual y si ya le
interesa le mando mas informacion, es mas trabajo pero al
final, como disenador, te aseguras que tu cliente va a vender su
proyecto.

7. ¢En cuanto al diseno editorial digital que recomendaciones
me pueden dar?

Mariandreé:

Yo en lo digital si te diria que te fuera mas por lo grafico, porque
muchas personas ahora ven todo en su teléfono o en su tablet,
entonces si es algo editorial con mucho texto no lo van a leer, por
mas que pongas una tipografia grandota no lo leen, entonces tal
vez poner frases cortas que llamen la atencion del proyecto y
mucha foto e infografia, porque como ahora todo el mundo lo ve
en el teléfonoy es raro que lo vean en la computadora, entonces
no se lee.

David:

Ahitambién depende mucho del presupuesto del cliente, porque
como comunicador le tenes que decir a tu cliente “mire que es lo
que puederealizar” el tedaunfeed de su proyectoytenes que ver
como lo haces funcionar, por eso es que uno lleva mercadotecnia,
porgue tenes que funcionar, en cuanto a qué le vas a proponer al
cliente, para que lo proponga a sus clientes por asi decirlo.

Y en este caso como dice Mariandreé si su aproach va a a ser
por medios digitales no le tenes que poner mucho texto, el
punto serfa si hay presupuesto trabajar la presentacion con
poco texto pero también hacer algo mas como audiovisuales si
tienen presupuesto, videos por ejemplo, que va a requerir mas
presupuesto que un motion graphics pero va a ser mas efectivo.
Siempre contemplando que ahorita los medios van a ser
celulares, incluso las tablets ya no se usan tanto, si te das cuenta
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estamos en una reunién y nadie tiene una tablet, entonces eso
tiene mucho que ver.

Mariandreé:
Yo creo que un video si lo ve tu grupo objetivo.

8. :Qué recomiendan sobre las infografias de las estufas?

David:

Dependiendo, como decis que las estufas son basicamente
iguales yo no harfa una infografia por cada estufa, sino que haria
un modelo estandar y mostraria los beneficios que traen las
estufas en general y luego al final pondria que hay diferentes
modelos que sirven para tantas tortillas mas, o tantos sartenes
mas me entendes, porgue a que hora pones a un voluntario a ver
5 infografias diferentes, si realmente en los modelos lo Unico que
cambia es el volumen de cocina, creo que no valdria la pena hacer
una infografia por cada estufa, solo mostraria al final los otros
modelos o disenos.

9. :Encuanto ajerarquias de titulos hay alguna recomendacion?

Mariandreé:

Todo lleva jerarquias, hagas lo que hagas lleva un punto focal y
eso, entonces tenes que decidir que es lo que querés que llame la
atencion, si los titulos, o lafoto, o lo que sea.

David:

Pienso que lo que tal vez tenes que comunicar ahi como en
teoria tendrias que hacer una versiéon para el usuario y una
para el voluntario de igual forma tenés que comunicar las
prioridades por asi decirlo, la version de los usuarios tal vez en
si titulo titulos no, sino que tenés que poner el texto, la oracion
o el quote que mas convenga que vean, por ejemplo “reduce el
consumode lefaenun 70%”y entre paréntesis 70 leflos menos

alasemana, ayudado de unaimagen, porque puede suceder que
tus usuarios no sepan leer.

10. ;Valdria la pena dejarle un material a los usuarios para que
sepan como se realiza el mantenimiento de las estufas?

David:
Tendria que ser visual mano, pasos, numeros, figuras e imagen.
Porque de que te sirve que alguien lo tenga si no lo puede leer.

Mariandreé:

Siy creo que las jerarquias dependen de qué es lo que queres
comunicar, dependiendo del material y al grupo objetivo al que
vaya.

David:

Si aqui la jerarquia ya no es tanto como te la ensenan tan en la
U, lajerarquia es la informacion que querés que se trasnmita, un
titulo regularmente en un libro es una parte muy importante de
lainformacion porque dice que es lo que vas a leer proximamente
pero aqui es mas la informacion que querés resaltar.

11. En cuanto a formatos y soportes ;Valdria la pena hacer un
troquel interesante?

David:

Mira, uno presupuesto, siempre contempla tu presupuesto,
porgue muchas veces no es tan de prioridad que se vea super
cool, sino que la comunicacion grafica funcione, entonces en este
caso podrias tal vez hacer un troquel si fuera algo que va a tener
mucho presupuesto y que sepas que con base en ese troquel
vas a lograr algo, pero si solo es porque se vea bonito no le veo
punto, tiene que ser algo mas funcional. Ademas en este tipo de
informacion que tipo de troquel podrias hacer para que se vea
interesante, alglin doblez, puede ser, tal vez si, pero tendrias
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que tener en cuenta cuantas hojas va a tener tu folleto y todo
eso, entonces yo diria que lo contemples pero que tengas muy
en cuenta la funcionalidad y el punto final del folleto, que se vea
bonito porque realmente no estas vendiendo un producto que va
a tener algo a cambio porque eso es donado. Si lo pensas a modo
de un producto final le estarias cargando ese costo ya sea a la
organizacionoal costode cadaestufa,y laideaesreducir lamayor
cantidad de costos, creo que ese es un punto muy importante,
optimizar recursos y pensar en un formato que no sea tan grande
para no consumir tanto papel y que la impresion no cueste
tanto y utilizar el recurso para hacer mas estufas por ejemplo. O
materiales ecologicos, hacerlo interesante de una forma Util, no
solo “soy muy creativo e hice un doblez interesante’, sino logre
mejorar algo que posiblemente nadie habia hecho.

12. ;En cuanto a materiales ecolégicos?

Mariandreé:

Siexisten materiales ecologicos, lomalo es que todo lo ecologico
es mas caro, para mi eso esta mal, para mi todo lo ecologico o lo
organico deberfa ser mas barato, pero lo malo es que todo es
mas caro.

David:

Es mas caro porque lleva mas proceso que hacerlo nuevo.
Pero por ejemplo sino te vas a tirar a un soporte ecologico
podrias tirarte a hacerlo en menor tamano para consumir
menos material. Podrias pensar en alguna forma de hacerlo de
material reciclado, pero no del que ya venden sino alguna idea
con material reciclado recolectado.

Mariandreé:
O talvez podrias averiguar de alguna organizacion de papeles
reciclados para que sea barato, podria ser una opcion.

David:

También habria que tomar en cuenta el volumen de folletos que
vas a entregar porque en algun momento pueden ser pocos y
sivan a ser 100 y en un mes otros 100 podrian hacerlo de un
material reciclado recolectado, yo que sé, de hojas de papel que
recojan en oficinas que ya estan impresas peroyano sirvieron, no
sé algo asi podria ser, tendrias que pensarlo mucho vy si no se te
ocurre siempre esta la opcion de reducir el formato para poder
economizar.

13. ¢En cuanto a referencias graficas o inspiraciones?

David:

Mira, yo casi siempre caigo en behance, porque aunque muchas
veces son proyectos de universitarios hay unos proyectos bien
cooleinteresantes, behance es un buen punto deinicio, Pinterest
no esta para nada mal. Yo mas te driria que utilices tu mente, o
sea si busca referencias como te digo en esos lugares incluso
en Google, pero como te digo, ahf es donde mas brilla tu mente,
porque referencias podes tener millones, pero si me baso solo en
las referencias me pasa que entro a una, luego a otra, luego a otra
y al final lo que yo inicie nada que ver con lo que termine y toca
empezar de nuevo otra vez.

Mariandreé:

Tal vez ver lo que ha hecho Techo, se me ocurre, lo mas cercano
que se me ocurre, como optimizan ellos sus recursos, como
trabajan mucho con voluntariados supongo que les han de dar
manuales de como se arma una casa.

Yo sé de organizaciones que han hecho eso de las estufas también

pero no se si han impreso materiales o algo que te pueda ayudar,
PNUD se llama una, ellos trabajan mucho con cosas de ecologia.

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO




David:

Yo soy de la idea que te quedes simple, no te abras tanto en el
researsh porque realmente no es un proyecto tan complicado,
mejor enfocate masen comunicar efectivamentey utilizar medios
que vayan a funcionar y que no vayan a utilizar muchos recursos.

14. ;En cuanto a imagenes funcionan mas las fotografias o las
ilustraciones?

David:

llustracion y foto, foto a no ser que seas fotografo y tengas
tiempo, porgue tiempo es plata para hacer las fotografias, sino
te quedaria mejor las ilustraciones porque una ilustracion te la
hace alguien en base a especificaciones, si tenes que tomarle foto
a alguien cocinando en la estufa o las medias, tenes que pensarlo
mas para la foto, en cambio en la ilustracion igual te lo cobran
pero es mas facil con base en las especificaciones puntales que se
tengan de las estufas, también podes buscar en bancos de fotos,
y también podés mezclar ilustracion con fotografia.

15. La organizacién no tiene sitio web ;recomendarian hacer
uno?

Mariandreé:
Yo creo que si.

David:

Si es una organizacion que esta realizando un proyecto si,
porgue, a la hora de buscar inversionistas, en una red social
hay informacion, pero toda la informacion se mueve muy facil
0 muy rapido, se cambia, en cambio en un sitio web esta toda la
informacion, para eso son.

Mariandreé:

Ahi pueden ver todo, en vez de imprimir pueden decirles “miren
este es nuestro sitio web ahi esta nuestra informacion, nuestros
disenos de las estufas, nuestra misién, nuestra vision, etc” lo
pueden ver todo.

David:
Para una organizacion asi, si seria importante.
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Comentarios extras (material ya realizado)

e Si me decis que es un proyecto ecologico y estas
planteando la deforestacion y como lo vas a mejorar, estas
utilizando mucho papel.

e Me gusta el concepto de las lineas, me gustd mucho en
la portada, pero no quiere decir que lo tengas que usar en
todas la paginas, puede estar en todas las paginas pero tal
vez no tan presencial, tal vez se vuelve muy repetitivo.

e La utilizacion de las imagenes me gusta porgue no las
estas utilizando solo asi.

e Son veinte paginas en el folletito, para la cantidad de
informacion que tenes te queda bien bien en la mitad o
menos, porque si no después vas pasando las hojas vy te
aburris o ya no terminas el folletito, debe ser corto, si que
tenga aires por lo ecolégico.

e La utilizacidon de los espacio son buenos, no en todo,
pero en editorial te ocupan mucho espacio y no te dejan
comunicarlo mucho porque perdes mucho de la imagen
por querer meterla en el circulo, entonces yo me quedaria
portadas y en algunas para que no sea repetitivo. Que
tengan un proposito, si ves las paginas podrian pasar todas
por portadas, porque tu portada asi es y luego pasas a otra
y es igual y asi, empeza con esa, en la intro ya minimices
un poco vy vayas quitando, hasta quedarte con el texto ya
diagramadoy corrido, en cambio si tiene muchas hojas ya no
llegas aleerlo hasta el final. Y entonces utilizar las imagenes
de una manera adecuada, yo diria que el mejor formato para
utilizar una imgen en editorial es cuadrado o rectangular.
Circulo solo si tiene un proposito muy especifico, de lo
contrario estoy perdiendo informacion de la imagen.
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ENTREVISTA

SUJETOS DE ESTUDIO-DISENO DIGITAL

Conelfinde ampliar lainformacion sobre el diseno de infografiasl
y de tener tips aplicables a las mismas, se contactd con la
disenadora grafica Mariandreé Del Cid, de |la fundacién Ronald
Mcdonald’s, quien mediante una entrevista proporciond su
experiencia en proyectos similares.

Dicha entrevista constaba de las siguientes preguntas:

1.:Qué es el diseno digital y cémo funciona?

2. ;Referencias?

3.:Ejemplos?

4. ;Que tan seguido se postea?

5. ¢Es funcional utilizar distintos tipos de post? (estaticos,
videos, gif, etc)

6.;Es funcional utilizar whatsapp como red social para
incentivar el voluntariado?

Otros comentarios

Anexo 08

1.:Qué es el disefo digital y como funciona?

Son distintas estrategias para llegar a un grupo objetivo
mediante canales digitales, hoy justamente estaba en una junta
donde se explicaban ciertos ejes, en conclusién a veces hay que
partir del centro y explicar el why (el por qué), entiendo este es
un lugar libre de humo, entonces aunque sé que esto, tiene que
ser un poco mas fun porque la gente este grupo objetivo es mas
pasajero, tiene que ser muy grafico, la gente lastimosamente no
les encanta leer verdad, pero si creo que seria importante dentro
de tu comunicacion el explicar el por qué, porque es importante
que esta gente vaya contigo, yo entiendo que hay muchas
enfermedades respiratorias, complica mucho la salud de la gente,
yo sé que son temas crudos y reales pero son facts que podés
comunicar para simplificar al final el mensaje, porque tienen que
ser mensajes claves para que la gente lo entienda.

Lo digital es muy cambiante entonces uno siempre tiene que
estar empapandose porque los comportamientos cambian
muchisimo, yo me atreveria a decir que la principal herramienta
seria Instagram por el tipo de gente que es y por lo mismo que es
tan visual verdad y que podes jugar mucho con las imagenes.

Actualmente dentro de tu plan estratégico si tenes que lograr
enganchar esos voluntarios que son claves a que ellos también
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GUIA DE OBSERVACION

Techo para mi Pais - Argentina

Para tener una referencia relevante sobre una organizacion
que contara con un voluntariado grande y activo, se observo
el funcionamiento de Techo - Argentina, con el fin de entender
su éxito de comunicacion y de convocatoria en el voluntariado,
dicha observacion se realizé bajo los siguientes parametros:

1. ;Qué organizacion cuenta con un voluntariado grande en
varios paisesy es activo?

2. ;Como funciona esta organizacion?; Cuantos anos tiene de
funcionar?

3.,Que tipo de voluntariado es?

4.;Coémo se dan a conocer?

5. :Cuentan con un logotipo y linea grafica establecida?

6. :Manejan contenido impreso y digital?

7.;Que canales de comunicacion utilizan?

8.;Cual es sured social mas fuerte?

9.:Que elementos graficos utilizan mas?

10. ;Como impulsan su voluntariado?

11.;Comologran que los voluntarios sean activos mucho tiempo?
12. Utilizan materiales parainformar sobre el funcionamientoy
la ejecusion del voluntariado?

Anexo 09

1. ;Qué organizacion cuenta con un voluntariado grande en
varios paisesy es activo?

Se busco una organizacion que fuera grande en varios paises,
especialmente en latinoamérica, una de las organizaciones mas
grandes y con un voluntariado activo en varios paises es Un
Techo Para Mi Pais.

Esta organizacion funciona en varios paises de latinoamérica,
especificamente se investigd a Techo Argentina ya que ha
funcionado por mucho tiempo, es una de las mas fuertes en
cuanto a estructura, comunicaciéon y voluntariado activo.

2. ;Como funciona esta organizacion?; Cuantos anos tiene de
funcionar?

Techo argentina tiene 14 anos de beneficiar a muchas familias
y ofrecer distintos programas tanto de voluntariado como de
desarrollo comunitario.

3.,Que tipo de voluntariado es?
El voluntariado de Techo consiste en armar casas prefabricadas
a familias o comunidades que no tienen un hogar digno. Los

principales voluntarios son jévenes que viajan a las aldeas para
sumarse en la parte de la ejecusion del proyecto.
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4.;Como se dan a conocer?

Esta organizacion utilizan distintas formas de comunicarse,
cuenta con una pagina web completa, materiales institucionales
e informativos en versiones digitales e impresas, redes sociales.

5.:Cuentan con un logotipo y linea grafica establecida?

Techo es una organizacion con bases solidas, en cuanto a la
parte grafica cuenta con logotipo establecido, que ha tenido su
respectivo rediseno para poder generar unaimagen actual y que
se conecte con el grupo objetivo, cuenta con una linea grafica
unificaday una paleta de colores institucional, lo que permite que
a pesar que cada pais tenga su propia representacion de Techo
pueda ser facilmente reconocida en los distintos paises.

6. :Manejan contenido impreso y digital?

La parte de comunicacion de la organizacion es bastante grande,
cuenta con materiales informativos institucionales tanto
impresos como digitales, con el fin de que la organizacion y toda
su informacion pueda traspasar fronteras y pueda ser conocida
en varios paises, son materiales muy institucionales que reflejan
la formalidad de la organizacion, generalmente utilizan el color
azul de lainstitucion y fotografias para apoyar el contenido.

7.:Que canales de comunicacion utilizan?

En la parte digital, la cual se pudo observar mucho mas, se
caracteriza por contar con una pagina web bastante completa
en informacion, contacto, voluntariado, lugares que benefician y
muchas fotografias que apoyan dicho contenido.

También utilizan mucho las redes sociales para crear y comunicar
mucho contenido visual que se conecte con el grupo objetivo.

8.;Cual es sured social mas fuerte?

Debido a que el grupo objetivo primario son jovenes, la red social
mas fuerte es Instagram, en el cual generan una gran variedad
de contenido visual, con el fin de que los distintos voluntarios o
posibles voluntarios se identifiguen con uno u otro contenido y
se involucren dentro de la organizacion.

9.:Que elementos graficos utilizan mas?

Los elementos que mas utilizan son las fotografias, con estas
sse puede transmitir muchos mensajes, utilizan fotografias
para mostrar la realidad de las personas, de voluntarios, de las
construcciones, de las convivencias, para que el grupo objetivo
pueda observar como es el voluntariado.

10. ;Como impulsan su voluntariado?

Uno de los éxitos de Techo Argentina es la energia con que
comunican desde sus redes sociales, desde ese punto transmiten
la personalidad que buscan en los voluntarios, esa energia que
caracteriza a la organizacion se persive desde las redes sociales.
Otro punto muy importante es el involucramiento que le dan a
cualguier joven, proponen que cada persona puede aportar el
talento que tenga y asi poder tener muchos distintos talentos
trabjandojuntos. Impulsan el voluntariado mediante experiencias
de otros jovenes que han sido parte de la organizacion y han
crecido dentro de ella.

11.;Comologran que los voluntarios sean activos mucho tiempo?
Para que los jovenes sigan activos dentro de un voluntariado se
necesita que se sientan parte importante de el, que se apropien

del proyecto y de la organizacion para que puedan cuidarla como
suya. El ambiente, la comunicacion, la convivencia y sobre todo
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la necesidad de involucramiento hacen que este voluntariado sea
exitoso y que cada vez se una mas gente.

12.; Utilizan materiales para informar sobre el funcionamientoy
la ejecusion del voluntariado?

Dentro de algunos materiales que se encontraron, cuentan con
diagramas e infografias sobre las casas que se construyen, con el
finde informary dar a conocer las partes de cada casa, el proceso
para armarlas, y toda informacion que les pueda servir a los
voluntarios para entender mejor los procesos en la ejecusion del
proyecto.
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GUIA DE OBSERVACION

Teletdn - Guatemala

Para tener una referencia relevante sobre una organizacion que
contara con un voluntariado grande y activo en Guatemala, se
observo el funcionamiento de Teletdn, con el fin de entender
su forma de comunicacion y de convocatoria en el voluntariado,
dicha observacion se realizé bajo los siguientes parametros:

1.,En que consiste la organizacion?

2. ;Como funciona esta organizacion?; Cuantos anos tiene de
funcionar?

3.,Que tipo de voluntariado es?

4.;Coémo se dan a conocer?

5.:Cuentan con un logotipo y linea grafica establecida?

6. :Manejan contenido impreso y digital?

7.:Que canales de comunicacion utilizan?

8.;Cual es sured social mas fuerte?

9.:Que elementos graficos utilizan mas?

10. ;Como impulsan su voluntariado?

11.;Comologran que los voluntarios sean activos mucho tiempo?
12. ;Que innovaciones utilizan para informar sobre el
voluntariado?

Anexo 10

1. ,Enque consiste la organizacion?

En Fundacion Teletdn, Fundabiem, sec cree que rehabilitar
fisicamente al individuo, tiene el poder de transformar para
siempre la vida de familias, comunidades y paises enteros.
Es un sistema nacional profesional de rehabilitacion abierto a
la atencion de cualquier persona con discapacidad fisica que
necesite, independientemente de su origen social, econdomico
o cultural. Se caracteriza por ser un movimiento de unidad vy
solidaridad nacional que permita construir una sociedad mas
influyente, respetuosa vy solidaria alrededor de personas con
discapacidad.

2. ;Como funciona esta organizacion?; Cuantos anos tiene de
funcionar?

Teleton Guatemala tiene 32 anos de beneficiar a muchas familias
y ofrecer distintos programas tanto de voluntariado como de
desarrollo comunitario.

3.,Que tipo de voluntariado es?

Los voluntarios pueden involcrarse en Fundabiem apoyado con

las terapias y en las distintas convocatorias para recudar fondos
y en el evento como tal de la Teletdn.
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4.;Como se dan a conocer?

Al ser una organizacion posicionada en la mente de las personas,
cada ano realizar una campana publicitaria bastante fuerte, para
informar lafecha en la que se llevara a cabo en el pais.

5.:Cuentan con un logotipo y linea grafica establecida?

Es una organizacion muy fuerte, a lo largo de los anos han
establecido unalinea grafica que transmite su escenciay que esta
posicionada en la mente de las personas.

6. :Manejan contenido impreso y digital?

Cuando lanzan la campana publicitaria masiva, se utilizan medios
impresos convencionales y medios digitales, con el fin de cubrir
distintos grupos objetivos.

7.:Que canales de comunicacion utilizan?

Enlaparteimpresa se utlizan vallas, mupis, btl, articulos en presa.
En lo digital se cuenta con una pagina web completa, y redes
sociales (facebook e instagram) para poder llegar principalemente
alos jovenes.

8.;Cual es sured social mas fuerte?

Debido al grupo objetivo, lared social mas fuerte es instagram, ya
que es unared social que se caracteriza por ser bastante visual y
es laque mas utilizan los jovenes en sus tiempos libres.

9.:Que elementos graficos utilizan mas?

Los elementos que mas utilizan son las fotografias, con estas
se puede transmitir muchos mensajes, utilizan fotografias

para mostrar la realidad de las personas, de voluntarios, de las
construcciones, de las convivencias, para que el grupo objetivo
pueda observar como es el voluntariado. Gifs y videos para
promover el voluntariado.

10. ;Como impulsan su voluntariado?

La principal herramienta es la forma en que se comunican hacia
losjovenes, generan contenidodiversoy acorde al grupo objetivo,
utilizan hashtag para la campana para posiconar la campana en
redes sociales y que los jovenes compartan el contenido.

11.;Comologran que los voluntarios sean activos mucho tiempo?

Para que los jovenes sigan activos dentro de un voluntariado se
necesita que se sientan parte importante de el, que se apropien
del proyecto y de la organizacion para que puedan cuidarla como
suya. Plantean el voluntariado como unaformade ayudar cool, en
donde se pueden encontrar amigos, pasarla bieny también hacer
distintas actividades dentro del voluntariado y la organizacion.

12. ;Que innovaciones utilizan para informar sobre el
voluntariado?

Dentrode lasinnovaciones de lacampana, las cuales han utilizado
desde hace varios anos, son los influenciadores, los cuales
permiten llegar a distintos grupos objetivos ya que estos graban
videos en las redes sociales para invitar a que se involucren
dentro de la Teleton.
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compartan su historia porque me imagino que la idea no es que
lleguen solo una vez a hacerlo sino que inviten a otro a poder
hacerlo, podes pensar en un hashtag que sea oficial, que haga
sentirse a la gente identificada con esto y que eso lo mueva,
porque se puede poner una imagen super linda pero si nadie
lo recomienda, mas porque si pueden haber chavitos super
chiquitos que los papas les lleguen a dar permiso entonces si
tiene que ser algo como muy confiable verdad.

El contenido de marketing se puede dividir en 3, el hero que es
cuandovas a hacer una campana grande, super grande, suponete
para el lanzamiento de esta campana, las ONGS no pueden hacer
estas campanas tantas veces cada vez porque no se tiene el
presupuesto para hacerlo, entonces es una vez pero masivo que
te genera awarness que te genera gente que va a hablar de esoy
que va a estar reposteando tu informacion.

Otra parte es la de higiene, que habla de este why (el por qué),
porque es importante, tal vez como es mucha informacion
institucional de ellos o de las vivenciasy cosas asi que tal vezno te
van a generar un mas alla pero van a estar informando a la gente
que esta laopcion de hacer un voluntariado. Y el tercero, el Hope
.es un call to action, nosotros ahorita tenemos las redes para dar
transparencia, pero tenemos que posicionar mas ese call to action
porgue llega un punto de ;ahora qué?, ;en que puedo ayudar?y
eso tiene que hacerse de una manera super sencilla para que esa
gente se quiera involucrar.

2. ;Referencias?

Obviamente yo te puedo dar muchos consejos con base en mi
experiencia en la fundacion, pero inspirate mucho en Techo,
Techo si es un buen ejemplo porque ellos han logrado aunque
creo gue ha bajado pues pero ellos si lograron conectar mucho
con este joveny se mantuvo, la gente era techera de corazon.

3.:Ejemplos?

Un proyecto para el tema de voluntariado, una campana digital
gue unas estudiantes realizaron con nosotros la cual considero
sies el mejor medio para estoy especialmente porque en el tema
costo es complicado para las ONGS, fue una campana super
completa y super bonita que me trabajaron ellas, la campana
se llama “hoy si me raye” en base a los calcetines rojos que se
vendian en mcdonalds lo tomaron de referencia, las rayas rojas y
blancas era algo divertido y era un codigo visual que la gente iba
a voltear a ver, no sabian de qué era pero servia para comunicar
lo que eramos, ellas le pusieron el hoy si me raye porque es un
chapinismo para jovenes, cuando tu vas a algun lugar es asi
como “ala mano hoy si me raye por tal cosa” entonces la idea es
como demostrar que al momento de hacer algln voluntariado,
digamos tu llegas, traes pastel, traes tal cosa pero al final te vas
con las manos vacias; pero uno se va con una satisfaccion grande,
nosotros nos rayamos de tenerte pero tu también te has rayado
de haber compartido esta experiencia con nostros, mas o menos
esaeralaidea.

El hashtag creo que si es importante, y mas digamos que para
posicionar el movimiento también, pero como para el momento
que la gente pueda postear las fotos es asi como tu podes ir
generando esta relacion con el movimientoy con lo que hacemos.
Ellas generaron 3 personajes, la gente joven en este lugar esta
donando su tiempo, la gente joven no tiene el dinero o el poder
adquisitivo para decirte aca estan Q20,000 y si lo tuviera creo
gue no te lo daria, entonces la idea en este caso era que ellos
vinieran a hacer las cosas que a ellos les gustan, si te gusta cantar
veni a cantar, entonces conectarlos con sus emociones y sus
pasiones para que también la experiencia fuera agradable, por
eso, al momento de tU comunicar esto tenes que ser como bien
claroydirectoen cuéles son los requisitos que tenes que cumplir,
porgue hay mucha gente joven que quiere ayudar pero no sabe
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como, entonces de una vez le das la forma en que pueden llegar
a ayudar.

Realizaron unos videos, pero estan muy largos, yo después los
edite porque estan demasiado largos, en teoria tienen que ser
cosas super cosas y mas directas, de 30 segundos a un minuto
deberiaserlomaximo piensoyo. Sirealizas animaciones deberian
ser rapidas porque la atencion de la gente se pierde super rapido.

En el medio digital es el mas importante, en este caso ellas
utilizaron distintas frases, como sé el cambio que quieres ver
en el mundo, y otras, creo que el plan debe ir variando, si solo es
informativo, si solo es call to action, tiene que haber un balance
para que no sea solo lo mismo y lo mismo porque sino a la gente
la aburris.

Para la credibilidad de esto puede ayudarte si ya tienen fotos
de las estufas, de gente que la recibio, esas emociones creo que
también es importante para que la gente se motive.

En cuanto a los posts pones la imagen con poca informacion y
en caption completo para que la gente entienda. Es importante
invitar a la gente a que te sigan a las distintas redes sociales, para
ir incrementando tu publico haciendo crecer tus plataformas, tal
vez tu no lo vas a hacer pero que vaya en tu estrategia. Cuando
ingresan los nuevos voluntarios invitarlos a que sigan la pagina,
que compartan su experiencia entonces ellos se vuelven los
generadores de tu contenido. También se pueden colocar los
sabias que, puede ser un fun fact.

Algo que es muy importante es como la gente seinscribe, siempre
es bueno ir armando un banco de datos de la gente que te va
ayudando, ir poniendo el contacto, con su nombre y su correo,
entonces ellos van armando este banco de datos, obviamente va
ahaber gente que una vez lo va a querer hacer y nunca mas, pero

hay otros que si tienen esa conexion, entonces ya tenes otras
formas de informarles de convocatorias, nosotros preguntamos
el cumpleanos para enviarles una gift card y mantener esa
relacion.

Definitivamente Instagram creo que es super importante para el
grupo objetivo, mas con la herramienta del explorer que pusieron
en Facebook, que no es en todos los paises pero a nosotros
principalmente nos ha bajado muchisimo el alcance porque tenes
que pautarlo, no siempre vas a poder pautar, hay que tratar de
pautar las que van a generar mas call to action por ejemplo, o
estratégicamente pensar esta la voy a pautar por tal cosa. Algo
gue nos ha estado funcionando mucho Ultimamente son los
stories, mas que la publicacion. En Facebook también ayuda subir
las stories, Snapchat ya viene para abajo vy el Instagram stories
se lo esta comiendo porque son cosas pasajeras, por ejemplo
podes poner un gif o pasos de como se construye la estufa o ir
generando algo dinamico mas para el grupo objetivo al que tu vas.

Esimportante tener claros los pasos para poder inscribirse y qué
beneficios te trae al ser parte del voluntariado o el cambio que
estas haciendo, te necesitamos por tal cosa, gracias a tu ayuda
una familia podra tener tal cosa, definitivamente tus medios
digitales van a ser la clave.

Les podes hacer como un media kit, podes ir haciendo carpetas
de los que puede publicar, o ir repostenado cosas de la gente.
Generalmente recomiendan que utilices distinta comunicacion
para Instagramy para facebook pero si tu grupo objetivo va a ser
el mismo entonces que se replique, poner en facebook que ahora
se tiene Instagramy cosas asi, que sea algo muy grafico que llame
la atencion de los chavos y muy puntual creo yo, no con tanto
texto.
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4. ;Que tan seguido se postea?

Todo va cambiando, pero en el caso de Instagram creo que no
hay una regla como tal, tampoco se trata de saturar porque sino
pierde el sentido, pero Instagram su funciona en la manera que,
si no posteas, todas las otras publicaciones van enterrando tu
publicacion, entonces si es para el lanzamiento, si tiene que ser
algofuerte,unodiarioounocadadosdias,ysinosequieresaturar
tanto esta la parte de los stories que ya sabes que se va a borrar,
y entonces solo postear algo cuando ya valga la pena. También
hay que ver la calidad versus la cantidad, porque si solo vas a
hacer por hacer un monton solo porque tiene que salir, es mejor
ver calidad antes que cantidad. Pero creo que para Instagram no
te podria como un limite y siempre habria que consultar otras
fuentes.

A nosotros nos ha funcionado postear en las noches porqgue al
dia siguiente lo primero que hace la gente es ver su teléfono y
ahite aparece, aungue no siempre es asi, dependiendo cual es tu
grupo objetivo, es importante saber a que hora se mete tu grupo
objetivo, después del colegio, tal vez tu grupo objetivo esta en el
colegio entonces se pueden meter a las redes a las 4 de la tarde,
y esa seria una buena hora para postear, tal vez para gente que
trabaja no es lo ideal porque esta todavia en el trabajo o esta
saliendo vy asi varios factores. Todo va a depender mucho de la
gente alaque te querésdirigir y ala gente que estas poniendo tu
enfoque para comunicar.

5. ¢Es funcional utilizar distintos tipos de post? (estaticos,
videos, gif, etc)

Siyo creo que si, hay que jugar con distintas cosas, por ejemplo
a mi me encantan los gif que estan ahorita en los insta stories,
es una recurso que se puede aprovechar, en cuanto a los
influenciadores a veces es muy vanal, porque hay que tener

cuidadoy buscar quienes, pero si es algo que esta pasando a nivel
mundial, que es solo un tiempo, tal vez el otro ano ya no funcione
pero por el momento hay muchas marcas que lo estan utilizando,
entonces se puede buscar el apoyo de gente, pero de gente que
tenga ese feeling, incluso no tienen que ser influenciadores como
tal, sino pueden ser chavitos que puedan influenciar a su circulo
de amigos, de tal colegio que quieran involucrarse, los lideres
motivan a que otras gentes se quieran involucrar y esto también
ayuda a que llegues a otras plataformas, porque la tuya hasta
cierto punto tiene limite, entonces esto te va a permitir llegar a
otray a otray la idea es hacer crecer esto, que no es facil pero
poCo a poco se puede. Se puede iniciar probando con dos o tres
personas para que hagan la bulla.

6. ;Es funcional utilizar whatsapp como red social para
incentivar el voluntariado?

Si, en nuestro caso nos ha funcionado con grupos de voluntarios,
que incluso se ponen el nombre del grupo, porgue al final todos
quieren ser parte de algo, entonces le pones un nombre cool para
que se apropien del grupoy se sientan parte del el, y cada vez vas
metiendo a mas gente nueva para que siga creciendoy creciendo,
incluso se puede usar como medio para las convocatorias
de voluntariados, porque es un poco mas informal pero mas
inmediata, no podes estar mandando correos y esperar a que te
respondan, en cambio ahi de una vez vas viendo como la gente se
emocionay se apunta al voluntariado. Aqui nos ha funcionado.

Hay que facilitar, facilitar a nosotros que estamos comunicando
y facilitar a la gente que esta recibiendo la info, en el dia a dia
la gente se mantiene muy ocupada entonces mientras mas le
facilites la info mucho mejor, y whatsapp si funciona.
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Otros comentarios

» Laimagenesflexible e También podrias utilizar mucho el medio ambiente,
mediante animaciones por ejemplo, poner gracias alas estufas

» En las imagenes tiene que ser un poco mas emocional, se ahorran tantos arboles, o algo asi. Esto para explicar el

mostrar a la gente feliz, a la gente le gusta el before/after de why, un gif de un pulmén para mostrar la contaminacion por

las situaciones, entonces lo podés utilizar para mostrar las ejemplo.

emociones.

e Busca mucha referencia de Techo, y no necesariamente
del ultimo tiempo porque vya llevan tiempo con el
voluntariado, Es imporante los textos, utilizar chapinismos,
o por ejemplo con las tortillas, como por ejemplo “a quien
no le gustan las tortillas recién salidas del comal’, el story
telling es muyimportante, por ejemplo “Miren como ahora
Dona Maria puede cocinar gracias a las estufas”.

e Yaque las estufas se Ilaman chapina bonita podrias hacer

un personaje.

e Podes variar un poco para que el contenido no sea el
mismo, dependiendo de los lugares a donde vayan podes
colocar unvolcansilaaldenaesta cerca de ese volcany poner
“‘adivinen a donde nos vamos ahora” o utilizar paisajes para
hacer un poquito mas versatil el contenido, tambien podés
tener hora clave, digamos a la hora del almuerzo postear en
relacion alastortillasy las estufas para que la informacion sea
un poco mas dinamica.

e Alagente también le gusta mucho las historias de la otra

gente, por ejemplo un testimonio de ahorro gracias a las
estufas, como mini historias. O de como ha cambiado su vida.
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VALIDACION Anexo 1

PROPUESTA PRELIMINAR - EXPERTOS EN DISENO

Se realizd la validacion de la propuesta preeliminar del material HOGARES LIBRES DE HUMO

informativo con cinco expertos en diseno, a continuacion se
muestra dicha encuestay los resultados. Untitbed section
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4. El material refleja la problematica y la solucian que plantea la 7.El ritmo visual
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6. La reticula
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8. Tipografia de titulos
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3. El dizsefio del material
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9. Tipografia de cuerpo de texto 12. Las folografias utilizadas
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15. Las fotografias colocadas dentro de los circulos
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VALIDACION Anexo 12

PROPUESTA PRELIMINAR - GRUPO OBJETIVO

. S . ) 1. El concepto "intersectando ralces” transmite
Se realizd la validacion de la propuesta preeliminar del material

informativo con 22 personas que tenian las caracteristicas del e
grupo objetivo, a continuacion se muestra dicha encuesta y los e
resultados.
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4, El formato del material 5. La paleta de color
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4. El formato del matedial
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Comentarios extras
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VALIDACION

PROPUESTA PRELIMINAR CAMPANA DIGITAL - EXPERTOS EN DISENO

Serealizolavalidacionde la propuesta preeliminar de lacampana
digital con seis expertos en diseno, a continuacion se muestra
dicha encuestay los resultados.

Comd eytuciianis e 3 cameny o Jigeho granee de 13 Univergidad Ratesl Landivas dal surgo
Sintesis del Disefo B 5@ estil realizando un proyecto gue involucra la realidad guatemalkieca del
fusge ablecia. Con &l fin de condientitar y acher hscss b problernitica. Bl progecls congite én
raakizar una campalia digitel y maenales nlormativay, siendo esiod cotllogod ¥ mangales, pars
dar a conocer la onganizacidn y la forma de imvolistrarse dendrg de #ila. La propuests s+ trabaja
gD & concepho “Intersectand rhices” digrido jdvenss [17-24 afiod de edad) de rireel

SO o onOuTHED Medic-madic s, Por o cull 52 e polcits reaponder [33 saguanies praguntas

¢SABIAS QUE?

80%

[E5 EL PORCENTAJE DE
REDUCCION DE LERA
(UL PRODASCER LAS

ESTUFAS, AYLDANDD
A5 PROTEGER LOS

Anexo 13

El proposito de estos post s convocar a los voluntarios para
que se involucren, luego se apoyara con material informativo al
momento que lleguen al voluntariado. Cree que la estrategia
funciona? propondria algo mas para complementar la estrategia
en redes sociales?

O Situnciona
{O) Funciona pero se podria apoyar con ofras plezas digitales

) Mo funciona

) Oiher

Para llegar a los voluntarios y hacer que las personas conozcan
la organizacion y el beneficio del proyecto, ;Considera que la
informacion es la adecuada para que la gente comparta y se
alcance a mas personas?

{C) Eslaadecuada
() Son interesantes pedo fes falta informacién
{0 Mo son funcionales

) Oahes
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El tamafio de la tipografia es el adecuado para formatos web
() Esel adecuado

(O Esmuy grande

() Es muy pequeda

(O other:

Considera que las informacidn dentro de los post se ve
desordenada?

O &
O wNo
(O Talver

O Other

Considera que los post siguen la misma linea grafica
(O Siguen la misma linea grifica

() Podria mejorar

(O ™o siguen la misma linea grafica

(D) Oaher:

Los post son innovadores?
O si

(O Se pueden mejorat

) nNolaman suficiente [a atencidn
) o son innovadones

O other

Considera que se debe utilizar GIFS o videos para apoyar la
estrategia en redes sociales?

Qs
) Mo
O Talvez

O oOther

Recomendaciones exiras
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El proposite de estos post es convocar a los valuntarios para que se
invelucren, luego se apoyard con material informative al momento que
lleguen al voluntariado, Cree que la estrategia funciona? propondria
algo mas para complementar la estrategia en redes sociales?

i 5 b

I Porasms pas 1 RS Ipoy e con
chA A Sayieen

i Rz forciona

Para llegar a los woluntarios y hacer que las personas conozcan la
organizacidn y el beneficio del provects, ; Considera que la informaciin
es la adecuada para que la gente comparta ¥ se alcance a mds
personas?

i Eilp isSreusda

W Fon nibsguanie. para ey fats
inorasgn
B Fén 30 el 0eiie

El tamaiio de la tipografia es el adecuado para formatos web

FEES

B Eu o adecuads
B T ey grande
il Ex mery pogonhs

Considera que las informacién dentre de los post s€ ve desordenada?

LR
# he
o Tewg
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Considera que los post siguen [a misma linea grafica

Considera que se debe utilizar GIFS o videos para apoyar la estrategia
en redes sociales?

W Sigotn i STAma bl Srited g .
i Frairia masgrm

g4 m-pun:ummmwua ‘_5
[ 3.
@ Talves

Los post son innovadores?
! Recomendsciones earas

L

® 5o puscen megor B i e s barmara 1y steecicn

L g P R e T

i Ha n mnoesdonm Erta i, 3000 001 8 T W et Babe @ ITIONE, b Bt O B Wl FI0 Dok p Oiarinng. o 0 e5tn Dol

TR G S8 COMY R 41 LS CRpAAEE o ANTRCOn, DulE BOPTONMY I METH, BgRRGE o DOO0% MU S
PTG
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Anexo 14

VALIDACION

EXPERTO DE DISENO EDITORIAL

WL ICAra0N DG MATERTY. HOGARES LIBSES [ sy

Ronfldid karia Mot Dagii
Profiiates o drih; Do sdiaidgos

1. Casivibehinia s ol £l "ad frisiili ko
rakors #n un enbarno Chide” skl blen
s adoy o L linea grifical

S rareig) waful Dl AEIFCCIN

I Emopcads ce 1 a B dendood 8 ol valor mas
Mto, que tando be il L abencicen o
madeia

T254507H
& 1 i gl muarlenial

< B |vepil o i,
Ha0e: quis b IeCDuti Jea mds Sisda g
bl st e
Ex magy repehiiive,

A L informacidin derdén del material

i L e uacla.
o L dadea iedowrracidin,
sl 5 el £ 5% il G

5. Bl tamased chel Priaberial

¢ B3 tarmaiin sdecuadio y funcional
Ex masy gareche,
Tiene rrasshas plginas
o parechie rrsporar,

B E] material sicagide (papsel Band)
£ Bl modeciisdhn.

S pdela g opaoaneed RO FTG
Inberesante

o

HU
2 La seticuls ublizady

EL inlareaanie y isxls b lenss ung
bexctusn uicla
Mo ayuca & La e tura

B BT ritrren wiial

i Ev adecusda
S pussdi rTRHOnar.
P By U e il edandia,

B, La vipogrania g ik

B bt theenv o Lol aderaado,
MO Thevet ol Tamafig adeCusdo,
e podia utilizar ohra tipogralia

10 La Bigografis e cusirpas di Bexlo

i lisgibla v liafe Busn Lamafa,
E ey griithe.
Et iy geyusirtu.
S Pl QOO OITa THpograiia.

T O b Eramemife |a pabets de ooboa?

12 Consbkdiin g ol color e ayosls paia
1Tl b parte e calboker de las esbadas?

¢ Esta been aplicado
S paocieln megoase.
Ko e L tonalcad scdeousda.
[ naranis ng e relsciona oon e,

13, Lo Todegradins wrlilesds

# o echescusclen paes Brsnemitie of
prermclo.
S il Friporar L caliclad
e B i Fudl.

14, El taeraihe de bis fotogralie?

Es ol ackeciiado

o) T QRN
# o gy pequetias.

T ipaddris psgar com le varkackon de
lamasfon

15, Lk lrsears ressrelachay oo lan fobagralfias?

Hacan quie 2 whan inleresanles
Lt lbriias ielismrapisn L PoRds
Tasrisn mraschis Pubss vidasal

# L uRss protegoniemis a L Slos

16, Il grosor e L liness wedes ¥ a2ubet

¢ B ol aceOuacia
artan masy celgada

17, L forma dhe Kk lineas aplicaden on lad
dintinitas plginas

# Apead L al Pl viisal,
oo piprany UL,
GETETaN DN,
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Anexo 15

VALIDACION

EXPERTO DE INFOGRAFIAS

VAL D6 INFDGRAFA HOGARES LIBSES [E HmaD) -

HETsiE Casbamme Mipigar Caugrmin
Profiiedn o dedd: Dasta grifics sdonal

1. Coridera que ol (orsmle “arresia de
RIS N LR ST CARS0" FiTh B
ik o0 L i graica?

¢ B mangss uns bussna abstrsscion.
L pesedls masjas s,
P e el

2 B escals de 1 a8 siendo ol 8 o walor mids
S0, que Eando cres groe b Rman ks alencion
ol G T

12345 ela

& R it (al Frabaial

5 limipl & inmrirnvadon.

# HaaDie i U bevcuira 2 s Thiics &
e
N indersanie.

4 L infeermacion dentra del maberial

¢ Ef ooaiplidad v entendibls.
L Tty drifsrmrcpcidn,
Ex desordenada.

& [0 tamats el materisl
¢ E5 Larmuiun sebdvusels y funcesal
S psbrie ITHEOV RS
B EE mat il -0 0 iche | e D0t}
i Ex ol sl Lo,

s pocirls proponer sigo mas
inlergssre.

o
HORG
7. L retecula utilizadis

4 3 interesande y ayucls 4 ener una
facura fiuicls.
b sl s leciura,

B El ritma vidasl

¥ En sdacusda,
S pransle s jorar,
S Ry un il vl sdiciaada

9. L tipecsgraifia o b

Ex begibiis i Thersd &8 TAMahO Sed0.
Ll P R P TR
- et witilizar obva bpografis

10 L thpoguafia dhe coenpo de lexle

i B4 bespibobe y Rherse busen Tmada,
sy grarsde.
4 miry petguais
o padris propeeds Sara Bipagrania

TN, G b trarvirnie L padets de coloa?

12 Conuickers que o 0D Nassni ayuds para
Fransmitic s parte de calckes de lay eshaipn?

& D1 bien aplicada
S pociia Freponar
o 5 ka bonalided adecuida
FEl ruaranga me i pelagions con esn,

1|
Hike
11 La disiribucitn de sleensnios deino da b
o i *

 Saary aihecusdias para by Rectura,
Puseche msjooras.
Efgen cheiodcheruiiog.
Ha sywclan s L hectues

T4, Los paeicn. vidisbed
¥ Bt Bien Dalantesdok

Puedher: aefor i
Mo st bakang eaddos

15, LO% padon pata CoaE TR Lag esiuag!

4 Bk a Blen explcacion
Hacars (8% b i ifie o e
Sy arka wud P

Teh. L Nrapars wesdhes y azules

Ayruclion il negcericia vinaal
Ry Ermic i,
¢ Hea apaertan a Lo lsctura,

17, E grorsor o s ineas verdes y afubs

F1 e adecusda
' Batin ety Qrandet
e mary defgadss.

12 Loy margeres
Extaen bien balsncngcdon

T pussten mejorar
Ko sxtan balsncasdon.

N\ -
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VALIDACION

EXPERTO DE PUBLICIDAD

Anexo 16
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VALIDACION Anexo 17

EXPERTO EN COMUNICACION

WAL DA OFEDS PEOPEIOMLLES HOBARES LIBRES BE Mk,
I F ot del malirial escocion [papsl boad] 1T Cormsichira cus Kb posts
F‘ ,= e :'I'""{"";"”' " G i B3 o et 500 inerrantes
v S podng proposer §ke i g TiiLE b s it T
et - ] et ST
1 ' 5 ’ Son pbaemios
L Covibche's Qui 0 CONCREDT "BImndd o MCeEs o B D b Wttt by paleba te oo . f
1 o (o Trgeatn i 1
un @nkomno Cllde” evis been aploado en ka res - EANTNY, DNt del maninia 07 CHa
fama3t 2
e b5 compled y enisnible
H i Ln faita isforacion ., Corviciann Gus by caces nociales an L gue
Si minai wng Bt SUGAEcEN Bl s i s o ol il
58 o iy sl ar I Consadera qon el color naranja syuda pare i Yo
ook e ST 1 i ot 0 e e 1 La dmtribucion da bos permantas deniro do e ¢ Son adecunte o G0
| .
7 En tocas e piedss, nenend una sscala oa 3 & ¥ Bt bien apRcade, ucoralie AFRDIS A e 20
sy ol B ol v Tl D, o COFHLD CPRR Qo I T podri megial £ Son
T . sdacusdans tars 1 letura
Raard b atencadn of G0 b gt pasas 7 M i el s o LA p—
1Nt £ 14 PRACE (6590 F1m5m phate remanss e e e '
PTEF&FOTR :
B, Lars s ves 1 U g e el
HATERW, INFIRIMLITY e o ) 18 Lirk pasie (e coRaRnu bk ebtufad
TLINTAR VR M0, BN Codri & BTN TR, COREETND Gul Bl
L St o regrTaiutodn, ol TS del material ¢ Py muchans Extan bion mpicachs: Eidtn powts.
’ i B 200Nen 3 8 chrs + Haioen Mt especil caciones
« Ef DD S0eCud ¥ Tuncgral T — Mo ey Pl
B muy s 1 e e L Tomogralian 7 Hacws gty o
Tiand MeaChas pdagings. - LR
I CAMPLRA CRirTaL iy el (a0 o CORin S0 DrovECl
o DL I S Rt e — ot
o me grandes a
§, L rfprmacie dentig del materal Ton Mesy DJusfen 15 Cormagers gue s Compata dgal 1 el ol poat, Cacl Cubid ublcatiy
. ¥ 58 [O0 juger COn i v lan o ¢ ity Baan apicads para o GO ¢ 5 13 PTG R DO RN
£s complecs y entancibie T [raiaan Mt 7 VR S SRR
i
IF':I': ) TCL, SEOOEAS W i Coacta con e GO 150 3 b TR
N = W Coveaiar k24 ipoew
% El sporti ool maninial escogico {pape bond) 10 En cusiitn 8 rgroducin, i tamato del A
¥ e adecodo R o Sigusen Ly reinmia By grivica
. B pridden et
54 periria progoser s man # 5 wmahy adecusde y Tunesansl - -
e £ Moy grance Wi Riquens ) miirna lines refcs
Tigns mychan plgrat
L W [LICH Parar

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO




VALIDACION Anexo 18

EXPERTO DISENO DIGITAL

Rl DRSO PR PROFECIOMAL EE HOGBRRE S LIBRES BE mbil).

HETENE  Murssrdons el O
Profiiatey & debd: Do digitsl

L Cormediers Qusk 0l CONCRQRD "Ryl O s on B Coeaiders o b pobEcscionn aransdsi
un @nkomno Cllde” evis been aploado en ka res

Frilicat Soa Wna e
L5 AL BB AR PTESIES
Sir st wnd Bulstd MhGiTa00EN  Son simpies
o 5 poceih msiieed Son aburTicos
o i et ja Lon cargados
T En nocket e pel0ad. Daralnn s el de | 3 E I Comviudary il k5% fiied S00@EE Dropesiel
ks @ B ol oy il AN, o LI YRR Qo 1
LaTerh by atencadn o G b demimas paras 7 +Tan piegaian §l 04
Agregaria ot i sosial
PEFAYR TR
B, Comsiters gue aigun pest 15 ROrmants [
3 Gorsidics gow 1 company dugingl patarin? Lo

o ey gplcacs ol T
J Puics =aqorw
WO &8 ConetE oo @l GO

& Corsaders Qui s pubicacones
T En cudend & indormiscatn, COMaiar ue N

o S 1y ey fraa grafica P puthraangs?
P msjonar
WO wigues la misen: Bned (eidfica # Mg Bacen i

aren LRy Jiqunoy
Agregatia mn para i conte

5 Do aesh Gok Wk DubilCac e Bioyecin
S0 imErER L 0N abiatvi’ ol corbivsde y BMandd & culit o
o LpS Toit S T NTEe BRI 1B, ok Eriye puliee il o ek CRSInLER nohieg
O ST i}
S pburridas
om Carguniog 5 1) Ea ROET 3 L BaAnA
# 3 VS DOF REETARE
1 ver & 1 pEmang

ESTRATEGIA CREATIVA - HOGARES LIBRES DE HUMO




Anexo 19

VALIDACION
GRUPO OBJETIVO HOGARES LIBRES DE HUMO

Se realizé la validacion con treintay cuatro personas para validar B ; e dor e e Ll
. . . . , ~ .. 14 plgaran v e rabags bap ol corepgwe "Ermards de rsoet B er sriname caldie”

el material informativo, las infografias y la campana digital.

A continuacién se muestran las encuestas y los resultados. Py

HOGARES LIBRES DE HUMO

Lo estudiante de s cormem de desefo griifico de ba Ussversided Rafael Lerdivar se exld
reafizando un proyecto gue Freolacr b realided goatemabecn del fuego abierto. Con o T de
ponciertizar y schear hocia esia probéemiddicn.

B proyecio consibi en malizar una campafia dgisl y matersales informatives {manual nstiucional
e infogralias de lus estslas) para dar o conocer b orgarcraciktn y la forma de ivolucrorse dentro
de il Lo propusesta se trabajs bajo o concepio “Admonis de raloes en un endonnd cifido” dgirida
Keeenes (1724 afios de edad] de nvel socicecondmica medio-msedio alio

Por ko cudl pe b molicita responder s eguientes preguaias
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La portada del manual

() Es imteresante y bama la atencidn
) Es oiginica

() Poodrin et My nlenrane

) o Bama s shancide

Q) oher:

Crees que el concepto "Armonia de raices en un entorno célide”

se ve reflejado en el material?
() Sirefleja of conceplo

O Se puede mejorar

(O Noseconecta con # conceplo

() Other:

El color naranja utilizado...

(O) Tansmite calidez

(O Mo combina con el verde y el azul
O Notransmite nada

O Other

Que tan interesante e innovador ve el material? Siendo 8 el valor

mas alto
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El disefio del material

(O Permite un ritmo visual y una lectura adecuada
) Se puede mejoras

() Es aburmido y no inwita o ver & material

() Mo es interesante

) Othen

G e (ERAT 00 PSRN as BARY S Ll erhot LAY IS Suenn SR ERaeY FRERE (A L8
armss £ada une de ko Tedelog de ks esrodes
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e

Son interesant con & proyecho
O Sonin ol inn Parg congoiar con posbieg velananas 56 maris wes campalia de reces sociples. wiilizando

() Son entendibles facebook ¢ instagram para Begar al grupo obitmo
() podrian mejoras Pagina de facebook

) Noson entendibles

) Other

Los pasos para armar las estufas

() Sonclaros y entendibles
() Faltan algunas explicacionss
i) Ko se entienden

() Other

Que tan atiles crees que sean estas infografias para seguir los
pasos y construir las estufas? siendo 8 el valor mds alto

1 2 3 4 5 ] 7 ]

O ¢ 0O O O O O O
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Crees que los posts son

O interesantes

) Les falta ser mis interesantes
SO SIMpes

NG SO0 Nleresanies

O
) Son aburridos
o
o

sty

Al ver estos posts en tus redes
) Los comparticia
{:l Reaccionaria (lile, %, me sorprende, e1c)

) Pasaris de largo

R O Other

{f @ Crees que la campafia en redes sociales haria que te informes y
J averigues sobre el voluntariado de las estufas ecolégicas?

O s
O Ko

O Talwez

-

Lw g D (5l B

Comentarios extras...

e [
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Que ten interesante e innpvader ve e material? Slendo & o valor mds
alto

La portada del manizal

I B Pl § AT L S
W 8 g

0o 3 e Tkl R 5
[ S Py

], ] 1] Q)

EN disehio del material

Crees que & concepto "Armonia de ralces en un entoma cdlide” se ve
reflejada en el material?

i Fermim o= riew vl p ol i
[ B )

W I zeaaca mETrE
B b sl p 5 Pl p e
it

Yoo pn rarwaarin
[ e Lk e

W B bl il
Py il T D i DO

El color naranja itilizada...

TS i

B e TR T s

B P il Sinla

B Lim Soitres Shmiss i T A0 B
T RN DON I e
e L Sl

il ¥ ETET v [l MRTOeRT o DO
e
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Las infografias en general

i S TR o ST
e

Al S e

B podram reow

[ -0 Sl s

A el s S R PG
el WA W b e T
B R T da el i
el R PR T L ET T PR
BSEh Sl P (O

Los pasos para armar las estufas
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Chue tan (Hiles crees que sean estas infogralfiss para seguir los pasos y
consiruir las estufas? siendo 8 &l valor més alto
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Al ver esios posts en tus redes
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Crees que la campafia en redes soctales harfa que te informes y
averigues sobre gl voluntarado de las estufas ecoldgicas?
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COTIZACION

POLY NEGOCIQS - MATERIAL INFORMATIVO
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COTIZACION Anexo 21
THESIGN - MATERIAL INFORMATIVO
T H E S I G N “sosme s

para.imprimir.porfa@gmail.com

CENMTRC DE IMPRESION DIGITAL

COTIZACION No. 237
Fecha: 2 de Mayo 2018
Cliente: Mariano José Girén
Contacto:
Atendié: Erick Luna

DESCRIPCION

Manual Institucional

Manual impreso a full color tiro y retiro en impresion laser y
papel couche consta de 14 paginas tiro y retiro tamafio 7x7"
mas portada y contraportada , va engrapado del centro Q 288.00

N

100({Manual impreso a full color tiro y retiro en impresion laser y
papel couche consta de 14 paginas tiro y retiro tamafio 7x7"
mas portada y contraportada , va engrapado del centro Q  28,800.00

500|Manual impreso a full color tiro y retiro en impresion laser y
papel couche consta de 14 paginas tiro y retiro tamafio 7x7"
mas portada y contraportada , va engrapado del centro Q 115,200.00

Forma de pago:
50% adelanto, 50% contra entrega
Cheque a nombre de: UN NOMBRE SERIO S.A.

TOTAL
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COTIZACION

EDICIONES DON QUIJOTE - MATERIAL INFORMATIVO
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COTIZACION

EDICIONES DON QUIJOTE - MATERIAL INFORMATIVO
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COTIZACION Anexo 24

POLY NEGOCIOS - INFOGRAFIAS

Nit.: 1628253-1

Fecha: 25 de abril de 2018
Atencion A: José Girén
Vendedor Lourdes Rodriguez
Fecha de Entrega A Convenir

COTIZACION —

i N\
Cliente
Nombre José Girén
Direccion
Ciudad
Tel: 5865-1026
J
Cantidad Descripcién Precio unitario Total
100 Tabletents Impresos full color tiro, Q7.50 Q750.00
impresos en opalina, tamafio carta
emplasticados
500 Tabletents Impresos full color tiro, Q7.50 Q3,750.00
impresos en opalina, tamafio carta
emplasticados
50 Tabletents Impresos full color tiro, Q7.50 Q375.00
impresos en opalina, tamafio carta
emplasticados
/ Condiciones de Venta \
1 Precio incluye IVA
2 Precio expresado en Quetzales Q 4,875.00
3 Forma Pago: Contra entrega
4
5
Polynegocios Wal SELLO
Cel. 3020-0121
El sello y firma constituye garantia de la compra y

K / adquisicion del producto...............ueeeeiiieieeenenne
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STORYBOARD

VIDEO INSTITUCIONAL

Anexo 25

EN LAS AREAS RURALES ES MUY COMUN
COCINAR A FUEGO ABIERTO EN EL SUELO.
LO QUE PRODUCE QUE EL HUMO SE QUEDE
ENCERRADO AFECTANDO LA SALUD DE LAS

FAMILIAS.



EL FUEGO ABIERTO PROVOCA
ENFERMEDADES DEL SISTEMA
RESPIRATORIO. PROBLEMAS OCULARES.
QUEMADURAS. DOLORES DE CABEZA.
AFECTADO A LAS MUJERES




LAS ESTUFAS CHAPINA BONITA SON DISENADAS

PARA REDUCIR EL CONSUMO DE LENA. ADEMAS
DE CONTAR CON UNA CHIMENEA QUE PERMITE
EXPULSAR EL HUMO FUERA DE LAS VIVIENDAS
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