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I. INTRODUCCION

La resolucién de determinadas dificultades que al hombre se
presentan en periodos de andlisis principalmente en asuntos de
tipo cuantitativo requieren ciertas habilidades.

Se distinguen diversas habilidades congénitas e innatas,
que para reforzalas, requieren de un aprendizaje métodico,
asimismo existen otras consideradas por la Pedagogia y la
Psicologia que abarcan la cultura y el medio ambiente, las cuales
son necesarias para el buen rendimiento en el mundo matematico.

El curriculum de estudio tanto en el nivel diversificado como
en el nivel superior, ha presentado un sin nimero de problemas en
la rama de matematicas y demds asignaturas contables con

“porcentajes elevados de desercién y bajo rendimiento académico,
fundamentada con diversos estudios universitarios que determinan
una serie de causas que hasta el momento han sido dificiles de
resolver. -

La presente investigacion, tuvo como objetivo principal
determinar sila habilidad numérica que poseen los estudiantes del
primer afio de la Licenciatura en Administracion de Empresas de
la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Rafael
Landivar de Quetzaltenango, incide en el rendimiento académico
en el curso de matemaéticas o no, correlacionarla y establecer la
relacién existente con el mencionado curso.

De las variables de la investigacién se han realizado diversos
estudios, condistintos enfoques que por su naturaleza se presentan
como antecedentes; al respecto se mencionan los,siguientes :

Claparéde, E. (1972 ), en su cbra " Cémo Diagnosticar las
Aptitudes en los Escolares” presenta una serie de test para
determinar las aptitudes y evaluacién mental, explica que las
aptitudes se forman de la individualidad psicolégica y de su
fisonomia mental.

Determina que las aptitudes no tienen nada que ver con lo
aprendido o con los conocimientos adquiridos, pero deberan
“incluirse desde el punto de vista escolar, para basar la orientacion
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de acuerdo a los intereses, las facultades de adquisicion y
comprension del estudiante.

lgualada Alba. (1,977), en su libro “Como Ensefar
Numeracién” presenta ejemplos para la comprension de:
definiciones relacionadas con los nimeros, explican que todo se
inicia desde la nifiez y que debe tomarse el nimero como
abstracto aplicable a operaciones de suma, resta, multiplicacion
relacionandolas con la vida diaria.

Todo el procedimiento permite desarrollar habilidades
cognoscitivas, sin mayores esfuerzos y en forma practica
secuencial. ‘

Martinez Abril (1,988), en su libro “Aprender y Practicar
Matematica”, hace recordar conceptos conocidos, utiliza para ésto
actividades de reposo, y por medio del banco de problemas se
~desarrolla el lenguaje convirtiendo el lenguaje literario en
‘matemaético. Se realizan evaluaciones para verificar lo aprendido
y se proporciona un refuerzo que contenga mayor dificultad.

Incluye un taller matemético de actividades y problemas que
constituyen el cierre de su programa.

Prado Barrientos (1979), Elabord latesistitulada " Correlacién
entre el Testde Habilidad numéricay Rendimiento en Matematicas
(en un grupo de estudiantes de Quintoy Sexto grados de laCarrera
de Perito Contador ), su poblacién estuvo constituida por 800
alumnos, 345 del sexo masculino y 365 del sexo femenino, 400 de
quinto grado y 400 de sexto grado de la carrera de Perito Contador,
inscritos en las Escuelas Nacionales de Ciencias Comerciales
Uno y Dos de la ciudad de Guatemala.

Las edades de los alumnos oscilaban entre 16y 24 ahos y su
nivel socioeconémico erabajo. El estudio trata sobre la correlacion
entre el test de Habilidad Numérica y Rendimiento en Matematica.
Como instrumento utilizé el T.A.D. (Test de Aptitudes Diferen-
ciales ). La autora llegé a la conclusién que no existe diferencias
significativas al nivel de 0.05 entre el sexo masculino y el sexo
femenino con respecto a la habilidad numérica del T.A.D. tiene un
alto grado de validez predictiva para pronosticar el éxito en las
asignaturas de matematicas comerciales, contabilidad de

- - sociedades y célculo mercantil financiero.
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Gonzéles Avila (1981 ), Realizé un estudio titulado " Correlacién
- entre el Test Otis Superior Forma " A" y el Test de Habilidad
Numeérica del T.A.D. (Aptitudes Diferenciales ) en un grupo de
estudiantes de sexto grado de magisterio de Instituciones
Nacionales de la ciudad de Guatemala, |a finalidad fue investigar
si existe una correlacién estadisticamente significativa a un nive!
de P< 0.01 entrelos puntajes del test de Inteligencia Otis Superior
Forma"A"y los puntajes del test de Habilidad Numérica del T.A.D.
{ Aptitudes Diferenciales ) en un grupo de estudiantes del sexo
femenino y masculino, su universo estuvo constituido por 275
estudiantes. Llego a la conclusién que si existe una correlacion
significativa al nivel del 0.01 entre Habilidad Numéricay el Cociente
Intelectual.

Forno, N. (1982) En su trabajo de tesis titulado " Validez
predictiva de las Pruebas Utilizadas en la Seleccion de Aspirantes
a la Carrera de Medicina de la Universidad Francisco Marroquin”,
trabajo con todos, los estudiantes inscritos en la carrera de
medicina de la Universidad Francisco Marroquin durante el periodo
comprendido entre los afios 1979 - 1981, cuyas edades oscilaban
entre 15y 22 afnos. Los instrumentos que utilizé fueron el Test para
medir la Habilidad Numérica y otro para medir Habilidad Verbal,
elaborados por el Colegio Americano, el Test Otis Autoaplicado
Superior forma "A", el Test de Preferencias Vocacionales KUDER
y el de Rendimiento elaborados por los profesores de cada
asignatura para medir los conocimientos adquiridos por el alumno.
Establecié que el rendimiento académico tiene relacién
estadisticamente significativa con la Habilidad en Matematica, la
Habilidad Verbal, la Aptitud Académica con el cociente intelectual.
Asimismo.que los alumnos que obtuvieron puntajes altos tendrian
mayor probabilidad de obtener un rendimiento académico
satisfactorio.

Alejos, R. (1991 ) Realizé un estudio titulado " Prediccién del
rendimiento Académico del curso de Matematicas | a través del
test de Diagnéstico de Matematicas”. Trabajé con la totalidad de
estudiantes que solicitaron ingreso en el afio 1990 en la Facultad
de Ciencias Econémicas del Campus Central, de la Universidad
Rafae! Landivar, en su investigacién indica que se examinaron
1,236 sujetos y se inscribieron 210, de los cuales finalizaron 61
hombresy 70 mujeres. Concluyendo que el porcentaje de desercion
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~ del curso de matematicas fue de un 40% en el primer semestre del
afo 1991, lo que ocurre debido a la frustracién que les causa no
poder ganar el curso y agrega que la razén de que a muchos
estudiantes fes es particularmente dificil aprobar matematicas |,
segun la opinidn de algunos docentes de dicha Facultad, es la
preparacién que traen del nivel medio. Recomenddé que se
unifiquen los criterios tanto de la metodologia de transmisién de
conocimientos-como del sistema de evaluacion que utilizan los
catedréticos que imparten el curso de matematicas |.

Martinez Mendoza (1991), escribié la tesis titulada " Validez
Predictiva Concurrente entre una Prueba de Aptitud y una de
Conocimientos en  Matematicas”, su objetivo fue establecer la
validez concurrente entre la prueba de Aptitud RAVN y una
prueba de diagndstico de conocimiento de matematicas, en los
estudiantes que aspirabaningresarala Universidad Rafael Landivar
en el afio 1990, los instrumentos que utilizd fueron el test RAVN y
la prueba que mide el grado de conocimientos en matematicas
elaborado por la Facuitad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad. Concluyé que existe relacion entre la prueba que
valua varias aptitudes numéricas en estudiantes de sexo femenino
y masculino. Afirma que la habilidad numérica y el razonamiento
abstractotienen una correlfacion significativa con el rendimiento en
matematica. Ademas afirma que el razonamiento abstracto y
numérico son predictores altamente confiables del éxito académico.

Mathus Sandoval. (1,981), en su tesis “Correlacion entre el
Test de Razonamiento Verbal, forma “A” de la (Bateria T.A.D.)y
el Rendimiento Académico de la asignatura de Idioma Espafiol”,se
traz$ como objetivos explorar las aptitudes e intereses de los
~estudiantes, a fin de orientarlos vocacionalmente, facilitandoles
. losmedios para elegir una futura profesion u ocupacién y determi-
_nar si existe una correlacion alta, media o baja, entre los resulta-
-dos del Test de Razonamiento Verbal T.A.D. forma “A” y el
Rendimiento Académico de la asignatura de Idioma Espanol. Su
poblacién estuvo constituida por 1,182 estudiantes inscritos en
tercero basico de los Institutos Nacionales que tuvieron orienta-
cién escolar y vocacional en 1978, o

Aplicé la prueba de Razonamniento Verbal forma A del
T.A.D., paraverificar el Rendimiento enidioma Espariol. Concluyé
que existe correlacion significativa a un nivel de 0.01 entre los
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resultados obtenidos del T.A.D. forma “A” y el promedio del
rendimiento en ldioma Espafol, por estudiantes de Educacién
Basica de Institutos Estatales que tuvieron Orientacion Vocacional
y Escolar de la ciudad Capital en 1,978. Recomendé que el test
de Razonamiento Verbal forma A, se utilice de modo continuo en
la medicion del area de Aptitud Verbal y que se intensifiquen estu-
dios semejantes con el objeto de comparar resultados con otros
grupos de estudiantes.

Zamora Flores de Cruz V. (1986), en su tesis " La influencia
delas Técnicasy Habitos de Estudio en el Rendimiento Académico”,
afirma que el rendimiento académico es el aspecto mas dinamico
de la institucion escolar pues abarca la relacion del trabajo del
maestro y del alumno. Ademads sefala que el rendimiento se
refiere a dos aspectos del proceso educativo; Aprendizaje y
conducta.

Ixcamparic Sosa. (1,993}, en su tesis “Habitos de Estudio y
Rendimiento Escolar de los estudiantes del nivel medio del muni-
cipio de Santa Maria Visitacion Solol&”, se propuso como objetivo,
establecer que los habitos negativos de estudio son determinantes
en el bajo rendimiento escolar, tomo como universo de investigacion
el cien por ciento de estudiantes del ciclo basico y diversificado,
estratificados en subgrupos de sexo femeninoy masculino formado
en su totalidad por 240 estudiantes. |

En el disefo, utilizé como mstrumento el test Psicometnco
“Inventario de Habitos de Estudio” y los cuadros de calificaciones
finales. Concluye que los habitos de estudio si-influyen en el
rendimiento escolar de los estudiantes.

Propone que los profesores impartan cursos de
reforzamiento en las materias basicas, proporcionando algun
folleto base sobre.métodos, técnicas y habitos de estudio, con el
compromiso de exigir su cumplimiento y aplicaciéon, Que los
estudiantes realicen esfuerzos por investigar, programar, estu-
diar , trabajar y autoevaluarse, con espiritu autodidacta sin espe-
rar que los docentes hagan todo por ellos. Esto permitira obtener
la formacién personal y profesional requerida.

Paxtor (1,993), en su tesis “Estudio Comparativo entre el
Ritmo y la Rapidez como Habilidad Psicomotora y su incidencia
en el Rendimiento Escolar’,se planteé como hipétesis de
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investigacion, lacorrelacién entre elritmoy la rapidez de estudiantes
del ciclo basico de Quetzaltenango en el d&rea Mam. Su muestra
fue conformada por 237 sujetos de los Institutos por Cooperativa
de los municipios de San Juan Ostuncalco, San Martin Sacatepé-
quez y Concepcion Chiquirichapa. Utilizé como instrumento el
Factor de Rapidez (R.A.P.), el factor (R.L.T.) y los cuadros de
calificaciones finales. Determiond que si existe correlacion entre
el ritmo v la rapidez de los estudiantes del ciclo basico para su

rendimiento escolar.

Avila Padilla de Ruano. (1,992), en su tesis “Influencia de la
Comprension de la Lectura en el Rendimiento Académico” se
propuso como objetivo conocer la relacién que existe entre la
habilidad en la comprension de la lectura y la capacidad de estudio
que poseen los estudiantes del Primer Grado del Ciclo Basico.

La investigacion la realiz6 en establecimientos de Educacion
Basica de la ciudad capital de Guatemala con 496 estudiantes que
constituyen el 5% de la poblacion total de primeringreso en el ciclo
escolar de 1,991. Utilizé como instrumento las pruebas de lectura
Nivel 3 Elemental Forma CES, L-E (ES) y el promedio de las notas
de las asignaturas de Matemadticas, Idioma Espariol, Ciencias
Naturales y Estudios Sociales. Concluyé de acuerdo al objetivo
de su estudio, que existe relacion entre la habilidad de compren-
sion de lectura y el rendimiento academico.

Adreani, D. (1,985}, ensulibro “Aptitud Mental y Rendimiento
Escolar”, afirma que la evaluacion de los conocimientos
adquiridos ha estado siempre a cargo de los maestros, quienes
para desarrollar los procesos de aprendizaje han de controlar sus
resultados con cierta regularidad, hay casos en que la evaluacion
de conocimientos dentro de determinado secter es necesaria para
iniciar una actividad de trabajo. En la evaluacion escolar de los
conocimientos, va implicito un aspecto de inteligencia, de aptitud
para ofras prestaciones, que confieren a la calificacion o al
examen un caracter de apertura hacia el futuro y no solo para
recordar lo que se ha aprendido en el pasado.

E! rendimiento escolar puede evaluarse con seguridad de
modo objetivo, siempre y cuando los objetivos que hay que medir
estén definidos y ¢oncretos. La evaluacion final objetiva que se
manifiesta, en el juicio de promocién o de idoneidad para estudios
superiores, deberia tener en cuenta las medidas objetivas de
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aprovechamiento, los elementos ambientales y todas las
condiciones pedagdgicas, que la experiencia del educador puede
sugerir ademas de la medida psicoidgica de la aptitud mental.

Gdémez Loépez (1991), elaboréd la tesis titulada "Relacion
entre Habitos de Estudio, Nivel de Lectura y Rendimiento
Académico", el objetivo era determinar si existe o no relacion entre
las variables citadas. Trabajo con un grupo de alumnos de primer
curso basico curso basico comprendidos entre las edades de 13
y 14 afios con una inteligencia normal y normal superior, inscritos
en colegio privado de la ciudad de Guatemala, utiliz6 como
instrumentola Encuesta de Habitos y Actitudes hacia el Estudio de
Brown y Holtman, |la prueba de lectura de la serie Interamericana
en el nivel 4, forma A y el promedio de calificaciones de las
asignaturas de Idioma Espariol, Ciencias Naturales, Matematicas
y Estudios Sociales.

El estudio se hizo en forma correlativa y tipo expost factum.
Los resultados obtenidos determinaron que si existe relacién
estadisticamente moderada entre el nivel de lectura y el rendimiento
académico, asi como, entre habitos y actitudes hacia el estudio y
el rendimiento académico.

También existe una pequena relacién estadisticamente
significativa entre el nivel de lectura y habitos y actitudes hacia el
estudio, por lo que se sugiere se promueba la ensefianza de las
técnicas especificas de habitos de estudio a nivel primario y se
refuercen en la secundaria.






1.1, CONCEPTO DE HABILIDAD

A ) CONCEPTO :

Sandoval de Maldonado citado Gramajo Ramirez (1,988),
define la habilidad como un caracter diferencial, que distingue
entre si a varios sujetos, que tienen el mismo nivel mental y que
se manifiesta por un mejor rendimiento en tareas determinadas.

Claparéde, E (1,972 ), Considera la habilidad como una
disposicién general, tanto innata como adquirida, para realizar
una accion, que puede ser un trabajo, como también un nuevo
modo de sentir y de reaccionar de una manera definida.

Aclara que no se debe confundir el término aptitud con el
gusto, no hay correlacion necesaria entre estos dos términos,
indica que la inteligencia es una aptitud, lo mismo que la
comprension delamatematica, o lamusica, tanto como lacapacidad
dedistinguirunacorde falso, la habilidad motriz, seran consideradas
también como aptitudes, la rapidez de reaccién, la memoria, la
agudeza visual, se aclara entonces que todos los procesos
psiquicos son aptitudes, si son considerados desde el punto de
vista de rendimiento escolar, rendimiento social, rendimiento
profesional. C

Christiaens citado por Génzales Avila (1,981), dice que la
habilidad es una disposicion innata o hereditaria que facilita el
aprendizaje o el trabajoc mismo.

Fingerman G. (1975) menciona 3 caracteristicas esenciales
en cuanto al concepto de habilidad.
* Disposicidn natural : con estos términos se quiere
significar que ias aptitudes o habilidades son inantas.
* Diferencia individual : Esto quiere decir que los distintos
-individuos poseen las aptitudes con diferentes grados de desarrollo.
* Rendimiento : con este caracter se establece que cada
individuo es capaz de realizar trabajos especificos cuyo rendimiento
estd en relacién directa con la habilidad, el entrenamiento y
educacion de dicha habilidad.

B. IMPORTANCIA :

Flores G. (1990), describe la importancia de las habilidades,
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como algo impresindible para la profesionalizacion, el desarrollo
de una habilidad no prefijada, sino, la habilidad plastica que’
demuestre la capacidad de responder a las exigencias de la
realidad; puesto que la profesicnalizacién es entendida como la
capacidad de responder alas exigencias de larealidad y capacidad
de interpretar e intervenir sobre la misma para modificarla.

Las habilidades se obtienen a través de las tareas 0
ejercitacion que todo estudiante debe realizar, ya que sélo el sujeto
en contacto con la tarea diaria esta sumerjido en la realidad como
un sujeto activo. Las précticas para el desarrollo de las habilidades
deben ser graduales, dosificadas, no perdiendo de vista las
ventajas individuales y limitaciones de todo estudiante.

C. CLASIFICACION :
Unade las clasificaciones mas difundidas es la propuesta por
Claparéde, E. (1972) : ’

1. Habilidades sensoriales : son las disposiciones para
distinguir colores, percibir formas, distinguir ruidos, reconocer y
discriminar colores, sabores, etc.

2. Habilidades motrices : son disposiciones para realizar
movimientos. Hay sujetos que presentan movimientos firmes,
rapidos y seguros. Otros en cambio, se caracterizan por
movimientos lentos y torpes, estos Ultimos no pueden ejercen
profesiones que exigen precision enlos movimientos, ejem. dentista,
guimico, etc.

3. Habilidades intelectuales : son disposiciones de caracter
psicolégico como por ejemplo : la memoria, la atencion, la
inteligencia. Existen varias clases de memoria : musical, auditiva
y motora, lo mismo se puede decir de la atencién dentro de la cual
esta la concreta, distribuida y fluctuante. También existen
diversas clases de inteligencia, abstracta, practica y técnica.

4. Habilidades efectivas : se refiere a disposiciones innatas
para sentir lo bello o lo feo, lo agradable o desagradable. Hay
personas que desde muy pequefias presentan aptitud para el
gusto estético, ya sea para la combinacion de colores o la de
sonidos. La estética se refiere al dibujo, pintura, simetria, etc.

Las palabras Aptitud y Habilidad han sido utilizadas como
sinonimos, por eso se habla de habilidad o aptitud mecanica,
burocratica, aritmética, musical, artistica, etc.
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D. ELEMENTO DE LAS HABILIDADES :

Flores, G. (1990), dice: Las habilidades no se pueden formar
de una vez para siempre, uno de los elementos para el desarrollo
de las habilidades se da por medio del estudio y la practica, a
través de la realizacién de tareas. También son elementos de las
habiiidades, |la herencia o factores de herencia, condiciones
ambientales pueste que un ambiente de riqueza cultural permite
desarrollar lo que se halla heredado y por el contrario un ambiente
de pobreza cultural y econdmica puede estar tan deteriorado que
el hombre o la mujer no aprende a leer y a escribir o realizar
calculos sencillos de aritmética, como consecuencia, no se
aprobaran las asighaturas que requieran habilidades para re-
solver problemas numencos

Katz D. (1,977), dice : que la aptitud implica diferencias
individuaies, definida por un rendimiento, que parece indicar la
facultad para ejecutar una accién dificil. Pero la dificultad no es un
criterio de la aptitud. Si ciertas operaciones que para algunos
presentandificultad, podran serefectuadas portodos losindividuos
después de un mismo periodo de tiempo utilizado para aprender,
como el hablar la lengua materna, montar en bicicleta o la
marcha, no se menciona entonces la existencia de las aptitudes.
- Y, sitodos fuéramos semejantes, como de un solo molde, no se
~ podria determinar el concepto de lo que son y forman las
~ aptitudes, puesto que sale de la comparacién entre el rendimiento
de diferentes sujetos en forma cualitativa y cuantitativa
explicitamente en base a una norma.

Se podra decir también que la aptitud no se define por la
diferencia de los niveles mentales, sino por los niveles psicold-
gicos basados en rendimiento.

Esimportante considerar que las aptitudes no son solamente
innatas, pero las actividades psiquicas y fisiolégicas, como las
propiedades corporales en general, son resultantes de la herencia
y del medio, que permiten la limitacion y el estimulo gue permite
desarrollar cada facultad en diferente dimension.

Por lo tanto se establecen las diferencias en aptitudes de
sujetos que han experimentado las mismasinfluencias, educativas
y es evidente que la disposicion para la comprension de lecciones
y sacar partido de ellas esinnato, perola practica en las actividades
educativas especificamente la resolucion de probiemas permite
desarrollarla aungue no se tenga en forma congenita siempre que
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se tenga el interés natural.

E. ESTRUCTURA DE LA HABILIDAD

La diferencia de disposiciones innatas entre los diversos
individuos existen y no se ponen; pero es dificil decir si una aptitud
es realmente natural, auténtica y no es solamente el resultado de
un ejercicio proseguido en mejores condiciones o si depende de
la presencia de otra aptitud, que ha facilitado esta adquisicion.

Existen aptitudes que no se ponen de manifiesto desde el
principic, como la habilidad para la matematica o para las lenguas.
extranjeras, al considerar diferencias entre dos ninos, en lo que se
refiere a una determinada aptitud en la que no se ha tenido
influencia del gjercicio, se tendrian aptitudes en un estado virgen.
Se conoceran algunas de las aptitudes como rasgos fisicos y
fisiolégicos en. los albores de la pubertad que es en donde
aparecen. Al dar la misma oportunidad de ejercitacion en
igualdad de circunstancias, se produce una diferencia en el grado
de una aptitud, se determina entonces que es una aptitud natural.

Al analizarlas aptitudes, se encuentran simples y de diversos
grados de complejidad. Para determinar cuales sonlas habilidades
mas elementales desde el punto de vista profesional se establece
quién es mas apto para ejercerla y se analizan las aptitudes en
forma separada, para poder determinar silas complejas no son
s6lo la suma de habilidades simples que producen un rendimiento
y equilibrio en las actividades que se realizan. ( Katz, D. 1977).

F. TEORIA DE LAS HABILIDADES :

Se han propuesto varias teorias al respecto; como la “Teoria
delaCompensacién” deKatz, D. (1,977): Que consiste en enfocar
las capacidades que nos resultan asombrosas, juntc a algunas no
menos sorprendentes, puesto que en la actualidad no se ha
logrado constatar algun antagonismo regular entre dos aptitudes,
pero si se debe recordar que ciertos fenémenos permiten el
desarrollo de un organismo en sus partes, al desarrollarse en un
sentido, las partes vecinas se resisten y se atrofian.

Teoria de la independencia general : Las aptitudes no se
influyen mutuamente. Cada una evoluciona por su cuenta, sin
interferir con sus vecinas. Parece que cada aptitud tiene su
autonomia propia, y que el espiritu-no es mas que una coleccion
de aptitudes particulares.
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Teoria de la independencia : Pretende que las diversas
aptitudes pueden ser todas reducidas a un pequefic ndmero de
capacidades fundamentales, como la atencion, el razonamiento,
lamemoria, eljuicio, laimaginacion. Asiunavez considerada esta
teoria como verdad, se debe comprobar cuando se establece
correlacion entre aptitudes distintas , y cuando son dependientes
de una misma capacidad fundamental o si se trata de aptitudes
dependientes de diversas capacidades.

Teoria de los dos factores : Sperman, citado por Katz, D.
(1,977), la define como el resultado del concurso de dos factores,
un factor especial y un factor central o general. Esta conclusion
de la existencia de intercorrelaciones, gracias a las cuales se
descubre una jerarquia en los coeficientes de correlacion que se
explica con la plasticidad de un sistema nervioso y una energia
intlectiva que permite el rendimientc de la corteza cerebral.

Klausmeir y Goodwin, (1977), al respecto de las habilidades
dicen: Es la unién de un proceso y un contenido para lo cual se
dan los siguientes pasos :

1. El grado hasta el cual una persona puede adquirir y luego
recordar el contenido necesario; como informacién de hechos,
conceptos, principios que forman la primera tarea.

2. El grado hasta el cual una persona ha desarrollado una o
varias habilidades especificas por el estudio o la practica de la
primera tarea, para poder realizar una segunda tarea.

La habilidad adquirida al realizar la primera tarea conduce a
la rapida ejecucion de la segunda. Las habilidades se desarrolian
con el tiempo y por medio de la practica, el éxito en la ensefianza
de las habilidades especificas que estan implicitas en ellas

1.2. HABILIDAD NUMERICA :

Prado Barrientos, (1979), dice que la habilidad numérica es,
la habilidad para razonar con ndmeros, para maniputar relacio-
nes numéricas y para cperar inteligentemente con materiales
cuantitativos. Esta aptitud predice el éxito en las areas en las que
las matematicas, fisica y quimica, son basicas, tales como las
carreras contables y las diferentes ingenierias.
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Garciade Hoz (1974), afirma que la habilidad enlos nimeros
quiere decir facilidad en las operacicnes matematicas aritméticas
y se refuerzan al realizar tareas.

Thurstone, citado por Klausmeir y Goodwin (1977), indica
que la habilidad de facilidad numérica, es para trabajar con
numéros, manejar los problemas cuantitativos sencitlos en forma .
répida y precisa, para entender y reconocer las diferencias
cuantitativas.

1.3. RENDIMIENTO ACADEMICO :

Una de las variables de este estudio es el rendlmlento
académico; por io tanto, es preciso conocer la definicién o con-
cepto del mismo, es por eso que a continuacion se presentan las
opiniones de distintos autores :

Cardenas Miranda (1986), expresa que el rendimiento
académico puede conceptualizarse comec aquellos resultados
obtenidos a través de una evaluacién continua y sistematica.
Ademas agrega que el rendimiento académico es el conjunto de
transformaciones; es el cambio de conducta a nivel cognositivo,
afectivo y psicomotor que se logra en el estudiante, traducido
como un proceso de aprendizaje, que lo lleva a la integracion y
fijacion de los contenidos.

Para Recinos , A. (1971), el rendimiento escolar se refiere a
los resultados o productos obtenidos de la tarea docente, el
aprovechamiento real del alumno y el grado con que se han
alcanzado los objetivos. A lo que agrega que no es simplemente
“el transmitir informacion, dar instruccion, sino se busca lograr el
desarrollo integral, lo que realiza el maestro proponiendo, orien-
tando y controlando herramientas como experiencias concretas
de labor reflexiva en los alumnos, utilizando como punto de partida
el contenido de la asignatura tratada.

Laufaurkade, P. (1969), sefiala que e! aprovechamiento
educacional, conocido cominmente como rendimiento aca-
démico, no es mas que los resultados positivos y perecederos que
sufren las personas que reciben la influencia de un proceso de
educacion.
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De Mattos, L. (1,974), define el rendimiento como el
conjunto de cambios efectuados en el pensamiento y en las
actitudes o posiciones tomadas por el alumno al momento de
enfrentar situaciones o problemas de las materias impartidas.

a) El pensamiento es la manera de comprender las
situaciones especificas de cada asignatura y de resolver
inteligentemente los problemas reales. ‘

b) . El dominio del lenguaje técnico de cada especialidad,
sabiendo interpretar sus simbolos y utilizarlos correctamente en
su vida real y profesional.

c) Lamanera de obrar, de la forma mas recomendable, en
las situaciones e incidentes de cada especialidad.

d) Las actitudes y la dindmica afectiva con que reaccionan
a dichas situaciones y problemas de la especialidad que se
selecciona.

El rendimiento es la transformacion, que constituye desde el
principio los objetivos apuntados en el inicio del proceso educa-
tivo, deben brotar al final del proceso de aprendizaje como
adquisicion definitiva, incorporadas adecuadamente.

No se trata de cuanta materia ha memorizado el estudiante,
si no cuanto de ella ha incorporado realmente a su conducta,
manifestandola en manera de sentir, resolver problemas, y hacer
o utilizar las cosas en las materias.

Entendiendo asi, el rendimiento escolar se conviere en una
contribucién substancial para el desarrollo de la personalidad de
los alumnos. Esta debe emerger en el proceso de aprendizaje en
forma méas madura, mas rica y dotada de recursos superiores para
afrontar con éxito la vida profesional. Estos son los resultados
reales que debemos averiguar y valorar en los examenes, pues
constituyen un aauténtico rendimiento escolar.

El rendimiento académico es.producto, segun Bunker,
(1966), de dos factores: El sistema educativo y la herencia. A
estos factores se les conoce como : factores externos y factores
internos respectivamente.

Para Cardenas Miranda (1986), los factores externos son
aquellos que son trasados en forma de metas educacionales en
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el proceso de ensefianza - aprendizaje, mientras que los factores
internos estan constituidos por las capacidades biol6gicas de
desarrollo de cada individuo.

Una persona esta constituida por elementos formatlvos e
informativos, tanto tedricos como practicos, los que deben ser
formados y reforzados en el proceso de educacién para poder
desarrollar habilidades, destrezas, habitos especificos,
conocimientos e intereses que le permitan desenvolverse
apropiadamente en la sociedad y en su medio ambiente, tanto
escolar, laboral como social.

Ademas comenta que como parte del proceso de ensenanza
- aprendizaje se deben trazar metas como objetivos escolares a
alcanzar, lo que es igual a planificar el rendimiento académico
que se espera que el estudiante logre alcanzar a través de las
actividades educativas.

Finaliza diciendo que la culminacién de las actividades
educativas, proporciona la oportunidad de la realizacion de una
evaluacion, que perm|ta obtener la informacién acerca de Ios
progresos, por minimos que éstos sean, del alumno.

1.4. RENDIMIENTO Y EVALUACION
Cardenas Miranda (1986), opina que la evaluacion es un
proceso sistematico y continuo, que permite determinar en qué
medida se han alcado Ios objetivos de cada institucién educativa..
Conceptia la evaluacién como un proceso de analisis y
reflexion vinculado a las actividades psicopedagdgicas realizadas
durante el ciclo o unidad de estudios.

De Mattos, L. (1974), expresa que la evaluacién es el analisis
de la relacién existente entre los resultados o medidas obtenidas
alfinal de un proceso educacional, las metas y objetivos propuestos
previamente a que éste se realizara. La evaluacién es la critica de
los factores y /o variables que intervinieron directamente en la
operacién de ensefianza - aprendizaje, realizada a lo largo del afio
escolar

, Laufaurkade, P. (1969), refiere que la evaluacion es una
parte del proceso de ensefianza, que pretende comprobar
sistematicamente si se lograron alcanzar las metas u objetivos
propuestos previamente. :
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La evaluacion se hace necesaria si el complejo proceso de
la educacidén debe ser administrado de la manera mas eficiente y
econdmica posible.

De tal manera, se deduce que evaluar es un término cuyo
significado es mas amplio que el de la palabra medicidn. La
evaluacién es un proceso continuo y sistematico propio de toda
institucion con fines de mejorar el proceso de ensefanza
aprendizaje.

Cardenas Miranda (1986), sefiala que medir no es lo mismo
que evaluar; la medicién no es mas que un puntaje, un simbolo
que indica éxito o fracaso, segun las normas establecidas por un
establecimiento  educativo, mientras que evaluar es todo un
proceso que va mas alld de un simple simbolo. La medicién es
bésica para poder evaluar, y de esta forma poder reconocer los
resultados reales obtenidos en un proceso educativo.

1.5. COMO VERIFICAR Y EVALUAR EL RENDIMIENTO

Claparéde, E, (1972), dice que si el profesorha acompariado,
como prescribe la didactica moderna todo el proceso del aprendizaje
de los estudiantes desde su etapa inicial hasta e! final,
estimuldndolos, orientdndolos, diagnosticando dificultades,
rectificando oportunamente sus equivocaciones, ayudandoles a
integrar y fijar lo aprendido de acuerdo a los requerimientos
deseables, los examenes formales de verificacion serviran
Gnicamente para verificar su apreciacion, fundado en observa-
ciones y hechos concretos durante el desarrollo del curso.

Los examenes sirven para calcular, no solo el grado de
aprovechamiento de los alumnos, sino también de competenciay
eficiencia del profesor, se ha considerado a los examenes como
unica medida de éxito o fracaso, como si fuera el unico método que
permite el accionar del aprendizaje de los individuos, sin incluir al
maestro como participe directo.

Eso determina que si la técnica de ensefianza puesta en
practica por el profesor es buena y eficaz se demostraré en los
exéamenes un alto grado de rendimiento en los estudios realizados.
La aprobacién de los alumnos en pruebas bien calibradas serfa
posible y deseable como meta perfectamente accesible por una
orientacién docente segura, persistente y eficaz.
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PROCEDIMIENTOS DE VERIFICACION
DEL RENDIMIENTO :

Claparéde, E (1972), expresa que es imprescindible la
verificacion y ia evaluacion del rendimiento escolar, por ser una
fase obligatoria en la técnica de la ensefianza por medio de :

1. Procedimientos adecuados, capaces de verificar lo que
realmente se desea evaluar. .

2. Utilizacién de criterios validos para juzgar y valorar lo que ha
sido verificado

Estos procedimientos de verificacién pueden ser informales
o formales. Los formales son los que se destinan exclusivamente
acomprobary juzgar el aprovechamiento del educando. Infor-
males, son los que empleados simultdneamente con el propio
proceso de aprendizaje, sin ninguna formalidad dan las frecuen-
tes y oportunas indicaciones sobre la calidad del aprendizaje.

Los procedimientos informales de verificacion pueden ser
orales como el interrogatorio, debate, consuita o entrevista,
discusioén socializada y comunicaciones hechas por el estudiante
y escritos como los ejercicios en clase, laboratorios, resumen,
investigacion, informes.

18



. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La capacidad de manejar nimeros y resolver mentalmente
problemas de orden cuantitativo, es una habilidad que puede ser
desarrollada con ejercicios practicos que contribuyen a un
rendimiento mas elevado del sujeto con el minimo esfuerzo en
las operaciones basicas.

Las carreras que funcionan actualmente en el nivel medio
en su mayoria no contemplan un curso de matematicas que llene
las perspectivas elementales que permitan dominar un curso a
través de una ejercitacion intensiva que sirva de base para
estudios superiores.

Latesis encuestidn pretende establecer lahabilidad numérica
que poseen los estudiantes del primer afio de la licenciatura en
Administracion de Empresas de las FQURL y su relacion con el
rendimiento académico en el curso de matematicas, asimismo
determinar las causas del bajo rendimiento en el mencionado
cursoy las posibles soluciones para mejorar esa problematica, por
ello se planted la siguiente interrogante .

{,Existe correlacion positiva a un nivel de confianza del
0.05% entre la habilidad numérica y el rendimiento académico en
el curso de matematica de los estudiantes del primer afic de la
Licenciatura en Administracion de Empresas dél plan diario de la
Universidad Rafael Landivar de Quetzaltenango?

2.1. OBJETIVOS :

a. Conocer la habilidad numérica que poseen los estudiantes
del primer afo de la Licenciatura en Administracién de Empresas
de del plan diario las Facultades de Quetzaltenago de la
Universidad Rafael Landivar..

b. Analizar larelacion que existe entre ia habilidad numérica
y el rendimiento académico en el curso de matematicas de los
estudiantes. '

¢. Determinar si la habilidad numérica que poseen los
estudiantes incide en el rendimiento académico en el curso de

matematicas.
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d. Resaltar la importancia que tiene ia practica de ejercicios
numéricos para acrecentar la habilidad en los estudiantes.

e. Establecer las causas que inciden en el bajo rendimiento
académico en el curso de matematicas y las posibles soluciones
para mejorar esa problematica.

2.2. HIPOTESIS:

H. Existe correlacion significativa a un nivel de confianza del
0.05% entre la habilidad numérica y el rendimiento académico
en el curso de matematica de los estudiantes del primer afio de la
Licenciatura en Administracion de Empresas del plan diario de la
Universidad Rafael Landivar de Quetzaltenango.

H,- No existe correlacion significativa a un nivel de con/
fianza del 0.05% entre la habilidad numérica y el rendimiento
academico en el curso de matematica de los estudiantes del
primer ano de la Licenciatura en Administracion de Empresas del
plan diario de la Universidad Rafael Landivar de Quetzaltenango.

2.3. VARIABLES:
2.3.1. Variable independiente :
Habilidad numerica.

2.3.2. Variable dependiente :
Rendimiento académico.

2.4. DEFINICION DE LAS VARIABLES :

2.4.1. Variable independiente :
Habilidad numérica.

a. Definicidon conceptual :

La habilidad numeérica es la capacidad de actuar con el
maximo de resultados y minimo esfuerzo; lo que requiere de un
aprendizaje metdédico que convertird en ocasiones en un habito
manejando exacta y adecuadamente las operaciones numeéricas
de matematica.

La habilidad es un objetivo indiscutible de la educacién
sistematica, que favorece el aprendizaje, constituye en suma la
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conducta integral del hombre y su evolucion por medio de la
educacion.

b. Definicién operacional :
Se administré la prueba de calculo Factor N, N® 75-3, para
conocer la habilidad numérica.

2.4.2. Variable dependiente
Rendimiento Académico.

a. Definicién conceptual :

El rendimiento es la diferencia entre la energia util y la
energia total del sistema. En Pedagogia se habla de éstos
 términos en formacion de etapas de aprendizaje como incremento
proporcional al tiempo empleado. En matematica el rendimiento
corresponde en definitiva al maximo resultado con el minimo
esfuerzo al proporcionar el resultado requerido, enlas operaciones
0 procesos numéricos favoreciendo la habilidad mental.

b. Definicion operacional :

Esta variable se trabajo con los cuadros finales de
calificaciones del curso de matematicas correspondientes al
primer afo de la Licenciatura en Administracién de Empresas de
la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad Rafael
Landivar de Quetzaltenango, y una boleta de opinion dirigida a
catedraticos de la carrera para determinar las causas del bajo
rendimiento y las posibles soluciones al problema.

2.5. ALCANCES Y LIMITES :

2.5.1. Alcances :

El estudio incluyé a estudiantes del primer afio de la
Licenciatura en Administracion de Empresas de las Facultades de
Ciencias Econdmicas, asi como al personal docente de dicha
carrera. Enla Universidad Rafael Landivar, Facultades de Quetzal-
tenango. :

2.5.2. Limites:

a. La inasistencia en el momento de la aplicacién de la
prueba de los estudiantes inscritos.
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b. Losresultados finales de lainvestigacién son de caracter
especifico y no pueden generalizarse para otras universidades.

¢. Enlafecha de aplicacion de la prueba no se conté con la
totalidad de los estudiantes que conforman el primer afio de la
licenciatura en Administracion de Empresas del Plan Diario, en el
curso de matematicas.

2.6. APORTES:

Se espera que con el presente trabajo las Autoridades
Académicas de la Facultad de Ciencias Econdémicas de la
Universidad Rafael Landivar de Quetzaltenango, tengan un
documento de consulta que permita dar los pasos necesarios a fin
de mejorar la situacion existente a través de :

a. Laejecucion de un curso pre-universitario de nivelacion de
contenidos.

b. El establecimiento de un examen de admisién para todo
estudiante que desea ingresar a la carrera de Admumstracnon de
Empresas.

¢. Laimplementacién de cursos de actualizacion, métodos
y técnicas didacticas modernas para docentes.

Como parte de los aportes de este trabajo de investigacion,
se presentan las siguientes alternativas de solucion al tema de
Habilidad numérica y rendimientc en matematicas.

A. Laejercitacién continua de operaciones fundamentales.
Suma,resta, multiplicacién y division, sin calculadora, en virtud de
que este recurso desarrolla Gbicamente la habilidad digital y no asi
fa numérica en los estudiantes.

B. La solucién a problemas matematicos ( planteamlento
del problema) partiendo de : :
1. Comprensidn analitica del problema matematico.
2. Aplicacion correcta del procedimiento adecuado par la
busqueda de soluciones (férmulas).

C. La evaluacion debe considerar :

1. Interpretacion del problema {cémo lo entendié el alumno)
2. Aplicacién correcta del procedimiento

3. Verificacién de la solucion.
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En sintesis, el desarrollo de la habilidad numérica parte de ;

1. Préactica para interpretar problemas numéricos y de
calculo. :
2. Ejercitaciénenla aplicacion del procedimiento adecuado.
3. Entrenamiento enlablsqueda de soluciones especificas
al problema.
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. METODO

3.1. SUJETOS
Setubo como sujetos de lainvestigacién a 45 estudiantes de
ambos sexos inscritos en e! primer aio de la Licenciatura en
Administracion de Empresas, de la Universidad Rafael Landivar
de Quetzaltenango, cuyas edades estan comprendidas entre 18y
40 anos; provenientes de diferentes departamentos principal-
mente de la regién Sur Occidental del pais, profesan diversos
credos religiosos y tienen un nivel econémico medio.
También conforman la muestra 20 catedraticos titulares que
sustentan eltitulo de Licenciados e Ingenieros en diversas ramas.

3.2. INSTRUMENTOS
a. Prueba de Calculo Factor N, N975-3 :

Descripcion de la prueba

A ltest 75-3 se le llama también Prueba de Calculo " B" cuya
naturaleza es la medicion de la capacidad de manejar niumeros y
resolver  rapidamente y mentalmente problemas de orden
cuantitativo. La prueba consta de 50 problemas numéricos de
operaciones aritméticas en orden creciente de dificultad. La
velocidad y precision del caiculo son las 6rdenes a las cuales va
dirigido el Test.

Aplicacion :

Se puede aplicar individual o colectivamente en todos los
niveles a partir de los 10 afos.

La prueba tiene un tiempo de duracién promedio de 15
minutos distribuidos de la siguiente manera : De tres a ocho
minutos para explicar, cinco minutos para la ejecucién y de medio
minuto para la correcion.

Normas de valoracion :

La puntuacién puede alcanzar valores negativos, tiene un
maxime de 100 puntos. La correccion se realiza a través de una
plantilla . El total de aciertos se multiplica por dos, de los cuales
se sustraen los errores. Las omisiones no cuentan. La puntuacion
directa del sujeto se transforma en puntuacién percentil al
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utilizar las tablas correpondientes segun el sexo y la edad.

b. Actas de Evaluacion Final :

EstafuentefuesumtnlstradaporeldepartamentodeReglstrode C

la Universidad Rafael Landivar.

Las actas con3|gnan los punteos obtenidos por los estudlantes
inscritos en el primer afio de la Licenciatura en Administracion de
Empresas, correpondiente al curso de Matematicas.

c. Boleta de opinidn : .
Esta unicamente se utiliz6 para complementar la investigacion
y obtener datos veraces acerca de las causas del bajo rendimiento
académico en el curso de matematica. Se administré al personal
docente de la carrera.

3.3. PROCEDIMIENTOS : '

Se procedié alaeleccidondeltema, a formular el anteproyecto
y solicitar al Consejo de Unidad Académica la aprobacién del
punto de tesis.

Aprobado el Anteproyecto se procedié a la administracion de
la prueba y a solicitar al Consejo de Unidad Académica de la
Universidad Rafael Landivar, los cuadros de evaluacion final .

Se calificd la prueba e interpreté los datos. Se realizd el
procedimiento estadistico para establecer la correlacidn existente
entre las variables del estudio, finalmente se elabord conclusiones
y recomendaciones, y la redacién del informe final de tesis.

3.4. DISENO :

Se utilizé el disefio Ex Post Factum : - que significa
investigacion pre-experimental. Es un estudio sistematico y
empirico de las posibles influencias y relaciones de las variables
entre si, sin manipulacién de variables.

En lainvestigacién se proponen dos variables que son :
La habilidad numérica vy el rendimiento académico, las que
permitiran establecer si influye ia habilidad en el rendimiento
académico de los estudiantes del primer afic de la Licenciatura
en Administracion de Empresas del plan duano dela Un[ver3|dad
Rafael Landtvar
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3.5. METODOLOGIA ESTADISTICA :

Para la comprobacién de la hipétesis se aplicod el proceso
estadistico de correlacion de Pearson, representada a través de
la siguiente férmula :

H-GOE)
B R

Se obtuve ademas la significacion del coeficiente de correlacion
para lo cual se siguen los siguientes pasos :

a. Determinar el nivel de confianza
5% =196

b. Encontrar el error tipico de r

1-r2
\| N

¢. Hallar la razén critica

=

T
Rc =

Or
d. Comparar la Rc con el nivel de confianza

Rc > 5%
Para trabajar los datos de la boleta se utilizé el porcentaje, la

proporcién y su significacién de lo cual tambien se presentan sus
férmulas .
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Porcentaje :

fx 100

P:N

Proporcion :
f
P="N

Fiabilidad de las proporciones :
a. Determinar el nivel de confianza
5% =1.96
b. Encontrar el eror tipico de la proporcién

o pXxq

p= J N

c. Hallar el error muestral maximo
E=5%x op

d. Establecer el intervalo confidencial

IC=p+E .
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IV. RESULTADOS.

En el cuadro siguiente se presentan los principales
estadisticos de la muestra en las dos variables de estudio :
Habilidad numérica (medida con la prueba de calculo Factor N, N2
73-5 ) y rendimiento académico (Obtenido de las Actas de
Evaluacion en el curso de matematicas ) en los estudiantes de
primer afio de la carrera de Administracién de Empresas de la
Universidad Rafael Landivar de Quetzaltenango.

CUADRO No. 1
Rendimiento
Estadisticos Habilidad Numérica Académico en
Matematicas
NQ
X min. 5 24
X max, 7 53 84
Rango 48 .60
Mediana 23 48
Media | 23.53 49.50
O, 123 2.04
G, 87.38 240.57
DS . 935 16.51
cvVv 39.72 _ 31.33
A : 0.79 0.25
K | 1.01 -0.90

E! cuadro No. 1 permite observarse que la media aritmética en
las dos variables es baja y permitié el logro del objetivo ay ¢,que
literimente dicen:

a. Conocer la habilidad numérica que poseen los estudian-
tes del primer afic de la Licenciatura en Administracion de
Empresas en las Facultades Quetzaltenango.de la Universidad
Rafael Landivar .
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¢, que dice: Determinar si la habilidad numérica que poseen los
estudiantes incide en el rendimiento académico en matematicas.

CUADRO No. 2
Habilidad - Rendimiento
Numeérica Académico en

Matematica
rxy = 075

En el cuadro No. 2 se presenta el indice de correlacion, es
decir, la relaciéon concomitante entre las dos variables.

La correlacion encontrada es, alta de acuerdo a ias tables de
interpretacion de este coeficiente. (Chapetén Méndez, G. 1965y
Aguirrezabal, A. 1994 ). Porlo que se afirma que existe correlacion
entre la habilidad numérica y el rendimiento académico en el curso
de matematica, en los estudiantes de primer afo de Licenciatura
en Administracién de Empresas de la Universidad Rafael Landivar.

El cuadro No. 2 permitié alcanzar el objetivo b, que dice :
b. Analizar la relacién que existe entre entre la habilidad
numérica y el rendimiento académico en el curso de matematicas -
de los estudiantes.
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CUADRO N23

N | ry or Re Significacién de r,
45 10.75 0.06 | 125 12.5 > 1.96
Resultado Es significativa

En el cuadro N°3 se puede observar que existe una
correlacion estadisticamente significativa al 0.05% entre ia
habilidad numérica y el rendimiento académico en el curso de

matematicas.

Enbase a estos resultados se acepta la hipdtesis alterna que

dice :

H1. Existe correlacién positiva entre la habilidad numérica
y el rendimiento académico en el curso de matematica de los
estudiantes de primer afio de la Llicenciatura en Administracion
de Empresas de las Facultades de la Universidad Rafael Landivar

de Quetzaltenango.
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RESULTADOS DE LA BOLETA DE OPINION :

Causas del bajo rendimiento académico en el curso de
matematicas, clasificadas en orden de prioridad, segun catedréaticos
delalicenciatura en Administracion de Empresas de la Universidad
Rafael Landivar de Quetzaltenango.

CUADRO N®° 4

PRIORIDADES

CAUSAS 1|2 3 4 5 TOTAL

a.  Carencia de 15.00 70.00 | 1500 | 100.00
didactica en los

catedriticos

b. Inasistencia del 15.00 | 25.00 | 60.00 100.00
educando a clases.

<. Faltadeorientacion (25 00! 75.00 100.00
preuniversitaria. '

d. Deficiente prepa- |90,00( 10.00 100.00

‘raci6én del alumno en
€l nivel medio.

e. Falta de ejer- 30.00] 65.00 | 5.00 |5.00 100.00
citacién en el
razonamiento.

Enelcuadro anterior se puede observarque los catedraticos
manifiestan que las tres causas mas importantes que influyen en
el bajo rendimiento academico de los estudiantes en el curso de
matematicas en la carrera de Licenciatura en Administracion de
Empresas son : Deficiente preparacién del alumno en el nivel
medio, Falta de orientacidn pre - Universitaria y de Ejerciatacién
dei razonamiento.
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CUADRO N2 5

SOLUCIONES PARA MEJORAR EL RENDIMIENTO
ACADEMICO EN EL. CURSO DE MATEMATICAS.

SOLUCIONES| % P | oOp ILC.
a. QuelaUniversidadejecute | 95 0.95 10.049 1.05
el curso pre universitario que 0.854
contempla el pensum de
estudios.

b. Examen de admision 90 0.90 }0.067 1.03

0.77
c. lmplementar cursos |85 0.85 10.080 1.01
practicos dirigidos a los 0.69

catedrdticos para actua-
lizarlos con métodos y
técnicas modernas.

d. Que sea uno de los |80 0.80 10.080 0.97
requisitos indispensables 0.63
para ingresar a la carrera, el
titulo de Bachiller o Perito

Contador.
e. Aumentar tiempo en los | 75 0.75 10.097 0.94
periodos de clases. 0.56

En el cuadro N2 5 se puede observar las soluciones que los
catedraticos proponen para mejorar el rendimiento académico en
el curso de matematicas, las que tienen el mas alto porcentaje
son : La ejecucion por parte de la Universidad del curso
preuniversitaric que contempla en su pensum de estudios, la
realizacion del examen de admisiény laimplementacion de cursos
practicos dirigidos a catedraticos para actualizarios con métodos
y técnicas modernas.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

l.ahabilidad numérica es una caracteristica individual, basada
en diferentes aspectos psiquicos y fisicos que pueden ser
desarrollados por medio de ejercicios matematicos y favorecidos
porelinterés que elindividuo manifiesta en esta actividad para que
se constituya una practica constante.

La ejecucién en la matematica reviste gran importancia,
puesto que a través de ésta, el estudiante adquiere la habilidad
numérica que facilitara ostensiblemente el rendimiento académico
en el mencionado curso.

Segun Flores G. (1990 ), un buen desarrollo de practicas
graduales y dosificadas; una serie de ejercicios y tareas permiten
al estudiante adquirir gran avance en sus habilidades ya sean
intelectuales, efectivas, sensoriales o motrices.

En los resultados obtenidos en la presente investigacion se
encontro, como puede observarse en el cuadro No. 2 que hay una
correlacion positiva alta entre la habilidad numéricay el rendimiento
en matematica, lo cual confirma lo sefialado por Martinez
Mendoza (1991),cuando afirma que el éxito académico en
matematicas es producto de la interrelacién ‘de! razonamiento
abstracto y razonamiento numérico.

El manual del Test de Aptitudes Diferenciales, mencionado
por Prado Barrientos (1979), quien dice que el éxito de las carreras
de matematicas, auditoria e ingenieria, dependen de la habilidad
numerica que el alumno manifiesta al momento de razonar y
manipular las relaciones numéricas.

En el cuadro No. 1 muestra los estadisticos principales de las
dos variable y puede verse con claridad que la media aritmética de
los estudiantes evaluados es 49.50, esto realmente significa
rendimiento académico bajo no solo porque se encuentra bajo el
50% sino porque la calificaciéon minima de aprobamén en las
Facultades es de 61 puntos.

Las razones por cuales se da esta baja en el rendimiento
académico pueden ser varias, entre ellas encontramos lo que dice
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Alejos, R. (1991 ), sobre el rendimiento académico en el curso de
matematicas | en la Facultad de Ciencias Econémicas del campus
centrai de la Universidad Rafael Landivar, se debe a la deficiente
preparacién que traen los alumnos del nivel medio. Aspecto que
tambié se corrobord con la boleta de opinién cuyos resultados se
aprecian en el cuadro No. 4, los resultados reflejan las cauas
principales del bajo rendimiento entre las cuales se encuentran :
deficiente preparacidn del alumno en el nivel medio, con un 80%
de importancia; la falta de orientacién pre-universitaria, con un
75% de prioridad y la falta de ejercitacion con 65% de relevanCIa
( ver cuadro N24 ).

Los catedraticos de la carrera de Administracionde empresas
coinciden ( cuadro No. 5) en que los alumnos deberian recibir
cursos preuniversitarios, como una condicidn necesaria para
llevar los cursos de matematicas que exige el pensun de la carrea,
esto concuerda con lo que sefala Garcia Hoz (1974}, cuando
indica que paramejorarlas operaciones matematicas, es necesario
que el estudiante tenga una constante practica y ejercite en forma
continua problemas cuantitativos cada vez con mayor grado de
dificultad.

- Con respecto a los ObjetIVOS propuestos para esta
investigacion se puede afirmar que el trabajo de campo realizado
permitié establecer que la habilidad numérica que poseen los
estudiantes del primer afio de la Licenciatura en Administracién
de Empresas de la Universidad Rafael Landivar es bajo ( objetivo
a ) einfluye notoriamente en el rendimiento académico en el curso
de matematicas ( objetivo ¢ ); asimismo se verificd que entre mas
habilidad numérica tenga el estudiante, mejor es su rendimiento
enelmencionado curso . Porlo que se hace necesario desarrollarlo
a traves de la practica de ejercicios numéricos. ( objetivo d ).

La misma boleta exploré las soluciones posibles en el juicio
de los catedraticos de la carrera de Administracion de Empresas
y entre las medidas a tomar que ellos sugieren se encuentran : Un
curso preuniversitario de nivelacién de conocmientos en
matematicas, la necesidad de implantar un examen de admisién
como requisito de ingreso a la carrera y la-implementacion de un
curso de actualizacidon sobre meétodos y técnicas modernas de
ensenanzadirigido a docentes (vercuadroNe5), con esto se logro
el objetivo e.
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CONCLUSIONES

Con fundamento en la discusién de resultados provenientes
de la teoria y del trabajo de campo se formulan las siguientes
conclusiones :

1. La habilidad numérica es una aptitud que el estudiante
desarrolla conforme la adquiere y la practica.

2. En base a la prueba de Cdlculo Factor N, N2 75-3 se
establecié que la habilidad numérica que poseen los estudiantes
del primer ano de la carrera de Licenciatura en Administracion de
Empresas de la Universidad Rafael Landivar de Quetzaitenango
es baja. { cuadro N2 1)

3. Al analizar la media aritmética ( 53.43 ) de las
calificaciones de la muestra total de estudiantes, se afirma que
existe un bajo rendimiento académico en el curso de
matematicas. (cuadro N2 1)

4. Lapresente investigacion permitié comprobar que entre
mayor habilidad numérica tiene el estudiante, mejor es su
rendimiento en el curso de matematicas.

5. Se determind a través del proceso estadistico que existe
una alta y significativa correlacién entre la habilidad numérica y e!
rendimiento académico en el curso de matematicas. (cuadres 2y
3)

6. Dentro de las principales causas que influyen en el bajo
rendimiento académico en el curso de mateméaticas estan :
Deficiente preparacién del alumno en el nivel medio, falta de
orientacién pre - universitaria y de ejercitacion del razonamiento
{ ver cuadro N2 4 ),

7. Los objetivos propuestos en el presente estudio se
alcanzaron de manera fehaciente, pues se conocié la habilidad
numeérica de los estudiantes, la incidencia que ésta tiene en el
rendimiento académico en el curso de matematicas, se estable-
ci6 la correlacion entre las dos variables, se determind las causas
del bajo rendimiento académico y las posibles soluciones para
mejorar esa problematica.
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RECOMENDACIONES

Con base a los objetivos propuestos y a las conclusiones
presentadas, se sugieren las siguientes recomendaciones.

1. Que la Universidad desarrolle un curso pre universitario
gque desarrolie la habilidad numérica.

2. Que se realice un examen de admisién como requisito
de ingreso a la carrera de Licenciatura en Administracion de
Empresas.

3. Que se implementen cursos practicos dirigidos a
catedraticos para actualizarlos con métodos y técnicas moder-
nas. '

4. Que entre los requisitos de ingreso a la carrera de
Licenciatura en Administracion de Empresas se exija el titulo de
Bachillerato o perito contador.

5. Que se incrementen el niumero de periodos para el
desarrollo del curso de matematicas.

6. Que se realicen ejercicios de razonamiento antes de
empezar un ciclo semestral.

7. Que la Universidad a traves del titular del curso
concientice e informe al estudiante sobre la importancia de la
ejercitacion de problemas matematicos para favorecer el
rendimiento académico.

39



40



BIBLIOGRAFIA

Achaerandio, L. (1,992), Iniciaciéon a la Practica de la
Investigacién. Guatemala : Universidad Rafael Landivar.

Aguirrezabal, A. (1994 ), Estadistica Descriptiva. Quetzal-
tenango, Guatemala . Instituto de Psicologia y Antropologia.
FQURL.

Adreani, D. (1,985), Aptitud Mental y Rendimiento Escolar.
Barcelona, Espafia. Editorial Herder. :

Alejos R. { 1991 ) Prediccidn del Rendimiento Académico del
curso de matematicas 1. através del Test de Diagnéstico de
Matematicas. Guatemala. Tesis Universidad Rafael Landivar.

Avila, Padilla de Ruano. (1,992), Influencia de la Comprension
de Lectura en el Rendimiento Académico. Guatemala: Tesis
de la Universidad Francisco Marroguin.

Bunker (1966) Principios Fundamentales de Evaluacion para
Educadores. México Edit. Cultura T.G.S.A.

Cardenas Miranda (1986) Estudio retrospectivo de estudiantes
de primer ingreso de la Facultad de ciencias médicas de la
Universidad de San carlos de Guatemala en el afho 1983.
Guatemala. Tesis.Univeridad de San Carlos de Guatemala.

Chapetén, Méndez. (1,965). Estadistica Descriptiva. Guate-
mala .. Editorial Priedrasanta.

Claparéde, E. (1,972). Como Diagnosticar las Aptitudes en los
Escolares. Madrid : Editorial Aguilar.

De Mattos L. (1974) Compendio de Didactica General. Buenos
Aires, Argentina. Edit. El Ateneo.

Firgerman, G. ( 1975) Psicotecnica y orientacion profesional.
Buenos Aires. Edit. El Ateneo. :

41



Forno, N. (1982 ),Validez Predictiva de las Pruebas Utilizadas
en la Seleccion de Aspirantes de la Carrera de Medicina de la
Universidad Francisco Marroquin. Guatemala. Tesis.
Universidad Francisco Marroquin.

Garcia Hoz (1974) Diccionario Pedagdgico. Barcelona Espana
Edit. Labor. S.A.

Goémez, Lépez (1991} Relacidn entre Habitos de Estudio, Nivel
de Lectura y Rendimiento Académico. Guatemala. Tesis
Universidad rafael Landivar.

Gonzéles, Avila (1981) Correlacion entre el Test Otis Superior
Forma A y el Test de Habilidad Numérica del TAD ( Aptitudes
Diferenciales) En un grupo de Estudiantes de sexto grado de
Magisterio de Instituciones Nacionales de la ciudad de Gua-
temala. Tesis. Universidad Rafael Landivar.

Gramajo Ramirez (1988) Estudio de Aptitudes para el Calculo
en Alumnosdelciclobasico del sector oficial en las cabeceras
departamentales del Sur Occidente de Guatemala. Tesis
Universidad Rafael Landivar. > :

lgualada, Alba (1977) Cémo ensenar numeracién. Madrid,
Espana Magisterio Espafiol.

Ixcamparic, Sosa. (1,993). Habitos de Estudios y Rendimiento
Escolar de los Estudiantes del nivel medio del municipio de
Santa maria Visitaciéon Solold. Guatemala : Tesis de la
Universidad Rafael Landivar.

Katz, D. (1,977) Psicologia de las Edades ( del nacer al morir),
Madrid, Ediones Morata.

Klausmeir y Goodwin (1977) Psicologia Evolutiva. México. Edlt
Trillas.

Laufaurkade, P. (1,976}, Evaluacion de los Aprendizajes. Buenos
Aires : Editorial Kapelusz.

42



Martinez, Abril (1989) Aprender y Practicar Matematicas.
Madrid, Espana. Magisterio Espafiol.

Martinez Mendoza (1991) Validez predictiva Concurrente entre
una prueba de Aptitud y una de Conocimiento en Matemati-
cas. Guatemala. Tesis Universidad Rafael Landivar.

Mathus Sandoval (1981 ) Correlacion entre el Test de
Razonamiento verbal Verbal, Forma A de la bateriadel TAD y
elrendimiento Académico enla Asignaturade ldioma espaiiol.
Guatemala. Tesis Universidad Rafael Landivar.

Paxtor, J. (1,993 ), Estudio Comparativo entre el Ritmo y la
Rapidez como habilidad Psicomotora y su incidencia en el
Rendimiento Escolar . Quetzaltenango, Guatemala : Tesis
Universidad Rafael Landivar.

Prado Barrientos (1979) Correlacién entre el Test de Habilidad
Numérica y Rendimiento en Matematicas ( en un grupo de
estudiantes de quinto y sexto grado de 1a carrera de Perito
Contador. Guatemala. Tesis Universidad Rafael Landivar.

Recinos A. (1971) Algunos Factores Incidentes en Rendimiento
Escolar del Estudiante Gautemalteco de Educacion Media.
Guatemala. Tesis. Universidad de San Carlos de Guatemala.

Zamora Flores de Cruz V. (1986) La Influencia de las Técnicas

y Habitos de Estudio en el rendimiento Académico. Guate-
mala. Tesis. Univesidad Rafael Landivar.

43



44



ANEXOS

45



46



FACULTADES DE QUETZALTENANGO
UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

BOLETA DE OPINION A :
Catedraticos de la carrera de Administracién de Empresas y y Auditoria,
de las Facultades de Quetzaltenango de la Universida Rafael Lndivar.

Los datos consignados en la presente boleta tienen la finalidad de
conocer segun la opinién de los catedraticos, cudles son las cuausas del
bajo rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de la
carrera de Administracién de Empresas, en el curso de matemdticas, y las
posibles soluciones para mejorar ese bajo rendimiento.

La veracidad de las respuestas es de vital importancia para el
estudio, por o que se agradece su colaboracion.

NO SE IDENTIFIQUE :

1. Cudles considera Ud. que son las principales causas que influyen el en
bajo rendimiento académico del curso de Matemiticas de los estudiantes
del primer afio de Administracién de Empresas. Enumere en orden de
prioridad.

Carencia de didéctica en los catedraticos

Inasistencia del educando a clases

Falta de Orientacion pre - universitaria

Deficiente preparacién del alumno a nivel medio

Falta de ejercitacion en el razonamiento

2. Qué sugerencias podria Ud, aportar para mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes, en el curso de matemdticas de la carrera de
Administracién de Empresas.
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PENSUM DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE
EMPRESAS PLAN DIARIO VIGENTE A PARTIR DE 1993

PRIMER SEMESTRE CREDITOS| PRERREQUISITO
Q. 1501 Lenguaje 4 Examen Diagndstico
Q. 1502 Economia 4
Q. 1503 Administracion 1 4
Q. 1504 Contabilidad I 4 Examen Diagndstico
Q. 1505 Matemdticas I 4 Examen Diagnéstico
SEGUNDO SEMESTRE
Q. 1506 Légica 3
Q. 1507 Microeconomia 1 3 Q 1502
Q. 1508 Administracién II 4 Q 1503
Q. 1509 Contabilidad II 4 Q 1504
Q. 1510 Matemdticas II 4 Q 1505
Q. 1511 Computacién I 2 Q 1505
TERCER SEMESTRE
Q. ‘1512 Matematicas Financiera 4 Q 1505
Q. 1513 Matematicas III 3 Q 1510
Q. 1514 Metodologia de Invest. 3
Q. 1515 Administracién 1 4 Q 1508
Q. 1516 Contabilidad I1I 4 Q 1509
Q. 1517 Computacién I 2 Q 1511
CUARTO SEMESTRE
Q. 1518 Estudio de la Realidad

- Nacional de Guatemala. 4 Q 1502
Q. 1519 Microeconomia II 4 Q 1502y 1510
Q. 1520 Administracion IV 4 Q 1515
Q. 1521 Contabilidad

Administrativa. Q 1516

Q. 1522 Estadistical 4 Q 1505
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QUINTO SEMESTRE CREDITOS| PRERREQUISITO

Q. 1523 Pensamiento Social de

la Iglesia I 2 Q 1520
Q. 1524 Comportamiento

Organizacional 3 Q 1520
Q. 1525 Admon. Recursos

Humanos I 4 Q 1521
Q. 1526 Presupuestos para Dec.

Adm.
Q. 1527 Estadistica II 4 Q 1522
Q. 1528 Derecho Empresarial 1 3
SEXTO SEMESTRE
Q. 1529 Pensamiento Social de

la Iglesia II 2 Q 1523
Q. 1530 Organizacion y Métodos 3 Q 1520
Q. 1531 Admén. Rec. Huma. I 4 Q 1525
Q. 1532 Costos para Dec. Adm. 4 Q 1526
Q. 1533 Estadistica Aplicada 3 Q 1527
Q. 1534 Derecho Empresarial I 4 Q 1528
SEPTIMO
Q. 1535 Cultura de Guatemala 2
Q. 1536 Admoén Prod. Ind. I 4 Q 1530y Q1533
Q. 1537 Admén Financiera I 4 Q 1532
Q. 1538 Admén de Mercad. T 4 Q 1520
Q. 1539 Métodos Cuantitativos [ 3 Q 1513y 1553
Q. 1540 Legislacion Tributaria 3 Q 1534
OCTAVO SEMESTRE
Q. 1541 Cultura de Guatemala I 2 Q 1535
Q. 1542 Macroeconomia 3 Q 1519
Q. 1543 Admoén. Finac. I 4 Q 1537
Q. 1544 Admén de mercad. T 4 Q 1538
Q. 1545 Admén Prod. Ind. IT 4 Q 1536
Q. 1546 Métodos cuantitativos II 3 Q 1539
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NOVENO CREDITOS|{ PRERREQUISITO
Q. 1547 Eiica y valores 2 4 créditos de formacién
Q. 1548 Moneda y Sis. Finan. 4 Q 1543
Q. 1549 Invest. de Mercados 4 Q 1533y 1544
Q. 1550 Semin. casos Finan. 1 3 Q 1543
Q. 1551 Sem Casos Admén. I 3 Q 1545
Q. 1552 Comercio Internac, 4 Q 1342
DECIMO SEMESTRE
Q. 1553 Etica Profesional 2 Q 1547
Q. 1554 Sem. Casos Finan. II 4 Q 1550
Q. 1555 Sem Casos Admodn 1T 4 Q 1551
Q. 1556 Elaboracién y
Evaluacién de proyectos 4 Q 1545y 1543
Q. 1557 Seminario de Tesis
' 4 Aprobacion del 9o.
Semestre.
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